EXPANSION

usﬂﬂ

MUJERES

WS PODEROSAS DEL0S o ¥ PORTAR
s B N R
R A MARISA LAZO

—_— _ N, 8 PASTELERIAS
Lideres con vozy v | A MARISA

voto en las decisiones ! \ 2 , ANGELA GOMEZ
que mueven a las _ Ly R SAP
empresas que sonel = S ¢ " -
motor de la economia -
del pais. ™

LOURDES CASTANEDA
UNILEVER

~ PATRICIA PEREZ
MAERSK

MARIATE ARNAL
CONSEJERA
INDEPENDIENTE

YORES DEEDAD

EXPANSION.MX
MARZO 01, 2023

]
=
W
-
=
z
]
=
-
o
<
I

$68 MN l



9%

SON DUERAS,
PRESIDENTAS
0DIRECTORAS
GENERALES DE
CRISTINA SUEMPRESAU
CACHO ORGANIZACION.

12%

PARTICIPANEN
EL CONSEJODE
ADMINISTRACION
0 COMITE
EJECUTIVO

OE LA MISMA
EMPRESA.

J/

‘ tienen presencia en al

menos un consejo de
administracion ajeno a la
empresa en ]'C[ que tTElhilj'dﬂ.

DE LAS INTEGRANTES DEL 3 /o
LISTADO TRABAJAN EN

\ 36 /0 EMPRESAS MEXICANAS. de las 100 mujeres mads
poderosas de los negocios
se encuentran en camaras }"
asociaciones empresariales.



((

DESDE LA PERSPECTIVA DE
GENERO, ASi VEN LA SITUACION
DE LAS MUJERES EN EL EJERCICIO

PROFESIONAL LUEGO DE V4

LA PANDEMIA:

R LT

|GUAL .*

)

L
s

*,  PECR

O

= 4 S

ssssssssasnmasns

-
-
L
-
.
L
-
-
-
-
-
.
.
Casssas®

MEIOR s,

- .
. .
“teagaannr”®

Porcentaje del total de las 279 mujeres que
se postularon para formar parte dal ranking,

LILIANA <
REYES
AMEXCAP

9.3 B0P

suman las empresas que
dirigen o en las que laboran
las mujeres mds poderosas
de los negocios en México,

/

)
j 74 BRYNNE =
.’ T

MCNULTY

) 17100,00

EMPLEADOS SUMAN
LAS EMPRESAS QUE
DIRIGEN OENLAS
QUETRABAJAN.




EXPANSION

LAS

MUJERES

MAS

PODEROSAS
EN GIFRAS

EVOLUCION DE DUENAS,
PRESIDENTAS 0
DIRECTORAS GENERALES

Nuamero de duefias,
presidentas o directoras
generales de su empresa
u organizacion,

2016 20

2017 25

2018 33

2019 32

2020 a4

2021 65
2022 66

2023 59

J/o

participan activamente
en foros, conferencias
y/0 congresos.

48

es la edad promedio

de las mujeres
del listado.

(EN QUE AREAS
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Humanos o e u
0 : a Duefias,
BAI — s 2t presidentas
Legal o e y/o directoras
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*Consejeras de administracion,
Comercial, Mercadotecnia.

b

realizan mentorias
o coaching.

28

ANOS

tenian, en promedio,
cuando obtuvieron su
primer liderazgo.

¢EN QUE SECTORES SE
ENCUENTRAN LAS MUJERES
MAS PODEROSAS?

Alimentes
y bebidas

Servicios
financieros

Tecnologla
diversificada

Energila
Automotriz

Quimica
farmacéutica

Telecomunicaciones
Comercio*

Otros**

*Departamental, electrénico

y especializado.

“*Logistica y transporte, quimica y
petroquimica, aerolinea, productos de
cansumo, seguros y fianzas, entre olros,
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OBTEN RENDIMIENTOS DE
MAS DE 600 PROPIEDADES
EN LAS MEJORES UBICACIONES

Protege tu inversion con
la FIBRA mas solida de México

Maximiza tu retorno de inversion y resguarda
tu capital con un portafolio de propiedades diversificado en

los segmentos industriales, comerciales, de oficinas y
de usos mixtos, que ademas genera rendimientos de
forma peridodica.
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ALGUNOS DE LOS
BENEFICIOS DE INVERTIR EN
LA FIBRA INMOBILIARIA
CON MAYOR LIQUIDEZ

DE MEXICO:

‘Reduccion del impacto de la volatilidad en
tu inversion.

-Portafolio administrado por profesionales del
sector financiero.

-Estrategia financiera prudente con la
rentabilidad y crecimiento como objetivo.
-Posibilidad de invertir desde un CBFI.

Conoce por qué somos la FIBRA
mas solida de México.
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Torre Diana, CDMX.
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LA FIBRA MAS SOLIDA DE MEXICO

@ www.funomx f /Fibraunomx funo.mx in Fibra Uno (FUNO)

¥» @fibraunomx . Renta de espacios: 800 847 2757
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SJQUE ES LO QUE BUSCANT?

Exploradores, aventureros, cientificos. Mujeres y hombres que traspasaron los horizontes para beneficiar
a la humanidad. Rolex estuvo a su lado cuando conquistaron los océanos mds profundos, las cumbres mds
altas, las selvas mds impenetrables y los dos polos de la Tierra. Pero ahora que conocemos mejor que nunca
los limites de nuestro mundo, ¢por qué siguen explorando? No es para conseguir reconocimientos,
galardones o algin récord efimero: su verdadera motivacién es entender mejor la complejidad de nuestro
fragil planeta, documentar sus cambios y descubrir c6mo, entre todos, podemos ayudarlo. Y seguiremos
estando ahi mientras nos necesiten. Porque hoy en dia, la exploracion ya no consiste en descubrir nuevos
territorios, sino en ver con nuevos ojos las maravillas de nuestro planeta, recuperar nuestra capacidad de
asombro, y actuar para proteger esta pequefia esfera azul en medio del universo... Seguiremos haciendo
todo lo posible para conseguir que el planeta sea perpetuo.

#Perpetual

OYSTER PERPETUAL
SUBMARINER DATE

.w,
ROLEX

Perpetual Planet
Initiative

ROLEX



El mas deportivo
entre los deportivos.

Nuevo Porsche 911 GT3 RS. La combinacion perfecta de potencia y precision.

Rendimiento en consumo de combustible - Version 911 GT3 RS: En ciudad 8.4 km/I | En carretera 11.4 km/I |
Combinado 9.5 km/I Emisiones CO, combinadas: 247.0 g/km

Para mayor informacidn sobre nuestros vehiculos, versiones, equipamientos y precios, consulta a tu Distribuidor
autorizado Porsche en la Republica Mexicana, o visita www.porsche.com/mexico o comunicate al 800 707 7243.
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MAQUILLAJE Y PEINADO: LUZ LOZADA / COORDINADOR DE MODA: RAMIRO VERA / KAREN FLORES: VESTIDO, PURIFICACION GARCIA; COLLAR, ADOLFO DOMINGUEZ / LOURDES CASTANEDA: BLUSA, FALDA
Y COLLAR, ADOLFO DOMINGUEZ; ZAPATOS, GIANVITO ROSSI @GRANVIA.MX / MARISA LAZO: VESTIDO, MAXMARA; ARETES, DANGELO; COLLAR, ELISHEVA AND CONSTANCE / ANGELA GOMEZ: SACO Y FALDA,
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JIMMY CHOO @GRANVIA.MX / LILIANA REYES: TOP, PURIFICACION GARCIA; PANTALON, BENITO SANTOS.

CREDITOS DE INTERIORES

MARIATE ARNAL: TOP, ETXART & PANNO; COLLAR, MAXMARA / CRISTINA CACHO: VESTIDO, SANDRO; CUFF Y ANILLO, TANE / LOURDES CASTANEDA: CHAQUETA Y TOP, MAJE; PANTALON, ADOLFO DOMINGUEZ; ARETES,
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LAFAYETTE 148; ZAPATOS, VALENTINO / BRYNNE MCNULTY: PLAYERA Y FALDA, MAXMARA; COLLAR, ADOLFO DOMINGUEZ; ZAPATOS, VALENTINO / PATRICIA PEREZ: CHAMARRA Y BLUSA, ALL SAINTS; FALDA, SPORT MAX;
COLLAR, ADOLFO DOMINGUEZ / MAITE RAMOS: BODY Y PANTALON, BCBG MAX AZRIA; ZAPATOS, JIMMY CHOO @GRANVIA.MX / LILIANA REYES: BLUSA Y PANTALON, BENITO SANTOS; ARETES, DANGELO.

FOTOS: SHUTTERSTOCK, CORTESIA
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Energia Iberdrola paraun
México mas competitivo

Conoce nuestras tarifas y logra tus objetivos de desarrollo sostenible

- SRS .
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Santiago, San Luis Potosi

/Iberdrola; la energética del futuro

» Iberdrolamexico.com/clientes
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LLAMADO A

o que toleras, fo-

mentas, escuché
I_ decir a Silvia Da-
vila, la mujer na-
mero cinco del lis-
tado de portada
de esta edicion, en una noche de lecciones involunta-
riasy ‘buenondismo’ genuino. Desde entonces, la frase
se me aparece constantemente y me resuena de forma
especial en temas de mujer y empresa.

No quiero fomentar el pacto patriarcal, no quiero tole-
rar que el porcentaje de participacion femenina esté prac-
ticamente estacionado desde 2017. Estamos por abajo del
promedio de la OCDE. Da pena.

No quiero tolerar que por cada 100 pesos que gana
un hombre, las mujeres ganemos 83 en el mismo puesto
ejecutivo. Sin que nada tengan que ver el mérito o el des-
empefo. Este dato es del tiltimo estudio “‘Women Matter’
sobre México de McKinsey & Company.

Dan ganasde perdertodaslas formasyempezaralan-
zar bombas de insultos y resentimientos. Pero la intole-
ranciareventadano esalgo agradable de sentiryanadiele
hacebien. Por eso, mejor opto porla comprension y luego,
por la conciencia como camino constructivo.

Primero comprendo que no se ve lo que no se quiere
ver, que nadie quiere perder el poder cuando lo ha deten-
tado por tanto tiempo; menos, si no conoce los beneficios
que obtendria si se decidiera a soltarlo.

Comprendo que hay también quienes no ven porque
no pueden, porque estan ciegos o siguen dormidos. Y hay
otros muchos mas -tanto hombres como mujeres- que no
estan conscientes del nivel de precariedad en que nos en-
contramos en estos temas. Empecemos por abrir los 0jos.

Para “Women Matter, McKinsey encuestd a 55,000 em-
pleados de 120 empresas emblematicas de Méxicoy 30 de
sus subsidiarias en América Latina, de diversos sectores.
Elestudio arroja cosas como esta: dos de cada 10 personas
consideran que los hombres son mejores ejecutivos que
las mujeres inicamente por su género. Otra: una de cada
cinco personas atin piensa que es mas importante que un
hombre tenga una carrera universitaria que una mujer.

Y luego nos preguntamos, ;por qué las empresas
mexicanas estamos sumidas en el estancamiento?

INTOLERARSE’

Decada10 CEO en nuestro pais,
solo una es mujer. Vamos a uno por
hora enla transformacion. Por ses-
g0, por ceguera.

Recupero aqui una reflexion
de Altagracia Gémez, namero 10
de nuestra lista de Poderosas: en un pais donde mas del
90% de las empresas son familiares, no cambiaremos la
mentalidad delas compafias mexicanas sino cambiamos
la de las familias mexicanas. Tiene razén.

Yo, como ejecutiva, como mama y como ciudadana,
estoy totalmente decidida a contribuir al exterminio del
pacto patriarcal que a nadie beneficia. Pienso seguir ‘in-
tolerada’ para no fomentarlo mas. Pero elijo armar mi
intolerancia con informacién y método. Y sugiero a otros
jefes y empresarios hacer lo propio.

Lo bueno es que existe mucha tarea hecha, como las
Guias de Implementacién GTA 2030 de Diversidad e Inclu-
sién del Pacto Mundial y el CCE (disponibles en internet).
Su elaboracién fue encabezada, precisamente, por Silvia
Davila, apoyada por otras mujeres de este ranking, como
Monica Aspe (posicion 9), Blanca Trevifo (4), Ménica Flo-
res (14), Paula Santilli (7) y mucha gente mas.

El resultado es completisimo: se trata de 19 acciones
muy concretas, incluye las barreras comunes que surgen
al querer ejecutarlos cambios y hasta el presupuesto que
serequiere. Son aplicables aempresas de todos tamaios.

He aqui un camino ya trazado para quien quiera, como
yo, ‘intolerarse’, dejar de fomentar el retraso ala moderni-
dad de a de veras. ;Qué tal si nos sacudimos ya la mente
subdesarrollada y adoptamos las buenas practicas delos
que nos llevan ventaja? Al principio costara dinero, es-
fuerzo para meterle foco e incomodidad ante el cambio
de formas. Pero pagara con creces.

Démonos a todos una buena salud organizacional y
aceleremos mejores resultados de negocio. Nos lo van a
agradecer nuestros empleados, nuestras familias y nues-
tra propia situacion financiera.

Blanca Juana Gémez Morera
CEO de Expansion Publishing
Grupo Expansion
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LA APUESTA
QUE NO LLEGA

Cuestiones geopoliticas y econdmicas
han hecho que la relacién entre México
y China entre en una nueva etapa.
POR: José Avila

hina, la fabrica del mundoyuno
de los paises que mads inversion
extranjeradirectaatrae, seguira
creciendo este ano, superando a
naciones como Estados Unidos
y la zona euro, y estos factores
la volveran mas atractiva para
hacer negocios en un afo que
luce complicado.

Con una relacion cercana
al medio siglo, México y China
estan por entrar en una nueva
etapatras el paso de la pande-
mia y la guerra comercial que
sostiene con Estados Unidos.

Sibien no se espera que Chi-
na vuelva a tener crecimientos
del PIB de doble digito, como
lo hizo en la década de 1990, su
economia seguira mostrando
buenos ntimeros, coinciden Cé-
sar Fragozo, vicepresidente eje-
cutivo de la Cimara de Comer-
cio y Tecnologia México-China
(China Chamber Mexico), y Je-
stis Seade, embajador de México
en el gigante asiatico.
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116,000 MDD

alcanzo el comercio bilateral en 2022,
segtin el COMCE.

Y sibienlarelacién ha tenido altibajos,
con momentos como la cancelaciéon del
tren rapido México-Querétaro durante el
sexenio de Enrique Pena Nieto, el comer-
cio bilateral crece. “Ninguna region, inde-
pendientemente de sien ella seubican EU o
China, estd cerca de ser autosuficiente. Cada
region importante tiene un nivel de impor-
taciones superior al 25% de recursos que no
tienen domésticamente”, afiade Seade.

LARELACION COMERCIAL

Elafio pasado, el comercio bilateral alcanzé
10s 116,000 millones de ddlares, sefala Ser-
gio Ley, presidente de la secciéon Asia-Paci-
fico del Consejo Empresarial Mexicano de
Comercio Exterior, Inversion y Tecnologia
(COMCE). Lacifra, aclara, no se encontrara
en datos oficiales, pues el consejo incluyo
lo que se compran ambos paises a través
de terceros. El directivo apunta que si se
eliminara esa intermediacion, México po-
dria aumentar su presencia en el segundo
mercado mas importante del mundo.

Si el pais quiere reducir el déficit comer-
cial con China, hay que fomentar la inver-
sién en Méxicoy cambiar de ser un ensam-
blador a un “creador” a través del uso de
la tecnologia y la innovacién, agrega Ley.

El especialista ve una oportunidad si el
gobierno mexicano invierte en infraestruc-
tura para mejorar la logistica y la iniciativa
privadalo hace para aumentar los lazos co-
merciales. Por su parte, Fragozo considera
complicado que se aumenten las exporta-
ciones porque casi toda la produccion, so-
bre todo, de alimentos y manufacturas, va
hacia Estados Unidos. “Trabajé en 2019 con
un fondo chino y nos pedian camarén. iba-
mos con los camaroneros y nos decian: ‘Ya
lovendo todo a Estados Unidos. Lo poco que
les queda es para surtir a otros mercados,
pero no a China”, pone como ejemplo.

Otro de los riesgos estd relacionado con
la falta de seguridad de pagos de la parte
china. México, a diferencia de paises como
Chile o Perti, no tiene un tratado de libre co-
mercio con el asiatico, sin embargo, a tra-
vés del Acuerdo de Promocion y Proteccion
Reciproca de Inversion (APPRI) es posible
dar mayor certidumbre del lado mexicano,
afirma Jestus Seade.

12 ‘ 01-MARZ0-2023

BALANZA COMERGIAL ENTRE MEXICO Y CHINA

El comercio entre ambos paises ha ido creciendo: las exportaciones mexicanas aumentaron 55%
entre 2014 y 2021, mientras que las importaciones lo hicieron casi 53%.

® Exportaciones (mdd)
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FUENTE: Secretaria de Economia.

EN 2019 NOS PEDIAN

CAMARON. iBAMOS

CONLOS
CAMARONERQS Y
NOS DEGIAN: ‘YA

VENDO TODO A EU'

César Fragozo,

VP ejecutivo de la China

Chamber Mexico.

LA INVERSION

China también es conocido por la inversion que hace
en otros paises, principalmente, en vias de desarrollo.
Sin embargo, en México no se ha aprovechado de la
mejor manera, sefialan los entrevistados.

La cancelacion del tren México-Querétaro fue uno
de los momentos que marco la inversién del gigante
asiatico en México, sefiala Ley. “Aqui hay un tema de
ideologia. No estdn acostumbrados a licitaciones”, dice
Fragozo, quien aflade que cuando China invierte en
infraestructura, lo hace a través de contratos directos.

“Si queremos exportar mas, pero estoy convencido
de que el énfasis principal debe colocarse del lado de la
inversion extranjera chinay el nearshoring”, sostiene el
embajador Seade. Y aunquelarelaciéon con Chinaen este
sexenio no se ha profundizado, hay empresas asiaticas
invirtiendo en proyectos, como el corredor transistmico,
a través de asociaciones con empresas mexicanas. La
consecuencia de este tipo de participacion es que lain-
version chinallega en menor medida, advierte Fragozo.

GIGANTE EN CREGIMIENTO

Se estima que este afio la economia china crezca 4.4%.
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6.8%
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69% 67%

%
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OBTENGA UNA GREEN CARD Y RESIDENCIA PERMANENTE
EN LOS ESTADOS UNIDOS PARA USTED Y SU FAMILIA
INVIRTIENDO EN UN PROYECTO INMOBILIARIO A TRAVES DEL PROGRAMA DE VISA EB-5

,No plerda Ia oportunldad de obtener una GREEN CARD para usted y su familia!

Con una inversion inmobiliaria de USS 800,000 podria estar viviendo legalmente en los EE.UU. dentro de 12 meses

PROCESO Y TIEMPOS ESTIMADOS DE INVERSION DE VISA EB-5

f—— 1-2MESES 12 - 24 MESES 24 - 48 MESES 48 - 60 MESES —]
§ 7 EL PROCESO PETICION 1-526 = GREEN CARD - GREEN CARD O RETORNO DE
z COMIENZA E INVERSION © & APROBADA PERMANENTE LA INVERSION
Se proporciona el paquete de El abogado del inversionista presenta la Recibir aprobacion de la El abogado de inmigracién Alrecibirla green card permanente,
documentacién del proyecto EB-5. Peticidn I-526 ante USCIS. peticion I-526. presenta la peticion |-829 para el inversionista solicita la
o . ) eliminar el estado temporal. devolucion de la inversion inicial
£l abogado del inversionista prepara los El inversor transfiere los fondos de Entrevista en el Consulado de : .
R I L ) o _ ) y finaliza el proceso EB-5.

documentos de suscripcion y origen de inversion a la cuenta de depésito en os Estados Unidos y recibir la Durante este tiempo, el inversor
los fondos para la Peticidn de garantfa. green card temporal. mantiene su estatus de green Elinversionista obtiene el estatus
Inmigracién EB-5. card temporal. de residente estadounidense y

Posibilidad de presentar Peticion 1-485
para solicitar un ajuste de estatus.
1 AJUSTE DE ESTATUS MIGRATORIO 1

En este punto del proceso se puede solicitar un cambio de estatus que le otorga al inversionista un permiso de trabajo asf como la
posibilidad de entrar y salir libremente del pafs. La solicitud generalmente se otorga dentro de los 60 a 90 dfas posteriores a la presentacién.

puede solicitar la ciudadania
estadounidense en 5 afios.

*Los tiempos de procesamiento pueden variar sequn el pais solicitante

El proyecto Alba Palm Beach se encuentra en fase de preconstruccién en Palm Beach, Florida,
+1(305) 399-9884 uno de los mercados inmobiliarios mds importantes de los EE.UU.

www.VisaEB5Florida.com Escanee el cédigo QR para obtener informacion sobre el programa de Visa EB-5.
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LaFed
tiene como
objetivo
llevar la
inflacién a

) ELPIBDEEU

Tras una rapida recuperacién de la pandemia,
al inicio de 2022 perdié fuerza ante un impor-
tante repunte inflacionario.

(Var. porcentual)

lo que

las tasas
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seguiran
subiendo.
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RECESION?

El tiempo pasay los temores de una
recesion en EU se disipan, ya que pese
aun alza en la tasa de interés de la Fed,
el empleo y el mercado siguen fuertes.

POR: Alejandro Bazdn
)

14

) TASAS DE LA FED

La inflacién hizo que la Fed se olvidara de tener en mini-
mos su tasa de interés y aplicara una serie de alzas que
despertaron los temores de recesion econémica en EU.

@@ Rango porcentual
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FUENTE: Fed.

) MERCADO AGCGIONARIO

EI S&P500 no se ha visto afectado por las adver-
tencias de una recesion, pues esta en su nivel méas
alto en por lo menos los ultimos tres trimestres.

Unidades al cierre
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4,29750

3,230.78 3,756.07 378538 3383950

2019
FUENTE: Bloomberg.
FOTO: VIOREL SIMA/SHUTTERSTOCK
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EL DESEMPLEO

Aumenté con el cierre de la
economia en la pandemia.
Tras la reapertura, el mercado
laboral se mantiene fuerte.
(Var. porcentual)
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CALIDAD DE VIDA

Y DISENOS DE LUJO,
LAS FORTALEZAS

DE GRUPO CORINTIO

Desarrollos inmobiliarios con departamentos

en venta en México, que van desde 1.7 hasta siete
millones de pesos, con acabados de lujo y multiples
amenidades para un patrimonio integral.

tegrando cada vez mas elementos que

aumentan la comodidad, simplifican
algunas actividades diarias y fomentan
la convivencia. Amenidades al aire libre,
area de juegos infantiles de jardin, gim-
nasios, salones para eventos, espacios de
mascotas y de coworking, entre muchas
otras, se suman a la oferta, que también
representa un aumento en la plusvalia.

De acuerdo con informacién de Deloit-
te México, después de la emergencia sani-
taria, las amenidades adquirieron mayor
relevancia al momento de elegir un depar-
tamento o residencia, sobre todo porla fle-
xibilidad que pueden ofrecer para quienes
trabajan o estudian de manera remota.

En este sentido, Andrés Hernandez Pé-
rez, gerente comercial de Grupo Corintio,
explicé que la tendencia es vivir en un edi-
ficio moderno que, ademas de contar con
acabados de lujo, esté pensado en el diario
vivir de toda la familia.

Dichas premisas son las que rigen a la
firma, con mas de 20 afios de prestigio. El
concepto son los desarrollos de alto valor,
a precios competitivos y que contribuyen
amejorarla calidad de vida de sus residen-
tes, tanto en la Ciudad de México, como en

I os complejos habitacionales estan in-

el Estado de México. Es decir, suinnovacion
yfortalezaradica en mezclarlaventadede-
partamentos con el diseno de un concepto
de vida de lujo.

“Mas alla de construir edificios y ca-
sas, estamos orgullosos de crear hogares
a la vanguardia, que distinguen el estilo
de vida de quiénes los habitan. También,
promovemos la vida en comunidad, con
multiples amenidades”, aseguro el ejecu-
tivo. “Para mi es muy satisfactorio con-
templar como cada desarrollo vatomando
vida desde el momento que entregamos;
Réapidamente se comienzan a apreciar re-
uniones sociales en las areas de asadores,
nifios haciendo amigos en la ludoteca, chi-
cos disfrutando los fines de semana en el
salén de jévenes y parejas motivandose a
bajar al gimnasio cada mafana para pos-
teriormente encontrarlos en el drea de
coworking”.

Con la entrega de la vivienda nimero
10,000 en puerta, el gerente comercial de
Grupo Corintio puntualizé que otra de las
ventajas que brindan es que losinmuebles
se convierten en una inversion con atrac-
tivos rendimientos y altisima seguridad
patrimonial por la excelente ubicacion
que ofrecen.

PRESENTADO POR:

Adquirir unavivienda se ha vuelto muy
accesible paralas familias mexicanas, gra-
cias a los créditos hipotecarios que otor-
gan las instituciones bancarias, el Institu-
to del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores (INFONAVIT) o el Fondo
de la Vivienda del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (FOVISSSTE), a una tasa de in-
terés fija.

“En Grupo Corintio sabemos que ad-
quirir una propiedad es una de las elec-
ciones cruciales, asi como el patrimonio
familiar mas valioso. De ahi la importan-
cia de que, al seleccionar uno de nuestros
departamentos en venta en México, los
clientes se sientan realmente satisfechos
alargo plazo con la decision que tomaron”,
afirmé Hernandez Pérez.

De igual manera, adaptandose al
futuro, estan integrando las viviendas
inteligentes con sistemas para el apro-
vechamiento de recursos, como el agua
y la energia eléctrica en los edificios.
Para 2023, su apuesta es lanzar cuatro
preventas, con la certeza de que se con-
vertiran en excelentes oportunidades de
inversion en el mercado de bienes raices
mexicano.

d) GRUPO DIM
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EXPANSION

POLITICA.EXPANSION.MX

EL CONGLOMERADO
EMPRESARIAL DEL SEXENIO

La creacion de empresas militares
puede tener un futuro de subsidios
para compensar pérdidas, riesgos de
corrupcion y desaliento a la inversion.

/ POR: Carina Garcia /

FOTOS: PRESIDENCIA, MARIO JASSO/CUARTOSCURO, JESUS ALMAZAN, RAQUEL CUNHA/REUTERS
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VERDE OLIVO. EI
AIFA es parte del
conglomerado de

empresas de las
Fuerzas Armadas.

a brisa marina refresca la larga travesia
de mas de cuatro horas en ferry desde
Mazatlan, Sinaloa, hasta la Reserva de la
Biosfera de las Islas Marias, el excentro pe-
nitenciario que algtin dia inspiré Los muros
de agua, de José Revueltas, y que hoy es un
destino ecoturistico en el Pacifico.

Enlaisla, donde por mas de 100 afios se
mantuvo a presos politicos y criminales de
gran peligrosidad, hoy se ofrecen servicios
detransporte, hospedajey tours de parte de
uno delos ‘grupos empresariales’ favoritos
del presidente Andrés Manuel Lépez Obra-
dor: las Fuerzas Armadas.

La experiencia se da a través de la em-
presa Turistica Integral Islas Marias, S.A.,
que es parte del conglomerado que el pre-
sidente ha creado para que la Secretaria
de la Defensa Nacional y la Secretaria de
Marina ingresen a los sectores turistico, de
aviacion, aeroportuario, ferroviarioy adua-
nal en México a través de empresas de par-
ticipacion estatal mayoritaria.

Unadeellas es el conglomerado Grupo
Aeroportuario, Ferroviario y de Servicios
Auxiliares Olmeca-Maya-Mexica, S.A. de
CV.(GOOM), un consorcio coordinado por
la Sedena que esta integrado por el Tren
Maya y cuatro aeropuertos. Se trata del
Aeropuerto Internacional Felipe Ange-
les (AIFA), en el Estado de México; el de
Palenque, en Chiapas; el de Chetumal y el
de Tulum, en Quintana Roo -cada uno de
ellos constituido como sociedad anénima
de capital variable-, en el sur sureste del
pais, zona de influencia del tren y de ma-
yor recepcion de turistas del pais.

De acuerdo con el observatorio México,
¢como vamos?, los activos de este inédito
grupo empresarial-militar se estiman en
305,677 millones de pesos, enlos que el Tren
Maya tiene activos por 200,000 mdp y los
aeropuertos, 105,677 mdp.

01-MARZ0-2023

LAS EMPRESAS DE LA SEDENA

CONSORGIO GRUPO
AEROPORTUARIO, FERROVIARIO

Y DE SERVIGIOS AUXILIARES
OLMEGA-MAYA-MEXIGA, S.A. DEG..

e Coordinado por: Secretaria de la Defensa Nacional

o Capital social: 1,000,000 de pesos cada empresa

Empresa de participacion estatal mayoritaria

o Ubicacion: Estado de México

o Presidente: General Agustin Radilla Suastegui

* Empresas que abarca:

« Aeropuerto Internacional Felipe Angeles (AIFA), S.A. de CV. (Edomex)
« Aeropuerto Internacional de Palenque, Sefior Pakal, S.A. de CV.
(Chiapas).

« Aeropuerto Internacional de Chetumal, Cuna del Mestizaje, S.A.
de CV. Ubicado en Campeche, ya existia y sera modernizado.

« Aeropuerto Internacional de Tulum Zam4, S.A. de CV.

(Quintana Roo).

« Tren Maya, S.A. de CV. (Recorrera Chiapas, Tabasco, Campeche,
Yucatan y Quintana Roo).

FUENTE: Decreto publicado en el DOF del 13 de abril de 2022.

FOTOS: JESUS ALMAZAN



EMPRESA PUBLICA
DE LA SEMAR

TURISTICA INTEGRAL

ISLAS MARIAS, S.A.

e Coordinado por: Secretaria de Marina

o Capital social: 1,000,000 de pesos
Empresa de participacion estatal mayoritaria
e Ubicacion: Ciudad de México

= FUENTE: Decreto publicado en el DOF
del 22 de septiembre de 2022.
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De acuerdo con la organizacion, para el kk

calculo de activos se contemplé el valor de
los inmuebles y la infraestructura actual y
de adecuaciones estimadas hasta el ejerci-
cio presupuestal 2022, por lo que el valor
podria modificarse.

EMPRESAS VERDE OLIVO

Sibien la Constitucién impide que las Fuer-
zas Armadas intervengan en asuntos civiles
en tiempos de paz, desde 2006 se han encar-
gado de tareas de seguridad y en la actual
administracién han sido la mano derecha
del presidente Lopez Obrador para llevar-
las a practicamente todos los ambitos pu-
blicos del pais. El Centro de Investigaciony
Docencia Econémicas (CIDE) registro 246

EL EJERGITO NO ES
IMPERMEABLE A LA
CORRUPGION. ESA ES UNA
NARRATIVA FALSA DEL
PRESIDENTE PARA
JUSTIFICAR LA PRESENGIA
DEL EJERGITO EN TODAS
ESTAS ACTIVIDADES.

David Saucedo,
experto en seguridad.

asignaciones civiles al Ejércitoy ala Marina
en su ‘Inventario Nacional de lo Militariza-
do 2011 a 2021

El presidente Lopez Obrador ha di-
cho que las Fuerzas Armadas son “muy
confiables” y que ponerlas a cargo de los
proyectos estratégicos asegura que “no
entrara la corrupcion”. “El Ejército, la Ma-
rina, representan al pueblo, son del pue-
blo, los soldados, los marinos. Es pueblo
uniformado”, ha sefialado para recalcar
su confianza.

“El Tren Maya, el nuevo Aeropuerto Feli-
pe Angeles, el de Palenque, el de Chetumal,
elnuevo aeropuerto de Tulum van a formar
parte de una empresa manejada por la Se-
cretaria de la Defensa Nacional, porque si
estos bienes selos dejamos a Fonaturoala
Secretaria de Comunicaciones, no aguan-
tan nila primera embestida”, expreso el pre-
sidente en noviembre de 2021 al hablar de
la corrupcion que habia antes.

La Sedena es la que tiene participacion
enlas empresas de los proyectos mas gran-
des. La Secretaria de Marina estara a cargo
de las empresas ecoturisticas de las Islas
Marias, los aeropuertos de Ciudad Obregén
y Guaymas, Sonora, y desde 2021, las 16 Ad-
ministraciones del Sistema Portuario Na-
cional (Asiponas), empresas publicas con
ingresos via el cobro de tarifas portuarias
y por contratos con operadores privados.
Ademas, desde mayo de 2022, la Sedena y
la Semar controlan las 50 aduanas del pais,
que no Son empresas, pero generan ingre-
sos por actividades de comercio exterior.

Al conglomerado de la Sedena, el
GOMM, se agregara la administracion de
seis hoteles, dos museos y dos parques eco-
l6gicos vinculados al Tren Maya. Ademas,
se incluira la nueva aerolinea del Ejército,
para la cual se compro la marca Mexicana
de Aviacién, por 815 mdp, y en cuya flota
de 10 aviones estara incluido el avién pre-
sidencial Boing 787 Dreamliner, que no se
ha podido vender.

ADVIERTEN ‘SEDENAPROA’

Para expertos en turismo, seguridad y
finanzas publicas, no estd en duda la
capacidad de las Fuerzas Armadas para
construir u operar instalaciones, pero ad-
vierten que dedicarse a tareas ajenas po-
dria conducir a un ‘Sedenaproa’, que deba
rescatar alas empresas que fracasen bajo
administracion militar.
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[CON ESTAS EMPRESAS]
OTRA VEZ PODRIAMOS
TENER A UNA PARAESTATAL
MUY PAREGIDA A LO QUE ES
PEMEX, QUE DE REPENTE NO
SABEMOS EN QUE INVIERTE.

Alejandra Macias, secretaria ejecutiva del
Centro de Investigacion Econdmica
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y Presupuestaria (CIEP).

“El riesgo que corremos es tener empre-
sas productivas del Estado que si no son
rentables, acabemos rescatandolas todos”,
advierte Alejandra Macias, directora ejecu-
tiva del Centro de Investigacion de Estudios
Presupuestales (CIEP).

Para Gerardo Herrera, profesor inves-
tigador de la Universidad Iberoamericana
y experto en el sector turismo, el riesgo es
que se deben subsidiar los “eventuales ye-

A

LOS MUROS DE AGUA.
La antigua carcel
de las Islas
Marias hoy es un
complejo turistico
operado por la

solo cuantific6 912,415, es de-

rros” de estas empresas, como el que pue- Semar. cir, 62% menos. Segin el Infor-
dan entrar al ramo hotelero y turistico sin me de Evaluacion de Gestion
preparar modelos de negocio. del AIFA, al primer semestre
“Historicamente, las empresas publicas de 2022, el mes que abrio reci-
en México son muy poco rentables o no lo bi6 para “necesidades reales
son, y requieren recursos publicos para fi- de la operacién 951 mdp”. A los
nanciarse. Y en ese caso, el Ejército incur- tres meses de operacion, recibié
sionard en una area sin tener experiencia mas recursos. Y para 2023 se le
ni alguna habilidad desarrollada”, subraya. presupuestaron 836 mdp, el do-
Fernando Gomez, especialista en el sec- ble de 2022, aunque ya estd en
tor aeroportuarioy profesorinvitado dela funciones.“Opera con muy po-
Universidad Panamericana, opina que el cos vuelos y hay gastos de ope-
AIFA comienza a perfilarse como el primer racién y salarios. El riesgo es
descalabro de las empresas del Ejército.“To- tener empresas del Estado que
do indica que pudiera tratarse del primer aduanas a cargo si no son rentables, acabamos
afio en que subsidiaremos a ese aeropuerto, de la Sedena. rescatandolas y subsididndo-
que no haresultado el éxito esperado”, dice las”, plantea Macias.
GOmez, al sefialar que los ingresos obteni- | Otras empresas de las Fuer-

dos no son suficientes.

“Antes de abrir, el AIFA debi6 recuperar
el grado de aviacién 1y amarrar aerolineas
para tener, al menos, el 10% de los movi-
mientos del Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de México (AICM), es decir, cinco
millones de pasajeros al afio, para un mini-
mo operativo y de ingresos”, expone.

De acuerdo con las proyecciones ofi-
ciales, el AIFA debié cerrar 2022 con 2.4
millones de operaciones, pero la Sedena

01-MARZ0-2023

1

a cargo de la Semar.

zas Armadas no pintan mejor.
México, scomo vamos? estimo,
con datos de la Secretaria de
Hacienda, que el Tren Maya re-
cuperara su inversién 17 afios
después del inicio de operacio-
nes. Para el aeropuerto de Pa-
lenque, seria en 19 afios y en
22, para el de Tulum. Es decir,
se proyectan dos décadas de
subsidios.

FOTOS: PRESIDENCIA, CUARTOSCURO



En el hospital Houston Methodist,
se trata de ti.

Sise trata de obtener diagndsticos y tratamientos acertados por especialistas
reconocidos con la tecnologfa mas avanzada, se trata en Houston Methodist.

Te brindamos atencidn calida, humanay en tu idioma, facilitada por nuestro equipo
de atencion internacional.

ESCANEA AQUI
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&SALVADAS DE OPACIDAD
Y CORRUPCION?
Los expertos ven con preocu-
pacion otro aspecto en la cons-
titucién de empresas militares
y es que, a diferencia de lo que
cree el presidente, no garanti-
zan transparencia, rendicion
de cuentas y menos corrupcion.
En el reporte ‘El negocio
de la militarizacién’, México
Unido contra la Delincuen-
cia documenté la opacidad
en la Sedena. En 2021 se negé
a transparentar el 78% de la
informacién publica que se
le solicit6 y la reservo por se-
guridad nacional y en el 22%
restante alego su inexistencia.
En tanto, Mexicanos contra
la Corrupcion en su investiga-
cién ‘El aeropuerto del ‘dedazo’
militar’ concluyé que “practica-
mente el 100%” de los contra-
tos del AIFA fueron asignados

01-MARZ0-2023

ENTRE LA SELVA. Tren
Maya, S.A. de
C.V,, es otra de las
empresas creadas
para administrar
el transporte

directamente o por invitacion
restringida. Pudo revisar 1,233
contratos, pero 75% de ellos se
los negaron. Los expertos ad-
vierten que se debera poner
lupa especial a las utilidades
de las empresas, luego de que
el presidente Léopez Obrador
anticipé que las utilidades de-
rivadas de la aerolinea y del
conglomerado de la Sedena,
asi como las del tren del Ist-
mo, los puertos de Salina Cruz
y Coatzacoalcos, operados por
la Secretaria de Marina, se uti-
lizaran para solventar las pen-
siones de los integrantes de las
Fuerzas Armadas.

Para Oscar Fonseca, direc-
tor de la Escuela de Negocios
del Tec de Monterrey, las Fuer-
zas Armadas pueden adoptar
practicas empresariales efi-
cientes, son agiles en tecnologia
y fuertes en la administracién

NUEVA COMPRA. Al
grupo empresarial
de la Sedena

se le agregara

la aerolinea
Mexicana.

EL TREN MAYA, EL AIFA, EL
AEROPUERTO DE PALENQUE, EL DE
CHETUMAL, EL DE TULUM VAN A
FORMAR PARTE DE UNA EMPRESA
MANEJADA POR LA SEDENA
PORQUE SI ESTOS BIENES SE LO
DEJAMOS A FONDOS DE TURISMO
0 ALA SEGRETARIA DE
GOMUNICAGIONES, NO AGUANTAN
NI LA PRIMERA EMBESTIDA.

Andrés Manuel Lépez Obrador,
presidente de México.

y gestion de personal, pero al darles tareas
empresariales también se corre el riesgo de
que concentren un gran control politico.

“El uso de fuerzas armadas para fun-
ciones de administracion (...) no es bueno
parael Ejército ni para el fortalecimiento de
nuestro sector privado. Tampoco es bueno
para el control politico de las instituciones
democraticas: Al César lo que es del César’;
se debe reforzar al Ejército para que haga
funciones de apoyo alasociedad yalasins-
tituciones privadas para que sigan aportan-
do al crecimiento de la nacién”, considera.

David Saucedo, consultor independien-
te en seguridad publica, recuerda que el
Ejércitono esimpermeable ala corrupcion,
porlo que es necesario que las empresas ci-
vilesy militares tengan los mismos contro-
les.“¢Qué pasara con mas dinero y atribu-
ciones? Mas corrupcion, ante la debilidad
de los controles”, cuestiona Saucedo.

FOTOS: JOSE LUIS GONZALEZ/REUTERS, ALFREDO ESTRELLA/AFP



LAS TIC MARCAN LA PAUTA

EN DIVERSIDAD E INCLUSION LABORAL

El talento femenino es un factor clave para la
innovaciony el crecimiento de las empresas

en la industria tecnoldgica.

diversos se desempefian mejor

y son mas creativos. Por esta ra-
z6n, los lideres de todas las industrias
reconocen que una fuerzalaboralenla
que participan personas de distintos
géneros, razasy edades es buena para
los negocios.

Entrelasindustriasenlas quelabre-
cha de género se ha ido cerrando, esta
la tecnoldgica. La participacion de las
mujeres representa casi33% delafuerza
laboral de este sector, lo que representa
poco mas de dos puntos porcentuales
en comparacion a cifras de 2019.

A pesar de que las mujeres se han
visto afectadas en el aspecto laboral,

Esté demostrado que los equipos

FOTO: CORTESIA

debido a la pandemia, muchas em-
presas de la industria han logrado
mantener la representacién femeni-
na como una tendencia ascendente.
Esto puede deberse a que, cuando
comenzd la emergencia sanitaria
mundial, el sector de tecnologia es-
taba mejor preparado que otros para
pasar al trabajo remoto.

LOS RETOS

Las mujeres que forman parte de la
industria de Tecnologia, Medios y
Telecomunicaciones (TIC) han ex-
perimentado, en los dltimos dos
afios, caidas dramaéticas en la moti-
vacion, productividad en el trabajo,

satisfaccion laboral, equilibrio de
trabajo/vida personal y lealtad con
su equipo de trabajo.

Esto tiene que ver, en gran medida,
con que las mujeres estan haciendo
la mayor parte del trabajo domésti-
co, una configuracién que agrega mas
cargas cognitivas y de tiempo a las
trabajadoras.

También existen otros factores que
demuestran que los empleadores no
estan haciendo lo suficiente para apo-
yar la transicion a un trabajo hibrido,
ya que las mujeres, ademas de reportar
falta de flexibilidad, se sienten exclui-
das. De hecho, las trabajadoras que
informaron haber experimentado ex-
clusién en un entorno hibrido reportan
una salud mental mucho peor y niveles
de estrés mas altos.

Sorprendentemente, mas de la
mitad de las mujeres con diversidad
racial y étnica califican su equilibrio
entre trabajo y vida como pobre o ex-
tremadamente pobre. Esta situacion
puede generar alta rotaciéon de em-
pleos, pero puede ser mitigada por las
organizaciones.

Algunas de las empresas mas im-
portantes de tecnologia, a nivel glo-
bal, atendieron estos retos por medio
de programas para el cuidado infantil
ylicencias para pagar cuidadores fami-
liares. Otras crearon nuevos esquemas
de bienestar y de trabajo flexible.

Resulta evidente que uno de los
principales desafios dentro de la in-
dustria de tecnologia es impulsar la
inclusion del talento femenino. De
igual manera, larecomendacion es que
elaboren proactivamente programas
y politicas para ayudar a sus colabo-
radorasy colaboradores a mejorar sus
necesidades de cuidado y de bienestar
con las responsabilidades laborales.

Por German Ortiz, socio lider de la Industria
de Tecnologia, Medios y Telecomunicaciones
de Deloitte Spanish Latin America y Ana Isabel
Torres, socia de Servicios de Ciberseguridad
de Deloitte Spanish Latin America.

-
-~ Deloitte
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NEGESITAMOS NORMALIZAR QUE
LAS MUJERES SON PODERDSAS

En L’Oréal la diversidad e inclusion son un eje clave y estdan en el
centro de todo lo que hacen a nivel operativo y en sus acciones
sociales para impulsar el crecimiento de las mujeres.

raceli Becerril, di-
rectora de Comuni-
cacion Corporativa,
Responsabilidad
Social y Asuntos
Publicos en L'Oréal,
aseguré que, como
mujeres el mundo te
uede decir que no,
pero si td sabes de lo que eres
capaz nadie te puede frenar.

Las mujeres poderosas son
las que tienen: “Un profundo
autoconocimiento, es decir,
en la medida en la que sabes
quién eres, qué quieres, cua-
les son tus valores; tienes una
brajula muy clara de hacia
doénde seguir”, declaré.

Ante esta situacion, LOréal
es un grupo que se ha caracte-
rizado por impulsar el papel
de la mujer en la sociedad,
de manera particular, en Mé-
xico han contribuido a que
existan historias de empode-
ramiento femenino que son
un referente para las nuevas
generaciones.

DOS CONCEPTOS CLAVE:
BELLEZA Y CIENCIA

Durante los altimos seis afos,
L'Oréal ha trabajado en alian-
za con Casa Gaviota A.C. en el
proyecto Belleza por un Futu-
ro, con el objetivo de capacitar
amujeres en situaciéon de vul-
nerabilidad social y econdémi-
ca, para que cuenten con una
profesionalizacién en estilis-
mo y maquillaje y, posterior-
mente, logren integrarse a la
vida laboral, lo que se tradu-
ce en conseguir autonomia e
incluso en que logren salir de
circulos de violencia.

A la fecha son 1,850 muje-
res graduadas del programay
la meta para el 2025 es benefi-
ciar a 5,000 mujeres para que
puedan acceder a un empleo
digno y asi mejorar su calidad
devida. “Ademas de que la ini-
ciativa ofrece capacitacion en
habilidades técnicas, también
lo hace con habilidades blan-
das, en donde se les ensefa
como hacer su curriculum, un

B L MEJOR MANERA DE GREAR
BELLEZA ES BRINDANDO A LAS
MUJERES LA POSIBILIDAD DE TENER
INDEPENDENCIA ECONGMICA™




presupuesto, un plan de nego-
cios y hasta utilizar las redes
sociales para potenciar su tra-
bajo”, puntualizé Becerril.
Por otro lado, Araceli com-
partié que recientemente lan-
zaron la convocatoria nimero
17, en México, del premio Para
las Mujeres en la Ciencia, mis-
mo que reconoce y promueve

G APoYAMOS A QUE LAS MUJERES
ENCUENTREN SU FUERZA, SEAN CONSGIENTES
DE SU PODER. ASUMIMOS UN COMPROMISO
PARA IMPULSAR LA IGUALDAD Y PROMOVER
EL EMPODERAMIENTO FEMENINO EN MEXICO".

la participacién de las muje-
res en este campo de estudio
y premia el talento, asi como
alasaportaciones destacadas.

En nuestro pais han reco-
nocidoy apoyado lainvestiga-
cion de 92 cientificas mexica-
nas, de las cuales 13 mujeres
han recibido el premio inter-
nacional. Parala edicion 2023,
el programa suma una inver-
sion de mas de un millén de
pesos, para otorgar cinco be-
cas en la categoria de talen-
tos nacientes y tres premios
a cientificas destacadas.

Ladirectiva explico que este
premio va mas alla de lo econé-
mico, se trata de un impacto
social mas profundo. “Las ni-
fasylos nifios tienen el mismo
nivel de curiosidad y la misma
capacidad, perolas barreras sis-
témicas y sesgos inconscientes
contribuyen a que menos mu-
jeres quieran hacer una carre-
ra en ciencias. Esto no es solo
un problema de las mujeres: es
un problema de investigacién.
Para ser relevante, lainvestiga-
cion debe ser inclusiva”.

IMPACTAR EN LA SOCIEDAD
El Fondo Global para las Muje-
res LOréal fue lanzado en 2020
para apoyar a organizaciones
y asociaciones dedicadas a las
mujeres a nivel mundial. Su
razon de ser es contribuir con
causas apoyen a las mujeres a
salir de la pobreza, prevenir la
violencia doméstica y sexual,
asi como impulsarlas para que
consigan su independencia
econdmica.

En 2022 fueron seis ONGs
las que se vieron beneficiadas
por el fondo. Se donaron mas
de cuatro millones de pesos
para el programa “Relnser-
ta”, que transforma la vida de
mujeres que viven su mater-
nidad enla cércel. Estaaccién
ha beneficiado a mas de 240
familias en Nuevo Ledn.

La presencia femenina
en L'Oréal:

b0:

del equipo
cientifico a nivel global

10

de las directoras
corporativas en México

Reconocida por

en el indice de Igualdad
de Género Bloomberg

La organizacién Casa de
Apoyo a la Mujer, recibié fon-
dos para ayudar a mujeres en
situacion de violencia fisica
o psicolégica en el estado de
Guanajuato. También, se do-
naron 796,525 pesos a Arte-
Pro, para el empoderamiento
de infancias en situacion vul-
nerable a través del arte y la
investigacion neurocientifica.

Los otros tres proyectos
que tuvieron el respaldo de
L'Oréal fueron: The Nature
Conservancy, que busca em-
poderar practicas productivas
sostenibles e iniciativas de em-
prendimiento para mujeres.

También estd el programa
“Escuela Hogar Nuestros Pe-
quefios Hermanos”, para em-
poderar a nifas y adolescen-
tes en situacién de abandono
u orfandad al ofrecerles una
educaciénintegral. Y “Dignas”
es una cooperativa para el de-
sarrollo integral para las per-
sonas trabajadoras del hogar,
gracias a que el centro permite
la profesionalizacién técnicay
personal para ellas.

“Lo que hacemos con el
Fondo Global para las Muje-
res L'Oréal es apoyar desde
distintas instancias el empo-
deramiento femenino y se-
guiremos expandiendo y ace-
lerando nuestros esfuerzos
para ayudar a mas mujeres
éste y los siguientes anos”, fi-
nalizé la directiva.
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“LLAMAME SOLO
3| ES NEGESARIO

Parala generacion Z, 1a frase “espero
tullamada” ha caido en desuso. Esto
ya cimbra el modelo de negocio de los

operadores de telecomunicaciones.
POR: Ana Luisa Gutiérrez

uena el tono de llamada tele-
s fonica en el celular de David

Herndndez, un joven de 21
afnos para quien las llamadas
le resultan extrafias e, inclu-
so, “incomodas”, especialmente sillegan a
durar mas de cinco minutos.

“Contesto para no ser grosero o porque
han insistido varias veces, pero larealidad
es que no me gusta que me llamen y mas,
sino estoy de animo o estoy ocupado para
contestar. Por eso siempre digo: ‘Llamame
solo si es necesario”, comenta.

Para su generacion, que ha sido deno-
minada como la ‘generacion muda) la frase
“espero tu llamada” ha caido en desuso,
y, en su lugar, se utiliza “me mandas un
mensaje”. Este cambio de habitos en la

interaccion se inserta en un
contexto en el que la hiperco-
nectividad ha privilegiado la
inmediatez y un estilo de vida
acelerado, dejando poca cabi-
da a las llamadas por teléfono
que antes, incluso, duraban
horas. Ahora, la comunica-
cion a través de plataformas
como WhatsApp es cada vez
mas inmediata y limitada en
caracteres.

Luz Corona, de 15 afios,
considera poco normal que
alguno de sus amigos o com-
paieros de escuela envie “un
whats con mucho texto” o,
incluso, mande notas de voz
de mas de tres minutos. La jo-
ven asegura que los stickers y
emojis son sus principales he-
rramientas de comunicacion,
mientras que el texto ha pasa-
do asegundo plano. “Los men-
sajes, entre mas cortos, mejor,
también los stickers hacen que
la platica sea mas divertida.
Puedo mostrarla emocion que
estoy sintiendo en ese momen-
to”, comenta. N

i



MAS DATO0S, MENOS V0Z

Los nuevos hdbitos comunica-
tivos que se gestan en las pla-
taformas hanllevado alasem-
presas a buscar alternativas a
sus modelos de negocio para
hacer frente a las necesidades
de consumo de los usuarios.
Las compaiiias de telefonia
movil, como Telcel, AT&T y
Telefénica, han empezado a
ajustar su oferta de servicios
para atender los héabitos de la
generacion Z, que prioriza los
datos y ya no tanto los minu-
tos para hacer llamadas.

Una de las opciones que
han encontrado los operado-
res de telecomunicaciones es
crear planes de pospago per-
sonalizados. Telefénica Mé-
Xico, por ejemplo, desarrolld
su plan ‘Movistar Libre’ que
incluye datos ilimitados, voz
ymensajes en una modalidad
de control.

Ademads, anadié a su oferta
comercial el videojuego FreeFi-
re —para que los usuarios jue-
guen de manera ilimitada sin
necesidad de gastar datos mo-
viles-, conlafinalidad de atraer
alos usuarios gaming, cuyain-
dustria estd en su apogeo en el
pais, con ingresos por 16,928
millones de pesos en el primer
semestre de 2022, 5.5% mas con
respecto al mismo periodo de
2021, segtin The CIU.

“Cada vez mas verds que
entre los operadores se crean

S0L0 QUIEREN DATOS

ANTES, LO MAS NORMAL ERA
HABLAR DE MANERA

_ PRESENGIAL 0 VIA
TELEFONIGA. (...) PERO NOS
ESTAMOS VOLVIENDO MUY
LIMITADOS PARA EXPRESAR
EMOGIONES MAS ALLA
DELOS EMOJIS.

Maria José Nogueda,
psicéloga de la UVM campus Veracruz.

mayores ofertas de datos, porque es el
principal motivo de contrataciéon de un
plan o de unarecarga, mientras que lavoz
ya se estd convirtiendo en un commodity”,
apunta Anade Saracho, directora de Asun-
tos Publicos, Regulacién y Mayorista de
Telefénica México.

Por su parte, el operador estadouni-
dense AT&T lanzé su plan ‘Armalo’, para

Los datos ya son el principal factor a la hora de contratar un plan
o0 hacer una recarga telefénica, mientras que los minutos de voz

se estan convirtiendo en un commodity.

Uso promedio de MB por usuario

2,875 ¥ 3,888

372019 372020

*Estimado.
FUENTE: The CIU.
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quelos consumidores puedan empaque-
tar los megas que necesitan mensual-
mente, asi como elegir las redes sociales
que requieren. Esta nueva modalidad le
ha permitido incrementar sus ingresos.

Alberto Ordofiez, vicepresidente ad-
junto de Experiencia del Cliente y Anali-
sis de Datos de AT&T, sefiala que ademas
de flexibilizar el pospago, la compaiia
también ha tenido que encontrar opcio-
nes para la atencion al cliente, pues ha
detectado que a los usuarios ya no les
gusta solucionar sus problemas de ser-
vicio a través de llamadas o en persona.

“Estamos entrenando a los chatbots
para entregar un servicio de calidad,
pero también queremos que nuestra
pagina y otros canales de atencién no
verbal sean mas eficaces para que nues-
tros usuarios puedan interactuar con la
marca y nuestros servicios”, explica.

Segun datos de la consultora The
CIU, al tercer trimestre de 2022 el pro-
medio de uso de datos por usuario fue
de 5,350 megas, lo que significa un in-
cremento del 4.7% interanual.

Rolando Alamilla, gerente de Investi-
gacion de Mercados de The CIU, asegura
que, aunque el servicio de datos se con-
solida en el mercado, las llamadas te-
lefénicas seguiran formando parte del
modelo de negocio de los operadores de
telecomunicaciones. De no digitalizarse
podrian convertirse en un Blockbuster,
que quebro ante la llegada de las plata-
formas de streaming.

La comunicacion via mensaje se ha
convertido en un filtro para las perso-
nas. “Cuando enviamos un mensaje, el
receptor no sabe si estoy triste, incluso
puedo haberle enviado un sticker que
denota felicidad. Es una manera de man-
tener el anonimato de nuestras verda-
deras emociones”, dice Ana de Saracho.

En esto coincide Maria José Nogue-
da, psicéloga y directora académica de
Salud de la UVM campus Veracruz. “An-
tes, lomas normal era hablar de manera
presencial o via telefénica. (...) Pero nos
estamos volviendo muy limitados para
expresar emociones mas alld de los emo-
jis”, apunta la experta.
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LA MEJOR EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA

Luis Felipe Morales, Técnico en Seguridad
Patrimonial de Grupo IPS, gané la rifa de
una casa totalmente amueblada.

GRUPO IPS SIGUE INCENTIVANDO
A SUS COLABORADORES

Por décima ocasioén en su historia, la compaiia llevo a cabo la
rifa de una casa, entre sus Técnicos en Seguridad Patrimonial.

1 considerarlos sus “clien-

tes internos”, Grupo IPS

trabaja continuamente en

brindar satisfaccién y reco-

nocimiento para sus colabo-
radores, pues son ellos quienes logran el
adecuado funcionamiento y la buena
reputacion de las marcas.

Como afirmé Armando Zaniga Sali-
nas, presidente y fundador dela empresa
de seguridad privada, si todo funciona
correctamente, a nivel interno, esto mis-
mo se reflejard con los clientes y cual-
quier persona o situacion con la que se
relacionen en el exterior.

Para el grupo, esta ha sido la clave
con la que, después de 28 afios de ser-
vicio ininterrumpido y mejora conti-
nua, pueden ofrecer oportunidades de
crecimiento a todos sus oficiales de
seguridad (denominados Técnicos en Se-
guridad Patrimonial o TSP), incluyendo
a sus familias.

A modo de agradecimiento por su es-
fuerzo, cada uno tiene la oportunidad de
acceder a distintos beneficios. De esta
manera, en 2022, Grupo IPS rifé una

§ tiLatina

casa, entre sus mas de 5,000 TSP (oficia-
les de seguridad). El afortunado ganador
fue Luis Felipe Morales, quien recibié las
llaves de su nuevo hogar, completamen-
te amueblado, de manos del presidente
de Grupo IPS.

En la premiacién estuvo presente
Jaime Domingo Lopez Buitrén, CEO de
la empresa, asi como representantes
de las direcciones de Operaciones, Fac-
tor Humano y Finanzas, ademads de la
Gerencia y Subdireccién Operativa de
la zona golfo, segmento en el que labora
Luis Felipe Morales.

Al respecto, Armando Zuniga sostu-
Vo que, en 2023, se realizard la rifa de
la onceava casa en la historia de la em-
presa y alguno de los TSP (oficiales de
seguridad) se hara acreedor a ella, gra-
cias a su empefio, permanenciay lealtad
hacia Grupo IPS.

“No se trata, inicamente, de engran-
decer ala empresa, ni ponerse una estre-
lla solamente unos cuantos, sino de que
todos los TSP (oficiales de seguridad) se
sientan tomados en cuenta, escuchados
y atendidos, con base en sus necesidades
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profesionales y personales”, expreso
Zuniga Salinas.

Para el grupo, agrego, el reconoci-
miento de su personal administrativoy
operativo es de suma importancia, para
que la operacion siga de manera exito-
saytodos puedan gozar de los distintos
beneficios que conlleva ser parte de la
llamada familia IPS.

Envirtud de ello, integran una comu-
nidad que diariamente trabaja para brin-
dar los mejores resultados. Igualmente,
proporcionar atencién, en tiempo y for-
ma, con el fin de solucionar problemati-
casydisminuirlas, se ha convertido en el
sello caracteristico de la compaiiia; asi se
buscareducirlarotaciéninternaylograr
una mayor permanencia del personal.

“Seguimos marcando un parteaguas
al exterior, para todo el sector empresa-
rial, resaltando lo indispensable que es
tener unbuen trato hacialos colaborado-
res, sin distincién alguna, y mantener la
cercania con ellos”, plante6 el presidente
y fundador de Grupo IPS.

En este sentido, concluyé Armando
Zufiiga, es asi como la mision de “hacer
feliz a su gente” se convierte en unarea-
lidad en la que los suefios de sus cola-
boradoresy familias también se pueden
cumplir.
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EL HOSTIL
TERRENO DE
LA TURBOSINA

En México, las aerolineas han tenido que
operar en un mercado del combustible
practicamente monopolizado por el Estado.
POR: Juan Tolentino Morales

= ] sector aéreo li-
bra una batalla
E silenciosa desde
hace varios afos:
la de la turbo-
sina. La cadena
del combustible se encuentra
en manos del Estado en prac-
ticamente todos sus eslabo-
nes, desde la produccion y la
importacion hasta el almace-
namiento y despacho, todo
en manos de Pemex y Aero-
puertosy Servicios Auxiliares
(ASA). Paralas aerolineas, esto
se traduce en un entorno poco
competitivo y de altos costos
que, aunado a los precios del
mercado, se han trasladado al
consumidor.

En el Indice de competitivi-
dad regional elaborado por la
Asociacion Latinoamericana
de Transporte Aéreo (ALTA) y
la firma Amadeus, México es el
pais con mejores condiciones;
sin embargo, al medirse en tér-
minos de turbosina, se encuen-
tra por debajo de paises como
Brasil, Panama y Colombia.

“México sobresale por su
alto nivel de conectividad y su
politica de transporte aéreo,
aligual que los mercados alos
que puede acceder un ciuda-
dano mexicano sin necesidad
de visa. No obstante, tiene un

factor de combustible poco
competitivo”, refiere el reporte.
Deacuerdo conla Comision
Federal de Competencia Eco-
nomica (Cofece), en la comer-
cializacién primaria -donde
se encuentran productores e
importadores-, Pemex Trans-
formacién Industrial (TRI) tie-
ne un 98% del mercado; mien-
tras que Pemex Logistica es el
principal almacenista exter-
no -fuera de los aeropuertos-,
debido a la falta de infraes-
tructura y a que la paraesta-
tal reserva la mayor parte de
sus terminales para si misma,
mediante Pemex TRI.
Después, el acaparamiento
sedaatravés de ASA que, junto
ala estadounidense Worldwi-
de Fuel Services, tiene un 93%
del mercado de comercializa-
cién secundaria, queimplica la
venta directa a las aerolineas.

ILUSTRACION: PAULA CARRILLO / SHUTTERSTOCK
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Ademas, la paraestatal tam-
bién domina el almacena-
miento interno -al interior de
los aeropuertos-y el expendio
alas aeronaves.

Esto tiene de manos atadas
alasaerolineas, que no encuen-
tran acceso a alternativas para
disminuir el costo del combus-
tible, que representa hasta el
30% de los gastos operativos de
una aerolinea en México.

“Tratar de conseguir pre-
cios mas accesibles, principal-
mente, con ASA es dificil, pues
otros proveedores mas peque-
fnos solo estdn en las fronteras,
etcétera. Hay poco margen de
maniobra”, advierte Jonathan
Félix, especialista de Verum
Calificadora de Valores, quien
estima que, debido ala falta de
competencia, las empresas pa-
gan alrededor del 15% més que
en mejores condiciones.

EL EXODO DE NUEVOS
COMPETIDORES

La falta de mas participantes
en el mercado de la turbosina
ha sido una de las razones por
las que se habla de un merca-
do poco competitivo. Aunque
el sector privado se ha visto
interesado, en anos recientes
parece haber tirado la toalla
cuando de turbosina se trata.

Con base en el plan de ne-
gocios de Pemex hacia 2027, 1a
participacion de mercadodela
petrolera volvi6 al 100% en el
primer semestre de 2022, lue-
go de haber disminuido, entre
2019y 2021, aunindice que, en
sunivel mas bajo, concentré el
81% del mercado.

Incluso la importacién de
privados, que pasé de 3,000
a 9,000 barriles diarios entre
2019y 2020, desaparecio en el
primer semestre de 2022.

La llegada de nuevas em-
presas fue efimera, pues com-
petir con ASA a nivel de costos
e infraestructura no resulté
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sostenible. “En algiin momento hubo pla-
ticas de tener produccion privada en el
pais, de parte de una empresa texana”,
dice una fuente del sector que pidio el
anonimato. “Sin embargo, no pudieron
sostenerse ni siquiera a nivel importacion,
nunca alcanzaron un break even (cubrir
los gastos)”.

La Cofece indica que la entrada de
nuevas empresas trajo nuevas fuentes
de abasto y precios que disminuyeron al-
rededor del 6%; sin embargo, los nuevos
comercializadores salieron del mercado

Adiés, privados

Aunque los importadores privados comenzaron
a abrirse paso lentamente en el mercado de

la turbosina en 2019, en la primera mitad

del afio pasado no se registraron nuevas
importaciones.

Importacién B Ventas
de privados de Pemex
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Miles de barriles por dia.
FUENTE: Pemex.
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TRATAR DE
CONSEGUIR PRECIOS
MAS ACCESIBLES (...
CON ASA ES DIFICIL,
PUESOTROS
PROVEEDORES MAS
PEQUER0S S0LO
ESTANENLAS
FRONTERAS.

Jonathan Félix,
especialista de Verum
Calificadora

de Valores.

debido a las barreras que en-
frentaron, que dificultan obte-
ner una licencia porla natura-
leza de los requisitos.

“Por ejemplo, para soli-
citar un permiso de impor-
tacién, un potencial oferen-
te debe tener contratos con
clientes y proveedores. Esto
favorece a los agentes econo-
micos establecidos, ya que un
cliente dificilmente firmara
un contrato con un proveedor
que no cuente con los permi-
sosnecesarios”, sefiala un ana-
lisis de la autoridad.

En este entorno, para las
aerolineas la alternativa sigue
siendo intentar anticiparse a
las condiciones del mercado a
través de coberturas, y trasla-
dar parte del costo al consumi-
dor, que no es posible en todos
los casos.

“Todo depende de la de-
manda. Hay rutas con poca de-
manda donde no puedes esti-
rar tantolaliga porque te sales
de mercado”, concluye Félix.
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LA VISION DE
UNA PESCA
CON FUTURO

Respeto al medioambiente,
responsabilidad social y
comercio justo son la clave.

ntes de llegar a la mesa los produc-
Atos del mar tienen que pasar por la

cocina, donde la chef Lula Martin
del Campo se especializa en crear deli-
ciosos platillos sobre todo para época de
Cuaresma.

En México, esa temporada es un buen
momento no solo para consumir pescado
sino parareflexionar sobre el balance que
debe existir en los mares, lagos y océanos
denuestro pais. Al respecto, la chef Martin
del Campo agrega lo siguiente:

“Lo mas divertido es conseguir el pes-
cado de temporada y de preferencia, que
sea nacional; asi es posible experimentar
con diferentes tipos y sabores, pues sabe-
mos que los seres humanos somos omni-
Vorosy necesitamos consumir un poco de
todo para estar saludables”.

Y cuando se consumen productos sus-
tentables, no solo se cuida la salud, sino
también la ecologia, la comunidad de pes-
cadoresy el bolsillo.

m Citlali Gémez Lepe

m Chef Lula Martin del Campo

“Conviene consultar el sitio de
#pescaconfuturo para saber mas
acerca de las variedades de produc-
tos del mar que existen en nuestro
pais y aprovechar no nada mas la
época de Cuaresma para consumirlos
de maneraresponsable, sino durante
todo el afio”, recomienda la chef Lula.

De esta manera se cierra el circu-
lo que comienza en la pescay termi-
na en la mesa, promoviendo un fu-
turo mas positivo de la acuacultura.

Por otro lado, Citlali Gémez Lepe,
bidlogay conservacionista, compar-
te reflexiones sobre el futuro de la
pescaylaacuacultura con base en su
experiencia de mas de 30 afnos en el
desarrollo de proyectos sostenibles.

Ella considera que es fundamen-
tal que la pesca de hoy garantice la
pesca del manana, por lo que a tra-
vés del movimiento Pesca con Futu-
robusca divulgar informacién sobre
lasiniciativas que procuren el balan-
ce en los océanos.

“Saber de donde viene el produc-
to, en qué época se pesco, las practi-
cas de pesca que se llevaron a cabo y
los procesos de comercializacion de
lo que estamos comiendo, es la mane-
ra de empezar a conectar con la sus-
tentabilidad”, expresa Gomez Lepe.

De ahi que la trazabilidad de los
productos de la pesca sea un factor
clave para saberlo anterior con base
en tres principios que siempre hay
que tener en cuenta: respeto al me-
dio ambiente, responsabilidad social
y comercio justo.

Ademas, Gémez Lepe estima
esencial promover la colaboracion
entre cocineros, escuelas gastro-
nomicas, productores, comerciali-
zadores y publico en general en un
entorno donde, especialmente las
mujeres, fungen como principales
promotoras de los esfuerzos de sos-
tenibilidad, no solamente en la pesca
y acuacultura, sino en otro tipo de
movimientos similares.

- La pesca responsable es un factor relevante para promover el

equilibrio ecoldgico de los océanos.

- Para que conozcas sobre recetas de nuestros reconocidos chefs
embajadores, especies de pescados y mariscos y mas sobre la labor
gue existe alrededor de la pesca sostenible en México visita:
comepesca.comy pescaconfuturo.com
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ISALUD, A LA
ESLOVAGA!

La embajada de Eslovaquia en
México ve una oportunidad para
abrir mercado a sus productores
de vino premium.

POR: Tzuara De Luna

erézia Sajgalikova, embaja-

dora de Eslovaquia en Méxi-
T co, llegé por primera vez al
pais en 1995 y not6 que en
las mesas de los restaurantes
predominaban las bebidas locales, princi-
palmente, la cerveza y el tequila. Enton-
ces, el mercado mexicano recién habia fir-
mado un acuerdo comercial con Estados
Unidosy Canad4, ylas marcas extranjeras
tenian poca penetracion.

“Hace 28 afnos no habia cartas de vino,
nadie bebia vino”, opina Sajgalikova.

Pero a casi tres décadas de distancia,
la historia es diferente. Hoy, México tiene
14 tratados comerciales que abarcan 50
paises y eso se refleja en la variedad de
marcas disponibles en practicamente to-
dos los segmentos de consumo, incluido
el de las bebidas alcohdlicas.

“La ciudad [de México] se hizo mucho
mas metropolitana, mucho mas moderna.
Surgieron restaurantes de lujo donde ya
es comun que haya carta de vinos”, afiade.

De acuerdo con el Consejo Mexicano
Vitivinicola, en los altimos cinco afios, el
consumo de vino en el pais aumenté de 450
a 950 mililitros per capita, no obstante, la
produccion nacional solo alcanza para sa-
tisfacer el 30% de la demanda interna.

La consultora internacional Nielsen
senala que los vinos mas vendidos en el
mercado mexicano son los locales, segui-
dos delos espanolesylos chilenos, los cua-
les ganan espacio frente a los procedentes
de Argentina, Italia y Estados Unidos. Por
banda de precio, el consumo se encuentra
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que, por ahora, la

seleccion para México
incluye siete vinos,
disponibles en cavas

de renombre.

HAY UN DICHO

QUE ESCUCHO MUCHO:
‘L0 QUE PEGA

EN GUADALAJARA,
PEGA EN MEXIGO'

Terézia Sajgalikova,
embajadora de
Eslovaquia en México.

polarizado entre los segmentos de precio
bajo y los premium.

Esto ha motivado a la embajada de
Eslovaquia a tratar de integrar en las car-
tas de los restaurantes mas exclusivos de
México vinos de ese pais. Hasta hoy, no se
comercializa en México ningun vino pro-
ducido en la nacién europea.

Terézia Sajgalikova subraya que las
casas privadas de vinos empezaron a re-
surgir a principios del afio 2000. Hoy, Es-
lovaquia cuenta con unas 15,000 hectareas
de vifiedos registrados y 9,000 hectareas
en produccién activa.

La selecciéon hecha para México incluye
siete vinos, entre los que destaca el Editio
Vinifera Cuvée Dunaj, hecho con un 85%
de uva tipo dunaj y 15% de merlot, que en
2018 gano el premio Dorota PospiSilova.

Sibien por contratos de confidenciali-
dadlaembajada no revela nombres de los

APUESTA. La embajadora
de Eslovaquia sostiene

lugares donde estaran los vinos eslovacos,
el perfil es de cavas renombradas, como
la del hotel Presidente Intercontinental,
conocida como la mas amplia y exclusiva
de América Latina.

El pais realizé una primera cata de vi-
nos, acompanada de un maridaje de ma-
riscos, el 13 de octubre del afio pasado en
el restaurante Villa Rica Polanco, en Ciu-
dad de México, ala que asistieron algunos
sommeliers, consumidores profesionales
y posibles restaurantes donde se podrian
ofrecer, asi como distribuidores.

Lasegunda cata se realizé el 26 de ene-
ro en una casa particular en Guadalajara,
Jalisco, adonde acudieron asistentes con
los mismos perfiles y, segtin la embajado-
ra, fueron degustados con éxito. “Hay un
dicho que escucho mucho: ‘Lo que pega en
Guadalajara, pega en México™”, concluye
Sajgalikova.

FOTOS: SHUTTERSTOCK / RAFAEL MONTIEL
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Vive la.experienciade un resort 100% mexicano, un espacio libre para estimular tus emaciones y
compartir con tus seres queridos. Disfruta de nuestro calido servicio.y detalles en un ambiente donde se
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Sensitive Experience.
:i—'r=.1_|::s;:'. A ME ”E! R OF \tv\é’vl:, RESERVACIONES: Pincnlie e Binilifhc
,Affﬂ/ﬂ« m o +52 (998) 868 5460 ® @
Hospilality Group T R @y sensiraresorts.com Sensira Resort & Spa




36

EL UNICORNIO
PANDEMIAL

Aunque Nowports precede al covid-19, fue
en la crisis de las cadenas de suministro
cuando levanté las rondas de inversion
para ser valuada en mds de 1,000 mdd

y ahora prepara su expansion.

POR: Juan Tolentino Morales

= aralas empresas

de logistica, la

P pandemia mar-

c6é un antes y un

después. Los cie-

rres productivos en China, la

escasez de contenedores, la sa-

turacion de puertos y las ele-

vadas tarifas de flete maritimo

revelaron la fragilidad de las

cadenas de suministro, y fue

en la bisqueda de las empre-

sas de lidiar con el nuevo en-

torno quela start-up Nowports

escald hasta convertirse en el

primer unicornio
del sector.

La firma, valua-
da actualmente en
1,100 millones de
dolares, nacié en
diciembre de 2018y
fue fundada por Al-
fonso De los Rios y
Maximiliano Casal,
dos emprendedores
del sector tecnolo-
gico que vieron en
el servicio de agen-
te de carga una oportunidad
de digitalizar procesos y dar
trazabilidad a las empresas a
través de una plataforma que
hoy opera en México y siete
paises mas.

El acierto de Nowports pa-
rece profecia. Aunque la digi-
talizacion de procesos es una
tendencia en varios sectores
de la economia, en la logistica
el avance era mas mesurado,
pero no por ello la necesidad
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1100 MDD

es la valuacion que
tiene actualmente
Nowports.

7\

MEXICANAS
ENEL

NOWPORTS

Y

2022.

erapoca, pues se estima que los
operadores logisticos interac-
tian con 25 entidades distintas
y se requieren alrededor de 15
documentos para un envio de
importacién o exportacion.

“Lanecesidad de digitalizar
las cadenas de suministro no
se hubiera dado ahora, sino
en cuatro o cinco
afos”, comenta
De los Rios, co-
fundador y CEO
de Nowports, so-
bre el efecto del
covid-19.

El crecimien-
to de la firma se
da en medio de
un auge en el fi-
nanciamiento de
start-ups logisti-
cas en el mundo.
Segtin la consultora McKinsey,
el fondeo de estas firmas casi
se duplicé entre 2020y 2021, al
acumular alrededor de 24,600
mdd en inyecciones de capital.

Para Nowports, esto se
tradujo en tres rondas de in-
version en menos de un ano.
Después de su ronda semilla
de 8.6 millones de ddlares, en
julio de 2021, levant6 una ron-
da Serie A por 23 millones de
délares, y a finales del mismo

ENFOQUE. Alfonso De
los Rios comenta
que la apuesta ahora
esta en Nowports
Capital, que ya
colocé 2,100 mdp
en financiamiento en

LA S 2

ano otra ronda de 60 millones
de ddlares.

Paramayo de 2022, 1a firma
levanté una ronda por 150 mi-
llones de délares, con lo cual
se convirtié en el primer uni-
cornio logistico mexicano con
operaciones en Estados Uni-
dos, Panama, Colombia, Perd,
Brasil, Chile y Uruguay.

“El reto mas grande es po-
der conectar a tantas partes
en Latinoamérica que hoy no
operan conjuntamente”, dice
el directivo, quien, ademas,
advierte de carencias de in-
fraestructura paraacoplarse al
potencial de la demanda. “No
todas las aduanas entre Méxi-
co y Estados Unidos tienen la
capacidad de manejar la carga
que se espera que se esté mo-
viendo en los proximos tres a
cinco afos”.

LOS SIGUIENTES PASOS

Para la start-up, el plan a me-
diano plazo puede resumirse
en dos grandes rubros: finan-
ciamiento y expansion.

En el primer segmento,
busca ser mas proactiva en el
otorgamiento de capital exclu-
sivamente a sus clientes, con-
fiando en que, a través del se-
guimiento de sus actividades

deimportaciény exportacion,
puede medir el riesgo acerta-
damente. De ahi que, a través
de una nueva unidad llamada
Nowports Capital, logré colo-
car 2,100 millones de pesos en
financiamiento durante 2022.

El esquema de crédito de
Nowports tiene la particulari-
dad de utilizar la carga como
garantia, lo que puede parecer
arriesgado. Sin embargo, De
los Rios asegura que tienen tan
bien mapeados a sus clientesy
sus respectivos perfiles de ries-
g0 que, a la fecha, cuentan con
una tasa cero de morosidad.

“Somos el primer jugador
que utiliza la carga como co-
lateral. Eso no solo hace que
el colateral sea flexible, sino
también que, mientras mas
carga tengas, mayor capital
podemos financiar”, explica.

A mayor plazo, la estra-
tegia de expansiéon buscara
abrir mas oficinas en paises
donde ya opera, como Brasil,
Colombia, Chile y Pert. Inclu-
so, la firma ambiciona conver-
tirse en empresa puiblica en al-
guin momento.

“Para ir a la bolsa requeri-
riamos alguna otra inversién
(levantar capital) en 12 a 18
meses”, concluye el directivo.

FOTO: ANYLU HINOJOSA-PENA



Hoy en dia, Organon
destaca por ser la Gnica
farmacéutica enfocada
en la salud de las
mujeres en todas las
etapas de su vida.

- Hay un grupo de inversionistas, dispuestos
a canalizar dinero a proyectos de alto impacto
social. Aportan esa suma al fideicomiso creado
con el propé6sito de financiar el programa elegido.

- Hay un operador (o varios) dispuestos a llevar
a cabo ese programa social, que ha sido previa-
mente planeado y en el que se han definido, en-
tre otros aspectos, los indicadores o Key Perfor-
mance Indicators (KPIs). Estos evidenciaran que
esta obteniendo resultados.

- Hay un tercero independiente que se encarga
de revisar y avalar que se estén alcanzando las

ESTE ESQUEMA IMPULSARA de revisary avala
LA SALUD PUBLICA: ORGANON  ::.y un conjunto de copagadoresaue unaver

que recibe las pruebas que demuestran que los
KPIs se han cumplido, paga una suma a los in-
versionistas, mas una tasa de retorno.

La farmacéutica plantea una alianza multi
participativa para abatir el fendmeno del
embarazo infantil y adolescente. Los beneficios
podrian extenderse a toda la sociedad.

BENEFICIOS A OTRO NIVEL
“Las empresas pueden estructurar asi parte delas

FOTO: SHUTTERSTOCK

Imecanismo de pago por resultados es

el modelo econémico mas prometedor

parallevar a cabo, con éxito, proyectos

de altoimpacto social, explicé Claudia
Restrepo, socia de Deloitte para las solucio-
nes de Sostenibilidad.

Lafarmacéutica Organon, en alianza con
dicha firma de consultoria y el Fondo de Po-
blacion de las Naciones Unidas (UNFPA), ya
promueve en México esta herramienta. El
objetivo es lograr un proyecto de alto im-
pacto social: la erradicacién del embarazo
infantil y adolescente.

Al respecto, Restrepo senalé que este me-
canismo de escala global funciona, a grandes
rasgos, de la siguiente manera:

A través de este modelo de

intervencion, se promoveria la
erradicacion del embarazo infantil y
adolescente, asi como otros temas
de salud sexual y reproductiva.

aportaciones que han establecido, mediante sus
acciones de Criterios Ambientales, Sociales y de
Gobernanza (ASG). Los gobiernos y otros copa-
gadores solo pagan por los frutos de esos progra-
mas. Los inversionistas pueden generar un fondo
revolvente para participar en estos esquemas, ga-
nando una tasa de retorno”, concluyo Restrepo.

En el caso de Organon, la propuesta es gene-
rar este mecanismo para contribuir a la erradi-
cacion del embarazo infantil (nifias entre 10 y 14
afios de edad) y en adolescentes (mujeres de 14 a
19 afios), tal como esta planteado en la Estrategia
Nacional parala Prevencion del Embarazo Ado-
lescente (ENAPEA) y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Resulta estratégico que un experto en anti-
concepcion, como lo es Organon, participe acti-
vamente en abatir esta problematica social.

Creada en 2021, es la inica farmacéutica en la
actualidad enfocada en la salud de las mujeres en
todas las etapas de su vida. De hecho, su portafo-
lio de métodos anticonceptivos esta entre los méas
completos y modernos del mundo.

Los interesados en participar en un proyecto
social que trabaje con un esquema de pagos por
resultados, ya sea como inversionistas o socios,
pueden contactar a Erik Bakker. Su correo es:
erik.bakker@organon.com
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¢COMO APROVECHARLAS?

Es preciso prestar atencion en los
plazos y obligaciones de las nuevas
normas aplicables especialmente en
el sector que surge de la fusion de las
finanzas con la tecnologia (fintech).

® Sabias que a partir del 19 de junio
las reglas del SPEI van a cambiar?
6En los ultimos afios, la Industria
de Tecnologia Financiera en el pais
ha crecido exponencialmente, por lo que
Banco de México ha decidido empezar su
transicion a una nueva etapa del Sistema
de Pagos Electronicos Interbancarios: el
SPEI 2.0.
En marzo del afio pasado, el banco cen-
tral dio a conocer la nueva reglamentacion
aplicable a los integrantes del Sistema de

Pagos, reconociendo en ella a los Partici-
pantes Indirectos, quienes son aquellos
que prestan servicios a cuentahabientes
ytarjetahabientes sin estar directamente
conectados a Banco de México para pro-
cesar pagos en su sistema.

Gracias a esta reglamentacion se abre
paso alanueva configuracién del SPEL No
obstante, también implicé ciertas limita-
ciones para quienes se encontraban como
Participantes Indirectos.

La abogada especialista en regula-
cién fintech y sistemas de pago, Yoliztli
Gutiérrez, CEO de la firma de asesoria
YG Consultores, explico que con estas nue-
vas reglas es obligatorio que los partici-
pantes del sector fintech presenten una
solicitud a Banco de México para operar
directamente con el SPEI cuando supe-
ren determinado volumen transaccional,

FOTO: CORTESIA



m Yoliztli Gutiérrez,
CEO de la firma

de asesoria YG
Consultores.

152 solicitudes para

numero de operaciones o niimero de cuen-
tas administradas.

“Esta nueva normativa ha alarmado
a algunas entidades financieras de dife-
rentes sectores, ya que esto podria signi-
ficarlesla salida del mercado financiero; a
causa de no contar con la capacidad ope-
rativa, tecnoldgica y econémica, también
les podria resultar imposible cumplir con
la cargaregulatoria de ser Participante Di-
recto”, comento Yoliztli Gutiérrez.

Laexperta en temas de regulacién ban-
caria, fintech y sistemas de pago, expuso
que los Participantes Indirectos deberan
prestar especial atencién en los plazosy
obligaciones que menciona la Circular,
ya que si caen en alguno de los siguientes
supuestos, deberan solicitar autorizacion
a Banco de México para ser Participante
Directo del SPEI:

*Cuenta con mas de 500,000 cuentas
de Clientes Indirectos.

*Durante un periodo de 12 meses ca-
lendario consecutivos, enviar o recibir
tres millones o mas de transferencias de
fondos.

*Durante un periodo de 12 meses ca-
lendario consecutivos, enviar o recibir
transferencias de fondos, por un monto
agregado superior al equivalente a 4,500
millones de UDIS.

EL GRAN POTENCIAL

DEL SECTOR FINTECH

En caso de superar estos limites, los parti-
cipantes contardan hasta el 19 de junio del
presente ano para presentar su solicitud
de autorizacion al Banco de México para
ser Participante Directo del SPEIL.

En ese sentido, Yoliztli Gutiérrez re-
conoci6 la labor de Banco de México al
ofrecer un marco regulatorio actualiza-
do y fortalecido ante el crecimiento de
la Industria, ya que resulta evidente que
busca obtener mayor control en las ope-
raciones que se realicen a través del SPEI
para asi prevenir fugas en el sistema que
puedan afectar la estabilidad y los intere-
ses del sector.

Cabe mencionar que México ha sido el
pais que mas ha promovido al sector fin-
tech desde sus inicios, siendo el primero
en aprobar unaregulacion disefiada espe-
cificamente para esta industria.

constituir una fintech
se han recibido desde

septiembre de 2019 a

noviembre de 2022, segun
reporta Banco de México.

De acuerdo con los ultimos datos de
Finnovista Fintech Radar México 2023,
México tiene alrededor de 184 fintechs
nuevas, lo que representa un crecimiento
de 26% respecto al aflo previo; ademas de
144 solicitudes presentadas por entidades
que quieren operar bajo esta figura, de las
cuales 95 entidades buscan operar como
Institucién de Fondos de Pagos Electro-
nico (IFPE), mientras que 49 como Insti-
tucion de Financiamiento Colectivo (IFC).

Finnovista también sefiala que a la
fecha se han identificado 650 fintech en
el ecosistema mexicano, y el 33% de estas
empresas se encuentra bajo la direcciony
administracion de mujeres. Destaca que
México es el pais que concentra la mayor
cantidad de empresas fintech fundadas y
cofundadas por mujeres.

De acuerdo con datos del Banco de Mé-
Xico, desde septiembre de 2019 a noviem-
bre de 2022 se han recibido 152 solicitu-
des para constituir una fintech (IFPE, IFC
y Modelo Novedoso).

A la fecha, se han resuelto 94 solicitu-
des, de las cuales 64 fueron autorizadas,
algunas publicadas ya en el Diario Oficial
dela Federacién (DOF)y otras autorizadas
con condiciones suspensivas pendientes
de publicacién en el DOF como es el sec-
tor de las valeras —de ellas el 73% ya se
encontraba operando bajo el octavo tran-
sitorio dela Ley Fintech—y 30 rechazadas.
Adicionalmente, se han registrado 33 de-
sistimientos; y finalmente 25 expedientes
se encuentran ain en proceso de revision.

Laabogada destaco que: “Es un orgullo
ver el avance de esta industria y coémo la
regulacion ha sido capaz de adaptarse a
este entorno cambiante, ofreciendo mayor
certeza juridica a todos los jugadores del
ecosistemayalos usuarios delos servicios
financieros”.

PRESENTADO POR:
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ANTI ASG

Grandes inversionistas, como
gobiernos estatales de EU,
estan retirando sus capitales
de los fondos con perspectiva
ambiental, social y de
gobernanza.

POR: Maria Bosch y Rosalia Lara

ILUSTRACION: SHUTTERSTOCK

n medio del creciente interés por la in-
E version responsable, un grupo de perso-
nas y firmas apuestan por todo lo con-
trario. O mejor dicho, por aquello que dé
mas rendimientos. La inversion respon-
sable, es decir, aquella que incorpora principios am-
bientales, sociales y de gobernanza (ASG o ESG, por
sus siglas en inglés), tuvo un afio de ensuefo en 2021,
cuando a nivel mundial los instrumentos asi etique-
tados captaron entradas por 1.1 billones de ddlares,
un récord. Sin embargo, el panorama ha cambiado.
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En 2022, los emisores, gobier-
nosyempresas participantes en
el mercado de bonos etiquetados
como verdes, sustentables, so-
ciales o vinculados a la susten-

tabilidad recaudaron 863,000 YALL

millones de délares, una caida

del 19% respecto a 2021. Se trata o

dela primera contraccién anual i

desde que surgieron los bonos 2300

verdes en 2007, de acuerdo con

datos de Bloomberg. 22,00
No solo eso, otro estudio

realizado por Bloomberg reve- 21.00

la que los grandes bancos cada

vez mencionan menos los temas 20.00

ASG. De acuerdo con la investi-

gacion, ejecutivos de JPMor- I

gan, Bank of America, Citigroup, Lz
Morgan Stanley, Goldman Sachs,

Wells Fargo y BlackRock cubrie-

ron temas relacionados con ASG ESGU

solo cuatro veces en la ronda de
reportes de resultados del tercer 95.00
trimestre del ano pasado, por de-
bajo de un maximo de 47 men-

. . 90.00
ciones en el segundo trimestre
de 2021. Bloomberg sefiala como
posibles factores el temor a una 85.00
recesion, que desincentivaria la
inversion ASG, y la caut}e'la para 80.00
evitar provocar alos politicos re-
publicanos en Estados Unidos,
75.00

que han emprendido campanas
anti ASG.

En agosto, Glenn Hegar, con-
tralor de Texas, sefial6 que hay
firmas financieras que boico-
tean a las companias de energia
teniendo como escudo los criterios ASG. Entre las que
menciono se encuentran BlackRock y UBS.

Después, el 1° de diciembre, Jimmy Patronis, ofi-
cial principal de Finanzas (CFO) del estado de Florida
(cuyo gobernador, Ron DeSantis, es un posible can-
didato a la presidencia de Estados Unidos en 2024),
anunci6 que el estado retiraria 2,000 millones de
délares (1,400 mdd en instrumentos a largo plazo y
600 a corto plazo) de su propio plan de pensiones ad-
ministrado parcialmente por BlackRock. Este monto
representa aproximadamente el 0.02% de los 8 billo-
nes de délares de los activos que maneja BlackRock, y
menos del 1% de los fondos para inversion del estado
de Florida.

“Los gobiernos locales estan sacando inversiones
de fondos como BlackRock, porque el deber fiduciario
delos administradores en Estados Unidos es maximi-
zar resultados a los inversionistasy, si por alguna ra-
z6n, aunque sea para generar impacto social positivo,
ellos no estdn maximizando este resultado, entonces
sacan el dinero de ese fondo”, dice Marcel Fukuyama,
responsable de politica global de B Lab Global.

01-MARZ0-2023

1171072022

FUENTE: Bloomberg.

CARRERA ANTI ASG

Desde que se cre6 el ETF YALL, su rendimiento ha sido de alrededor de 500 puntos base
superior al ESGU, el ETF que integra criterios ASG.

1/12/2022

11800

captaron
en 2021 los
instrumentos
ASG.

4,284 MDD

han sacado
de fondos de
BlackRock ocho
estados de EU.

171272022

23.71

31/1/2023

317172023

Florida no ha sido el primer estado
en realizar desinversiones de BlackRock.
Hasta ahora se le suman 794 mdd de Loui-
siana, 543 mdd de Arizona, 500 mdd de
Missouri, 200 mdd de Carolina del Sur,
125 mdd de Arkansas, 100 mdd de Utahy
21.8 mdd de Virginia Occidental. Un total
de 4,284 mdd.

“En EU, los temas ASG afectan mucho
alas empresas petroleras, pues los fondos
ASG tienden a subponderar las energias
fosiles y, desde el punto de vista politico,
no les agrada que un fondo no esté invir-
tiendo en esas compaiias”, comenta Ram-
sé Gutiérrez, codirector de Inversiones de
Franklin Templeton México.

A eso se le suma el hecho de que, en
2022, el sector petrolero fue uno delos que
tuvo mejor rendimiento, debido a que el
conflicto geopolitico entre Ucrania y Ru-
sia aumento los temores de que se viera
afectada la oferta de este producto y se

_
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elevaron los precios. Por lo
que algunos fondos que no
invierten en energias fésiles
tuvieron un subdesempefio
frente a los que si lo hacen.

El ultimo clavo para los
grandes fondos fue por par-
te de Dale Folwell, tesorero
del estado de Carolina del
Norte, quien le pidié a Larry
Fink, CEO de BlackRock, re-
nunciar a su postura a favor
del ASG.

Pero BlackRock mantie-
ne su posicion. “Como fidu-
ciario, todo lo que hacemos
tiene como tnico objetivo
generar rendimientos para
nuestros clientes. Estamos
sorprendidos por la deci-
sién del director financiero
de Florida, dados los sdlidos
rendimientos que BlackRock
ha brindado a los contribu-
yentes de Florida durante
los dltimos cinco afios”, se-
fald la firma tras la decision
del estado. “Nos preocupa la
tendencia emergente de ini-
ciativas como esta, que sacri-
fican el acceso a inversiones
de alta calidad y, por lo tan-
to, ponen en peligro los ren-
dimientos, lo que, en dltima
instancia, perjudicara a los

01-MARZ0-2023

ciudadanos de Florida. Los
fiduciarios siempre deben
valorar el desempeiio por
encima de la politica”.

El que si modificé su
postura fue Vanguard, que
en diciembre anuncié que
abandonard la iniciativa Net
Zero Asset Managers, que
fue lanzada en 2020 por un
grupo de gestoras de activos
internacionales y en la que,
a la fecha, se han sumado
301 firmas que en total ma-
nejan 59 billones de délares
en activos entre los que figu-
ran BlackRock, Credit Suisse,
BBVA 0 UBS, entre otras. Esta
iniciativa se creé paraalentar
alos fondos a alcanzar obje-
tivos de cero emisiones netas
para 2050.

Vanguard menciond en
un comunicado que la deci-
sién de salir de Net Zero As-
set Managers se tomo con el
fin de demostrar que actua-
ba de forma independiente
y buscando siempre pro-
porcionar la mayor claridad
posible al cliente sobre sus
puntos de vista. Expansion
buscé a Vanguard México,
pero la firma no dio comen-
tarios al respecto.

-
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LA MAYORIA DE LOS INVERSIONISTAS VAN A
SEGUIR REQUIRIENDO QUE LA INVERSION QUE
SE HAGA GON SU DINERO SEA RESPONSABLE.

Ramoén Gutiérrez,
codirector de Inversiones de Franklin Templeton México.

OTROS MOVIMIENTOS

Ademas de las desinversiones, existen otros movi-
mientos anti ASG, como la creacién del fondo coti-
zado (ETF) ‘God Bless America’, gestionado por Cu-
rran Financial Partners, que cotiza en el NYSE con
el ticker de YALL. Este instrumento esta compuesto
por empresas con capitalizacion de mercado con mas
de 1,000 millones de délares y elimina a aquellas que
han enfatizado el activismo politico y las agendas
sociales a expensas de los rendimientos de los ac-
cionistas. Desde que se cred, el rendimiento de YALL
ha sido de alrededor de 500 puntos base superior al
ETF ESGU, el fondo cotizado de BlackRock a favor
de compainias ASG.

Asi como este ETFE han existido otros fondos po-
liticos, como el GOP Stock Tracker ETF (que cotiza
con el ticker MAGA), que tiene como objetivo invertir
solo en empresas que se alineen con las tendencias
politicas republicanas.

A medida que la industria de la gestion de activos
continda lanzando productos que aprovechan el cre-
ciente atractivo de varias causas ASG, estan surgiendo
senales de una nueva vida en una categoria de nicho
anti ASG, y es posible que con el tiempo existan otros
ETF de este giro. Por lo pronto, su capitalizacién de
mercado no es lo suficientemente grande para tener
un impacto mayor.

Para Gutiérrez, solo
es un tropiezo. “Al final,
la mayoria de los inver-
sionistas van a seguir
requiriendo mas y mas
que la inversién que se
haga con su dinero sea
responsable. Eso es lo
que va a jalar la balan-
za hacia que el mundo
invierta de manera res-
ponsable. Y ante eso,
aunque se pierdan al-
gunos fondos estatales,
todaslas firmas de asset
management vamos a
seguir invirtiendo en
ASG porque es lo que
mas piden los clientes”.



EXPANSION

HEALTH
OCAFE

VIDEO PODCAST

PRESENTADO POR

CONDUCIDO POR

—— DISPONIBLE EN —

expansion.mx ([EYoulube Ssectiv @ @
J—



46

VALOR

CONMELON
0 GON SANDIA

En un mercado volatil y con la amenaza de
recesion, los analistas opinan sobre la mejor
estrategia de inversion: pasiva o activa.

POR: Rosalia Lara

eguir un camino andado o crear el propio
s es una disyuntiva que enfrentan los in-
versionistas, quienes ahora tienen ante
silas nubes que vaticinan una tormenta
econémica. Apostar por un fondo pasivo
0 uno activo sera la clave para no solo mantener su
capital invertido, sino para obtener rendimientos.
Un fondo de inversién pasivo sigue a un indice, su
cartera esta compuesta por los mismos elementos y
en la misma proporcién que ese indice. Por ejemplo, el
NAFTRAC en México tiene como subyacente al S&P/
BMV IPC, el principal indice del mercado bursatil com-
puesto porlas 35 empresas de mayor bursatilizacién. Un
fondo activo no busca replicar el indice, sino mejorar
el rendimiento del referencial al elegir en qué invertir
y cuando, y en la ponderacién que le da a cada activo.
La gestién pasiva ha ganado cada vez mas adep-
tos. Desde 2018, el monto gestionado por los ETF se ha

|
PASIVO VS ACTIVO

En 2022, el fondo activo Victory Global Energy Transition tuvo
mejor desemperio que el pasivo iShares MSCI World. Ambos
siguen al MCSI World, uno de los indices de referencia.

Victory Global Energy Transition Fund
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FUENTE: Bloomberg.
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NO GREO QUE NINGUNA
ESTRATEGIA SEA MEJOR
QUELA OTRA, SE
GOMPLEMENTAN, PERO
HAY QUE ARMARLA DE LA
MANO DE UN ASESOR

Y, SOBRE TODO,
COMPARANDO.

Hugo Petricioli,
director general de
Franklin Templeton México.

duplicado hasta alrededor
de 9 billones de ddlares a ni-
vel mundial, debido a que “se
benefician de ser diversifica-
dos, liquidos, eficientes des-
deel puntodevistafiscalyde
bajo costo”, explica Ben Laid-
ler, estratega global de eToro.

También han tenido los
mejores rendimientos, dado
que el mercado venia de una
tendencia alcista que duré
cercade10afos. Enladltima
década, el 90% de los fondos
activos de gran capitaliza-
cion en EU registraron un
rendimiento inferior al S&P
500; en México, el 77.5% tuvo
un desempeiio inferior al
S&P/BMV IRT y, en Europa,
el 87.8% de los fondos anota-
ron un menor rendimiento
que el S&P Europe 350.

Sin embargo, durante
los primeros seis meses de
2022, la proporciéon mejo-
r6 para los fondos activos,
ya que fue un afo negativo
para las bolsas. Los princi-
pales indices de EU, como

el S&P500, el Dow Jonesy el
Nasdaq cayeron entre 10 y
30%. En México, el S&P/BMV
IPC retrocedid 6% y, a nivel
mundial, el MSCI World bajé
17%. De este modo, quienes
siguieron una gestién pasiva
estanigual, en nimero rojos.

“En mercados compli-
cados como los que hemos
tenido en 2022, los fondos
activos se han comportado
mejor”, dice Hugo Petricioli,
director general de Franklin
Templeton México, debido a
que no tenian tantas con-
centraciones de empresas,
sobre todo, tecnoldgicas,
que fueron muy golpeadas.
“Lamayoria delosindices se
construyen por valor de ca-
pitalizacion, esto te genera
pequenas burbujas, donde
las empresas que tienen ra-
1ly de largo plazo, como las
tecnolégicas, crecen su peso
relativo dentro del indice, y
cuando caen arrastran todo”.

Ademads, el mercado ha
cambiado. José Luis Orte-
ga, director de los equipos
de Deuda y Multiactivos de
BlackRock México, pronos-
tica que no se volveran a ver
mercados en bonanza por
décadas con bancos centra-
les apoyando la recupera-
cion de los mercados, como
paso6 durante mucho tiempo.
Ahora, los ciclos seran mas
cortos, porlo que “los fondos
activos van a ser una mejor
estrategia que fondos pasi-
vos”, dice Ortega.

Sea cual sealaestrategia
elegida, Petricioli recomien-
da hacer anadlisis compara-
tivos. Y hay que tomar en
cuenta el tracking error, la
diferenciaentreelindiceyel
instrumento que se use para
replicarlo. Entre més bajo,
mejor. Otro factor es el costo
de administracion, que al fi-
nal puedeimpactar el rendi-
miento. “No creo que ningu-
na estrategia sea mejor que
la otra, se complementan,
pero hay que armarla de la
mano de un asesor y, sobre
todo, comparando”.
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LA INNOVACGCION
DEBE PERMITIR
LA PARTICIPACION
EQUITATIVA

La empresa lider en telecomunicaciones se
preocupa por impulsar un ecosistema de
emprendimiento que sea mds incluyente.

beneficios al mejorar la comunicaciéon y el desa-

rrollo social y econémico; sin embargo, para que

la innovacion sea verdadera-

mente disruptiva, es necesario
que exista diversidad.

La importancia de incluir

La tecnologia ha traido al mundo una serie de

herramientas tecnoldgicas es

un asunto que va mas alla de DOI'qUB se pierden Ias
la ética, pues representa para Oportunidades de crear

las industrias la oportunidad

de.mejo.raryadaptars.e a las SOIUGiones innovadoras con
exigencias del futuro dlglFal. una perspectiva més amplia.

A pesar de ello, todavia se
observan prejuicios y conflic-
tos paraintegrar a mas mujeres en grupos de trabajo.
En México, la paridad de género en los roles tecno-
légicos es de uno a siete, de acuerdo con el Informe
Global de Brecha de Género 2021, publicado por el
World Economic Forum (WEF).

La brecha de género no solo
a mujeres en equipos dedica- afecta a Ias mUJeI‘eS sino
dos al desarrollo de nuevas g |lg sociedad en general,

SUENOS

m Mediante la innovacién tecnolégica, AT&T México busca conectar con los suefios de los emprendedores y MiPyMES.

“Las cifras son claras: debemos trabajar en conjun-
to paraeliminar las barreras que hacen que las nifias,
jovenes y mujeres se excluyan del sector tecnolégi-
co”, comenta Sandra Vargas, vicepresidenta adjun-
ta de Soporte Técnico Empresarial en AT&T México.
“De esta forma lograremos que todas las personas
por igual no solo vayan tras sus suefos, sino que los
cumplan gozando de los beneficios de la tecnologia”.

En la Ciudad de México, las mujeres emprende-
doras son responsables de la generacién de mas de
1,800 empleos, pero en el ecosistema de los empren-
dimientos tecnoldgicos, los negocios encabezados por
mujeres son tres veces mas pequenos que aquellos
dirigidos por hombres, en promedio. Asimismo, de
653 emprendedores tecnolégicos, solo 99 (15.16%) son
mujeres, segin el whitepaper “La brecha de género en
el sector de la tecnologia”, elaborado por Endeavor.

Esta baja representacion de las mujeres se da
porque todavia tienen poca
participacion en las carreras
STEM (ciencias, tecnologia,
ingenieria y matematicas,
por sus siglas en inglés), por
lo cual, diversas organizacio-
nes y empresas como AT&T
México se han dado a la tarea
deincentivarlaeducaciényla
colaboracion de las mujeres en
distintas dreas.

AT&T México, la empresa
lider en telecomunicaciones,
estd impulsando una nueva
generacion de internet movil con el propoésito de co-
nectar con los sueios de las y los emprendedores y
MiPyMES del pais, ayudandolos a impulsar su desa-
rrollo a través de los mejores productos, servicios,
capacitacion constante y la red mas confiable.

AT&T
Business
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LA DIGITALIZACION
TRANSFORMA EL
SECTOR DE SEGUROS

Las insurtech desarrollan las
innovaciones tecnolégicas que estan
transformando el modelo de negocio

de las compaiiias de seguros.

a evolucion digital de las empresas permite,
por unlado, que los clientes tengan un mejor
acceso a los productos existentes, por otro,
facultan una nueva oferta de servicios que,
sin las tecnologias, serian imposibles.

Un claro ejemplo se resalta en el sector de las ase-
guradoras que, a pesar de ser una de los mas tradi-
cionalistas, poco a poco ha ido migrando al formato
digital. Al momento de hablar de comprar un seguro
(de autos, de vida, de gastos médicos, entre otros),

para algunas personas todavia surge el
estereotipo del tipico vendedor de pélizas,
mientras que, para otras, la digitalizacion
les ha brindado una nueva y mas sencilla
forma de adquirir su seguro: las insurtech.

¢QUE SON LAS INSURTECH?
Este concepto surge el 2010, pero en los
ultimos afos ha generado mayor interés,
yaque estd revolucionando laindustria de
las aseguradoras. Para la Condusef (en su
revista digital) este nuevo tipo de empre-
sas se posicionan como una vertical de las
fintech, puesto que, ademas de aprovechar
laaccesibilidad de las plataformas digita-
les, también involucra a las innovaciones
que han habilitado nuevos modelos de ne-
gocio de indole financiero, pero con una
orientacion al sector de seguros.

En concreto, se trata de startups o nue-
vas compafiias respaldadas por las asegu-
radoras tradicionales y estan brindando
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una renovada clase de servicios en el sec-
tor de seguros, a un menor costo y, sobre
todo, de facil contratacion, gracias al apro-
vechamiento de las plataformas digitales.

LOS SEGUROS

DE LAS NUEVAS GENERACIONES

Si bien las insurtech surgen al dirigir los
avances tecnoldgicos como big data, ma-
chine learning, analitica de datos, entre
otras, hacia la industria de seguros, su
popularidad es provocada por la llegada
de las nuevas generaciones al mercado
laboral.

Insurtech deriva de la union de las palabras en inglés:

Insurance (seguro) + Technology (tecnologia)

Los jovenes pertenecientes a las gene-
raciones millennial y centennial prefieren
servicios que puedan ser contratadosy ad-
ministrados a través de sus dispositivos
digitales. Pero, ademads, cuando se trata
especificamente de polizas de seguro, bus-
can costos mas accesibles.

Uno delos principales atractivos de las
Insurtech es su balance costo-beneficio,
en comparacion con los seguros clasicos.
Esto es posible dado que al contratarse
mediante las plataformas digitales, las
aseguradoras pueden brindar un mejor
precio al prescindir de algunos costos
operativos de los seguros cldsicos.

INTER.MX TRANSFORMA

LAS INSURTECH EN MEXICO
INTERproteccion, el broker de seguros
mas grande de México y Latinoamérica,
ha sabido entender y atender las necesi-
dades de los nuevos clientes a través de
inter.mx, su plataforma digital que llegd
paratransformar laindustria de insurtech
en México.

El modelo de negocio de inter.mx esta
enfocado en llevar a sus clientes a la van-
guardia con un producto innovador y dis-
ruptivo. Su disefo le quitalo complicado a
los seguros, mejorando la experiencia del
usuario al transformar la manera en que
adquieren e interactian con sus servicios.

Otra innovacién que ha permitido a
inter.mx colocarse como la insurtech mexi-
canareferente en el mercado, es la posibi-
lidad de comparar opciones de productos

para que cada cliente encuentre el que
mejor se adapte a sus necesidades. Con
esta funcionalidad, las personas cotizan
y contratan el seguro que mas les conven-
gadesde un solo lugar y en menos de cinco
minutos, eligiendo entre diferentes ase-
guradoras los distintos productos como:
Médico Seguro y Coche Seguro.

Para INTERproteccién, la digitali-
zacion de la industria de seguros abre
grandes oportunidades para innovar con
productos acordes con las nuevas y cam-
biantes necesidades de personasy empre-
sas en todo el pais.

PRESENTADO POR:
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inter.mx
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ALEXA, REDUGE
MIHUELLA DE

CARBONO

¢Como puedes reducir
tus emisiones de CO2 (y
tu recibo de la luz) con
gadgets para el hogar?

Te presentamos una guia.

POR: Ginger Jabbour

FOTO: ANYLU HINOJOSA-PENA

e 5,264 pesos a 53. Esto es lo
que logré reducir su factura
eléctrica Yorgo Amin. Y, junto
alacuenta, bajaron sus emisio-
nes de carbono. Todo gracias a
la tecnologia.

El camino comenzd6 con
una inspeccion para detectar
las fugas de luz en su hogar, en
Ciudad de México. Se percato
de que sus focos eran incan-
descentes y que cada uno con-
sumia 50 watts por hora. Esto
representaba un problema,
porque la casa tenia mas de 30
focos y cuando estaban todos
prendidos gastaban 1,500 ki-
lowatts la hora (kWh).

De acuerdo con el calcula-
dor de equivalencias de gases
de efecto invernadero, elabora-
do porla Agencia de Proteccion
Ambiental de Estados Unidos,
esto equivale a 649 kilogramos
de diéxido de carbono por 60
minutos de uso. Asi que su pri-
mer paso fue cambiar todos sus
focos viejos por LED, porque
tanto estos como los inteligen-
tes gastan, en promedio, cinco
watts por hora, reduciendo 10
veces su consumo de KWh.
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Después, Yorgo Amin com-
pré un wattimetro en una tien-
dadeaparatos electrénicos, un
instrumento que mide cuantos
watts consume un aparatoy
que, en su version mas sencilla,
no supera los 500 pesos. Asi se
percaté de que su sala, donde
hay una tele de 82 pulgadas co-
nectada a un sistema de audio,
una Alexa, un router, los apa-
ratos de Sky e Izzi, ademas de
una PlayStation 5, consumia
80 watts la hora aunque todo
estuviera apagado. A esto se le
llama consumo fantasma.

La Comision Federal de
Electricidad (CFE) divide los
consumos en basico, inter-
medio y excedente y, a mayor
consumo, cobra una tarifa
mas alta. En el caso de Amin,
su consumo excedente estaba
costando un estimado de 5 pe-
sos por kilowatt, lo que signi-
fica que solo por tener su tele-
visién conectada, sin prender,
le estaba costando un estima-
do de 300 pesos mensuales, de
acuerdo a su recibo de luz.

Lamejor manera de reducir
el consumo fantasma es desco-
nectando todos los aparatos
cuando no estén en uso. Pero,
como esto no resulta muy
practico en la vida cotidiana,
se puede conectar todo a un
multicontacto con un botén
de encendido y apagado, o en-
chufes inteligentes. Amin optd
por esto ultimo y los vinculé a
su Alexa.

Gracias a estas técnicas,
ahorr$ 1,925 pesos en surecibo
de luz. Pero, como aun seguia
pagando mas de 3,000 pesos,
opté por instalar paneles sola-
res en su casa, logrando asi la
reduccion hasta los 53 pesos.

EL NUEVO NEGOCIO TECH

El estudio ‘Elevando la voz
de la generacion Z para dar
formas a las economias del
mafana’, hecho por Dell Te-
chnologies, sefiala que una de
las principales inquietudes de
los mas jévenes es el medioam-
biente y la sustentabilidad: el
70% de esta poblacién piensa
que la tecnologia tendra un rol
importante en la lucha contra
el cambio climatico.

01-MARZ0-2023

CUATRO GADGETS ESENCIALES
PARA EL TEGHIE SUSTENTABLE

Reducir el consumo eléctrico y las emisiones para tener una
vivienda mds sustentable es sencillo con ayuda de la tecnologia.

ENCHUFES INTELIGENTES O
MULTICONTACTOS CON BOTON
DE ENCENDIDO/APAGADO

PARA MEDIR
LAS FUGAS

WATTIMETRO
DE CORRIENTE

Por esto, lasempresas de tec-
nologia se estan viendo obliga-
das a buscar formas para redu-
cir su huella de carbono. No es
coincidencia que en el CES 2023,
una de las principales catego-
rias fue la de sustentabilidad.

Pero no todas las estrate-
gias son iguales ni tienen el
mismo impacto e, incluso, mu-
chas empresas tecnolégicas
pueden caer en el greenwash-
ing.Jen Wei, vicepresidenta de
Comunicacién Global y Desa-
rrollo Corporativo de Belkin,
menciona que muchas marcas
sienten la presion de volverse
mas ecosustentables. “Se vie-
nen tiempos complicados para
los consumidores. (...) Hay mu-
cho que investigar y mucha
educacion pendiente”.

Mariajulia Martinez Acosta,
directora adjunta de la Inicia-
tiva de los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible del Tecnol6-
gico de Monterrey, sefiala que
las empresas no dan mensajes
claros ni revelan el porcentaje
real de sus acciones. “Es im-
portante tener una referencia.
Por ejemplo, cuanto consumia

TERMOSTATOS
DE GOOGLE

FOCOS LED,
AHORRADORES
O INTELIGENTES

nuestro iPhone 9 versus lo que
consume el iPhone 14. Es rele-
vante tenerlo y muchos pro-
ductos no lo dicen”.

Otro componente del
greenwashing a veces es la pro-
mesa de reforestar o limpiarlos
océanos. La académica del Tec
sefiala que si la empresa no re-
portasus resultados reales, con
porcentajesy datos, es probable
que al final sea publicidad enga-
fnosa. Ademas, hay que analizar
los porcentajes de material re-
ciclado que utiliza para su pro-
duccién. A veces, el mensaje de
‘hecho con material reciclado’
esconde porcentajes minimos.

Al adquirir un articulo te-
chie, uno de los factores de
anadlisis es la contaminacién
por obtener el producto y la
contaminacién que genera el
producto per se. Un foco no
solo contamina porque con-
sume energia eléctrica, sino
porque para producirlo tuvo
que venir de alguna fuente.

SMARTY ECOLOGICA

De acuerdo con el estudio
‘Digital 2022’, elaborado por

We Are Social y Hootsuite, la
industria de las casas inteli-
gentes en México crece 19%
anualmente y 2.79 millones
de hogares ya cuentan con al-
gun tipo de dispositivo, prin-
cipalmente, equipos de segu-
ridad, dispositivos de control
y conectividad, y equipos de
entretenimiento.

Y, curiosamente, tener fo-
cos inteligentes controlados
desde el teléfono o bocinas co-
nectadas portodalacasaesde
lo que menos contamina. Por
ejemplo, una Alexa Eco Dot
sin uso consume menos de un
watt por hora, mientras que un
Google Nest consume 1.5. En
uso, reproduciendo mdusica,
no superan los dos watts. Los
dispositivos que mds generan
una huella de carbono siguen
siendo los electrodomeésticos
mas grandes, como refrigera-
dores, lavadoras y secadoras o
aires acondicionados.

En México, atin no hay una
norma que regule la huella de
carbono de productos tecno-
légicos. Sin embargo, existen
las Normas Oficiales Mexica-
nas de Eficiencia Energética
(NOM-ENER), especificaciones
técnicas de aplicacion obliga-
toria que aseguran un uso mas
eficiente de la energia en los
aparatos, equipos y sistemas
que se fabriquen y comercia-
licen en el pais.

También, a la hora de ad-
quirir un electrodoméstico,
puedes consultar si cuentan
con el sello Fideicomiso para
el ahorro de energia eléctrica
(FIDE), pues garantiza que
son equipos o materiales de
alta eficiencia energética. La
aplicacion ha sido adoptada
por marcas como Osram, Phi-
lips, Mabe, Panasonic, Imbera,
Sony, entre otras, para algunos
de sus productos.

“Mi invitacion es que la
gente alcelavoz”, dice Mariaju-
lia Martinez. Y su recomenda-
cion es que, si consideras que
hay un producto que cae en el
greenwashing o tienes eviden-
cia de que contamina mucho,
ademas de hacer la denuncia
ante la Profeco, se ejerza pre-
sion para las marcas.

ILUSTRACION: SHUTTERSTOCK
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INGLUSION EN LA
OFIGINA Y EN EL
TRABAJO HIBRIDO

En México hay 6.1 millones de personas
con discapacidad. El usoy el desarrollo
de herramientas adecuadas les permiten
ser activas laboralmente y tener una
mejor calidad de vida.

POR: Eréndira Reyes

AVANCES. Las
tecnoldgicas estan
desarrollando
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apalabra ‘inclusiéon’ ha logra-

I. do hacerse un espacio cada

vez mayor en los centros labo-

rales. Empresas como Google

trabajan bajo este parametro

no solo para sefialar con qué género seiden-

tifican sus colaboradores, sino también si
tienen algin tipo de discapacidad motriz.

Flavia Garcia, directora de la division
de Diversidad, Equidad e Inclusién de la
tecnoldgica para América Latina y Cana-
d4, sefial6 en diciembre de 2022, durante
la presentaciéon del mas reciente reporte
de la empresa, que durante el trabajo re-
moto, muchas cosas cambiaron dentro de
la organizacion, por lo que el equipo hizo
algunas modificaciones. Una de ellas fue
tratar de llevar a casa algunas de las ame-
nidades que tienen sus oficinas.

“En 2021, el equipo de Accesibilidad e
Inclusion de su departamento de servi-
cios inmobiliarios y espacio de oficinas
(REWS, por sus siglas en inglés) también
cred la ‘Guia de referencia de accesibilidad
global, la primera iniciativa enfocada en
unificar practicas recomendadas de inclu-
sién y accesibilidad en oficinas de Google

01-MARZ0-2023

de todo el mundo”, sefiala la empresa
en su informe.

Esto ha provocado que herramientas
como Google Meet tengan algunos ele-
mentos como subtitulos automatizados
o la posibilidad de describir lo que esta
ocurriendo en una presentacion con voz,
lo que permite que personas con debili-
dad visual o auditiva puedan seguir una
videollamada sin tantos problemas.

Ademas, cuenta con el proyecto
Star with One, que desarrolla ideas
mas inclusivasy con el que laempresa
desarrolla ideas que luego se replican
en productos hacia los usuarios.

Google también tiene herramientas
que impactan en el aspecto cognitivo,
auditivo, de movilidad, de habla y de
vision. Por ejemplo, Pixel permite una
configuracion de lenguaje de sefias en
sus ultimos teléfonos, mientras que en
Chrome es posible tener una mejora en
el contraste y el color de las paginas,
algo que impacta a miles de usuarios
del mundo.

Ulises Cabrera, gerente de Micro-
soft Surface para Empresas, sefiala

herramientas para
facilitar el trabajo
a todos.

que unadelas ventajas de con-
tar con dispositivos y apoyos
paralos colaboradores esta en
tener mayor diversidad en el
talento que se retiene en una
empresa, ademads de hacer que
los usuarios sean mas cons-
cientes sobre las necesidades
de sus compaieros de trabajo.

“Presentamos un kit con
el fin de que la calidad de vida

ESTE TIPO DE KITS PERMITE,
ADEMAS, QUE EL TRABAJO
DE COLABORADORES QUE NO
TENGAN UNA DISCAPAGIDAD
SEA TAMBIEN MAS
SENCILLO.

Ulises Cabrera,
gerente de Microsoft Surface para Empresas.

FOTO: CORTESIA



imperquimia’

r en la construccion

En México, ha sido particularmente lenta la inclusién de
las mujeres a sectores dominados por los hombres, para
2020 el sector de la construccion estaba principalmente
dominado por el sexo masculino que representaba el
96.1% del total de los trabajadores mientras que las
mujeres representaban el 3.9% (Fuente: ENOE tercer
trimestre del 2020).

Cambios positivos en la
cultura de la construccion

Aunque la brecha de igualdad de género en la
industria de la construccién sigue siendo muy amplia,
cada vez mas empresas suman mujeres a su equipo de
trabajo que se integran no sélo en puestos
administrativos, sino en aquellas posiciones que estan
en contacto directo en la supervision de obra,
especificacidon, ventas, etc. Si bien el camino es largo,
existe una luz que cada vez se hace mas evidente: la
mujer toma una mayor relevancia en industrias que
erréneamente antes se consideraban exclusivas del
sexo masculino.

capacitacion

Sorucion v CaLipap EN su CONSTRUCCION

Imperquimia y la mujer

En Imperquimia estamos orgullosos de romper esa
brecha de género. La direccidon comercial esta liderado
hoy en dia por una mujer y en los Gltimos meses hemos
impulsado romper el paradigma que existe en esta
industria con talleres y concursos enfocados a
potencializar la incursiéon de la mujer directamente en
tareas de mantenimiento y construccion.

Asi mismo en nuestra extensa red de distribuidores un
22% son administrados exclusivamente por mujeres y
el restante declard que existe una participacién activa
cercana al 50% en la toma de decisiones.

Gabriela Gonzalez
Directora comercial

80
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imperquimia.mx
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de los colaboradores sea me-
jor, sobre todo, de quienes tie-
nen una discapacidad, pero
también de aquellos que no la
tienen, pues somos creyentes
de que la tecnologia se debe
adaptar a las personas y no al
revés”, apunta.

Dentro de este kit de Sur-
face se encuentran cuatro
paquetes de productos, unas
etiquetas que se pueden apli-
car en los teclados con el fin
de identificar de manera tac-
tilla posicién del teclado y que
complementan los relieves de
algunas computadoras.

Aunque estas marcas fue-
ron desarrolladas inicial-
mente para hacer mas facil el
aprendizaje de mecanografia,
ahora son un recurso para que
los colaboradores con debili-
dad visual puedan saber don-
de estan los nameros y las le-
tras de un teclado.

“Este tipo de kits permi-
te, ademas, que el trabajo de
colaboradores que no tengan
unadiscapacidad sea también
mas sencillo, pues uno de los
paquetes permite identificar,
con un codigo de colores, qué
cable pertenece a qué puerto
de entrada de nuestros dispo-
sitivos”, enfatiza el directivo.

Eldesarrollo de este tipode
sefialamientos surgié gracias
a que, en junio de 2020, Mi-
crosoft invit a personas con
discapacidad a su Laboratorio
de Tecnologia Inclusiva con un
objetivo: aprender mas sobre
cémo utilizan sus dispositivos
Microsoft Surface y entender
qué desafios experimentan.

UNA TAREA QUE AYUDA
ACRECER LOS NEGOCIOS

En la actualidad, el 15% de la
poblacién mundial vive con
algun tipo de discapacidad y,
de acuerdo con los datos del
INEGI, en México, son mas de
6.1 millones de personas, que
no siempre cuentan con las fa-
cilidades o herramientas nece-
sarias para desarrollar sus ac-
tividades cotidianas.

01-MARZ0-2023

Algunas organizaciones en México,
como Entrale, ya han hecho alianzas con
empresas de la talla de Cinépolis, Ford o
Coca-Cola, que pueden recibir guias de
inclusion laboral basadas en estudios y
recomendaciones de la OEA o de Protec-
cion Civil, con el fin de que mas personas
con discapacidad puedan integrarse en
algtin trabajo.

Un ejemplo que ademds ha impulsa-
do el uso de herramientas inclusivas en
las empresas y que después se ve hacia el

iy

DE LA POBLACION
MUNDIAL VIVE
CONALGUNTIPO
DE DISCAPACIDAD.

USUARIOS. El kit de
Microsoft Surface
tiene etiquetas

y colores para
identificar la posicion
del teclado o del
puerto de entrada.

consumidor final lo tiene Tu Nguyen, inge-
niero senior de software de watchOS, quien
por afos se hadedicado al desarrolloyala
sofisticacion de Assistive Touch en Apple.

AssistiveTouch ayuda a las personas a
usar Apple Watch si tienen dificultades
para tocar la pantalla o presionar boto-
nes. Permite gestos con las manos y mo-
vimientos simples, como inclinary usar el
puiio cerrado o los dedos apretados para
controlar el dispositivo, y es especialmen-
te util para personas con diferencias en
las extremidades.

“Me meti en informatica e ingenieria
de software, en general, para ver a la gen-
te usar lo que construyo. Y con Assistive-
Touch, en particular, no solo lo usan ellos,
sino que les permite utilizar todo el poten-
cial del producto”, sefiala Nguyen.

FOTO: CORTESIA
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La Costena®

celebra 100 anos

El artista global Enrique
Iglesias, asi como Los
Angeles Azules y Matute
fueron los invitados
sorpresa en esta gran
noche.

a Costefia®, empresa 100% mexi-

cana que comenzo su historia con

la produccion de latas de chiles en

vinagre, festejé su primer centena-
rio de vida.

Tras unatrayectoria ascendente, ahora
cuenta con mas de 400 productos y pres-
encia en mas de 77 paises, crecimiento ex-
cepcional que fue el centro temético de la
celebracion ocurrida en Expo Santa Fe, en
la Ciudad de México.

En el lugar ambientado por tonos oscu-
rosy dorados alusivos al estilo decorativo
de principios del siglo pasado, directivos,
colaboradores e invitados especiales re-
cordaron la extraordinaria historia co-
menzada en 1923 por Don Vicente Lopez
Resines, fundador de La Costefia®, actual-
mente una de las empresas de alimentos
favoritas entre los mexicanos.

Como anfitriones de esta magna cel-
ebracion, Don Vicente Lépez Rodea, Don
Federico Lépez Rodea; los sefiores Juan
Carlos Lépez Abad y Federico Lépez Ote-
gui, directivos de la empresa, expresaron
palabras de agradecimiento a todos los

Eugenio
Lopez Rodea
1934-2022

presentes, resaltando el esfuerzo que cada
miembro de La Costefia® harealizado alo
largo de los afios, para tener una empresa
fuerte, innovadora y unida.

“La Costefia® es una extensién de mi
alma donde he depositado los mejores
recuerdos y lo seguiré haciendo a través
de todoslos colaboradores de la empresa,
porque lo tinico eterno es el legado, como
el que estamos viviendo hoy. jQué afortu-
nados somos! Este festejo esta lleno de
tradicion, sabor, musica, risa y mas”, re-
salté Don Federico Lopez Rodea, cofun-
dador de La Costefna®.

Como muestra de esta brillante trayec-
toria, es significativo mencionar que en
2015 se reconocio a La Costena® como la
marca nimero uno en sabor, calidad y pre-
cio, en los resultados del estudio Brand
Dynamics, que condujo Millward Brown;

Knatar: *Brand DynamicsTM , estudio cuantitativo, 600 entrevistas a aplicadas a nivel nacional.

ademas estd entre las 10 marcas mexica-
nas mas valoradas por los millennials, de
acuerdo con el estudio Brand Asset Valu-
ator® edicién 2017,y es una de las 10 mejo-
res marcas de consumo masivo en México,
segun el estudio de Brand Footprint, de
Kantar Worldpanel 2022*.

Todo esto se refleja en su portafo-
lio que incluye las marcas Rancherita,
Dofa Chonita®, Totis®, Marian®y Cultivo
Sano®. Actualmente, La Costefia® cuenta
con tres plantas en México, ubicadas en
Ecatepec, Sinaloa y San Luis Potosi.

UN FESTEJO ENGALANADO

POR ARTISTAS INTERNACIONALES

En medio de emotivos discursos también
hubo lugar para un ambiente festivo,
amenizado por presentaciones musi-
cales y distintas atracciones. Uno de los
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“Lo Unico eterno es el legado, como
el que estamos viviendo hoy. jQué
afortunados somos! Este festejo
estd lleno de tradicion, sabor,
mausica, risa y mas”.

espacios mas visitados, por ejemplo, fue
una increible mesa de dulces, tan vistosa
como inagotable. De igual manera, hubo
una tienda de regalos ambientada como
en la década de los Locos Veinte, que
también fue una gran atraccion para la
concurrencia.

Irina Baeva y Juan Manuel Bernal, con-
ductores del gran festejo, animaron a la
audiencia en una noche en que recorda-
ron que esta empresa centenaria esta con-
struida de éxitos y sabor. Sin duda alguna,
uno de los momentos mas emotivos fue cu-
ando los asistentes rindieron honor a Don
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DON FEDERICO LOPEZ RODEA
Cofundador de La Costena®

Eugenio Lépez Rodea, fundador de Jumex®
— fallecido en 2022 — dejando claro que sus
memoriasy legado se mantendran parala
posteridad.

Altratarse de un festejo por un siglo de
historia, también hubo un momento para
la evocacidn: sen-timientos de afioranza
y nostalgia fueron desencadenados entre
los asistentes cuando fue proyectada en
pantalla una recopilacion alo largo de las
décadas de los famosos comerciales tele-
visivos de La Costefia®, siempre enfocados
en exaltar las virtudes de la cultura y la
gastronomia mexicanas.

Las grandes sorpresas de la noche lle-
garon de la mano del artista global En-
rique Iglesias, los Angeles Azules, Matute
y Alex Midi, quienes fueron los encargados
de poner el ambiente.

Enero ha marcado el comienzo de la
celebracion de los 100 afios de La Coste-
fa®, y a lo largo de este 2023 las activi-
dades por parte de la marca mexicana no
pararan, ya que cada una estd destinada a
agradecer y compartir esta gran historia
que se ha forjado gracias a la aceptacion,

carifio y lealtad de los consumidores y fa-
milias mexicanas.




El 70% de la ficadas
en México n a su destin
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TENEREXITO EN
MEDIO DEL GAOS

Elliderazgo positivo surgié como una
alternativa que permite transformar
las empresas aun en las condiciones
mas adversas.

POR: Nancy Malacara

1liderazgo positivo aplicado en una si-
tuacion de crisis permite lograr buenos
resultados pese a condiciones complejas
yadversas. Estolo ha documentado Kim
Cameron, miembro del Consejo Consul-
tivo del Instituto de Ciencias del Bienes-
tar Integral de TecMilenio y profesor de la Universi-
dad de Michigan.

Un ejemplo de como este liderazgo condujo alo que
Cameron llama “una desviacién positiva” ocurrié en
Griffin, un centro de salud de Connecticut, Estados
Unidos, que enfrenté una crisis cuando el vicepresi-
dente de Operaciones, Patrick Charmel, se vio obligado
arenunciar por lajunta directiva. Entonces, la mayoria
delos empleados lo veian como “el jefe mas innovador
y efectivo”. Su salida generé un ambiente negativo que
termind por afectar el desempeio del hospital.

Posteriormente, un grupo de empleados apelé con
éxito a la junta directiva para reinstalar a Charmel en

ILUSTRACION: SHUTTERSTOCK
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el hospital. Sin embargo, las circunstancias financieras
se habian erosionado durante su ausencia y hubo que
recortar al menos al 10% de la plantilla. Charmel ten-
dria que despedir a algunas de las personas que apo-
yaron su regreso y las consecuencias mas probables
serian un recrudecimiento de los efectos negativos.
Pero, en lugar de simplemente “manejar los pro-
blemas” -explica Cameron-, Charmel se centré en
fomentar un clima positivo, “enfatizando las rela-
ciones soélidas, la comunicacién abierta y honesta 'y
la importancia del trabajo”. Empleados del hospital
que participaron en un focus group organizado por
Cameron dijeron que Charmel siempre “dijo la ver-
dad” y “fue auténtico”. Eso le permitié conseguir el

_
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apoyo de sus colaboradores y poner en
marcha iniciativas que permitieron cons-
truir diferenciadores.

En la sala de maternidad se instalaron
camas dobles para quelos padres pudieran
dormir con las madres en lugar de sentar-
se en una silla durante la noche. Se traje-
ron mascotas voluntarias para consolar
y animar a los pacientes. Las pinturas en
las paredes mostraban temas optimistas
einspiradores. Se colocaron estaciones de
enfermeras cerca de las camas de los pa-
cientes para agilizar la atencion.

LIDERAZGO
CONVENCIONAL

« Se enfoca en los problemas
y brechas de deficiencia.

«Un gran lider heroico.

« Logico, racional, vision
centrada en metas.

« Consistente, estable,
predecible.

« Prioridades basadas en
demandas externas y costos.

« Responsabilidad y rendicién
de cuentas desde arriba.

« Se comparte la informacién
solo a aquellos que la
necesitan.

« Metas de rendimiento claras

y estables.

01-MARZ0-2023

“Estamos en un mercado de atencion
médica muy competitivo, por lo que nos
hemos diferenciado a través de nuestra
cultura compasiva y solidaria”, dijo otro
empleado en el focus group.

Entre los beneficios que ofrece el lide-
razgo positivo, segin la empresa de ana-
lisis Gallup, esta una mayor rentabilidad,
productividad, calidad, satisfacciéon del
cliente, retencion de empleados e inno-
vacion. Griffin, por ejemplo, es el tinico
hospital de Estados Unidos que ha esta-
do en la lista de los mejores lugares para

LIDERAZGO
POSITIVO

« Se enfoca en practicas virtuosas
y brechas de abundancia.

« Mdltiples lideres demostrando
liderazgo positivo.

« Simbélico, emocional, visién con
significado.

* Revolucionario, disrupciones
positivas, enfocado en el
propdsito.

« Prioridades basadas en la
integridad sobre todas las cosas.

« Todos son responsables y rinden
cuentas para el éxito.

« Se comparte informacién de
manera frecuente y abundante.

« Metas crecientes, virtuosas
y positivamente disruptivas.

trabajar de la revista Fortune durante 10
afos consecutivos.

Aunque muchas historias exitosas de
negocios son resultado de superar prue-
bas dificiles y entornos adversos, ¢cuan-
tos jefes logran idear una estrategia para
llevar al equipo y a la organizacién de un
contexto adverso a otro positivo? Son po-
cos, afirma la especialista Nora Taboada.
De cada 10 clientes que llegan a su empre-
sa, AFE Liderazgo Consciente, solo uno se
interesa por la corriente positiva.

Otro ejemplo documentado por Came-
ron es la planta de Rocky Flats que producia
piezas de armas nuclearesy que fue cerrada
afinales delos 80 por presuntas violaciones
de las leyes ambientales.

Cuando la compania Kaiser-Hill -un
joint venture de CH2M Hill- tom6 el control
del plan de desmantelamiento y limpieza
del complejo, habia escepticismo del gobier-
no, de los activistas y de los trabajadores de
la planta respecto al éxito del proyecto.

Cameron evidencio en uno de sus libros
que el Departamento de Energia estimo
que para cerrar y limpiar la instalacion se
requeriria un minimo de 70 afios y mas de
36,000 millones de délares. Pero, con lide-
razgo positivo, Kaiser-Hill completd la tarea
de limpieza ambiental con 60 afios de anti-
cipacién al cronograma original, por debajo
del presupuesto, y con un nivel estandar 13
veces mas limpio que lo requerido.

La empresa duplicé los beneficios para
los empleados que exigian los estandares
federales y generé mas de 200 innovacio-
nes tecnoldgicas enfocadas en lograr que
lalimpieza ocurriera con mayor rapidezy
seguridad. Al final, se consigui6 una dis-
minucion de las quejas interpuestas por
los trabajadores y se logré una colabora-
cion constante con el gobierno de Colora-
doyorganizaciones no gubernamentales,
lo cual incrementé la confianza de la po-
blacién en el proyecto de descontamina-
cion del sitio.

“Lo que hace que valga la pena contar
la historia de Rocky Flats es el éxito alcan-
zado en términos de velocidad, eficiencia,
productividad, innovacion y rentabilidad
en el proyecto de limpieza ambiental mas
grande y complejo en la historia de Esta-
dos Unidos”, dice Kim Cameron.

Para Cameron, no existe un solo héroe
en las empresas. El liderazgo positivo re-
quiere de unared de lideres que esté apo-
yando las relaciones interpersonales, el
desarrollo del capital humano y el fomen-
to de una cultura colaborativa. “Cuando
se detecta una deficiencia, un lider posi-
tivo busca llenar esa brecha y seguir cre-
ciendo hasta llegar a la excelencia”, ase-
gura el experto.

ILUSTRACION: PAULA CARRILLO / SHUTTERSTOCK
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m El Crisol invirtié6 320 millones de pesos en esta obra.

m El nuevo Centro de Distribucion se situa en el kilémetro 175 de la
Autopista México-Querétaro, en el municipio de Pedro Escobedo.

FOTO: CESAR TOLEDO.

EL CRISOL INAUGURA
SU NUEVO CEDIS EN
QUERETARO

Este Centro de Distribucion se
convertira en “el corazoéon” del
inventario de mas de 20,000 productos,
de 285 marcas diferentes, para las

11 sucursales de la compaiiia en el pais.

Por Enrique Zamudio

aregion de El Bajio sigue desplegando su poten-
Lcial econdémico y Querétaro es uno de los estados
que destaca por su capacidad logistica. En dicha
zona industrial, 1a localidad de El Sauz, en el muni-
cipio de Pedro Escobedo, se ha convertido en la sede
del nuevo Centro de Distribucion (CEDIS) de El Crisol.

Este sera el mayor centro de almacenaje y dis-
tribucién de aparatos, materiales y bioldgicos para
laboratorio de toda América Latina, construido en
un terreno de 20,000 metros cuadrados, contiguo a
la autopista México-Querétaro.

Tiene cabida para 27,000 anaqueles de estanteriay
8,300 tarimas, a colocarse en racks de 11 metros de al-
tura. Ademas, cuenta con un area de almacenamiento
para biolégicos refrigerados, congelados y ultracon-
gelados, con capacidad de 682 pies cuibicos.

Durante la ceremonia de apertura, Rodolfo Ca-
margo Alvarado, director general de El Crisol, revelo

k

m Rodolfo Camargo Alvarado, director general de El Crisol.

que la construccion de este innovador CEDIS requirio
la inversion inicial de 320 millones de pesos y dara
paso a una segunda fase, en la que la compania des-
tinara 350 millones de pesos al equipamiento e im-
plementacion de tecnologia para comenzar a operar.

“La conclusion de esta primera etapa, que el dia
de hoy inauguramos, generé 200 fuentes de empleo
indirectas y 80 directas”, indicé Camargo Alvarado.

El nuevo Centro de Distribucion también repre-
senta una apuesta a la logistica tercerizada (third-
party logistics o 3PL, por las siglas en inglés). A su
vez, lainstalacién de cdimarasy sensores infrarrojos,
entre otras herramientas, garantizara toda la traza-
bilidad del producto, desde la llegada de la mercan-
cia, hasta la entrega final.

TRABAJAR EN CONJUNTO ES DETERMINANTE

En la inauguracion del CEDIS, Rodolfo Camargo Al-
varado agradecié el apoyo por parte del Gobierno de
Querétaro, para concluir el proyecto en tiempoy forma.

El directivo manifest6 que la colaboracién entre la
administracion pablicay los empresarios es la formu-
la que el pais requiere, para el desarrollo econémico
y el verdadero bienestar sustentable de la poblacién.

“Durante los 22 afios que El Crisol ha operado
en Querétaro, hemos sido testigos del vigorizante
crecimiento econdmico, social y de infraestructura,
que coloca al estado en una posicién de liderazgo y
ejemplo a seguir nacional”, puntualizé.

Camargo Alvarado dijo estar convencido de que la
mejor manera de impulsar el progreso es invirtiendo,
abriendo fuentes de trabajo y creando oportunida-
des para compartir, con la comunidad, el éxito de la
empresa orgullosamente mexicana.

PRESENTADO POR: rl_?n EL CRlSOL
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POR: Nancy Malacara

ieden+Kennedy
eligi6 México

w para abrir su dé-

cima oficina in-

ternacional y la

primera sede con
un equipo hispanohablante, ya
que la agencia independiente
estadounidense busca captar
clientes que en sus estrategias
de negocio requieran “un pro-
fundo entendimiento” de la
cultura mexicana.

Esta es una fortaleza que
tienen las agencias indepen-
dientes en México contra las
firmas que pertenecen a un
hub global, pues para estas
suele ser mas complicado in-
sertarse e interpretar la cultu-
ralocal, debido a su estructura
y a su forma de operacion.

Wieden+Kennedy sabe
que sin el conocimiento y el
acercamiento natural con el
mexicano no podria resolver
de la misma manera las ne-
cesidades de las marcas, por-
que la cultura de una agencia
mexicana es la cultura de sus
consumidores.
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VISION. Jessica Apellaniz
y Pablo de Arteaga ven
en la cultura mexicana
la oportunidad
de posicionar a
Wieden+Kennedy.

GREATIVIDAD
HEGHA EN MEXIGO

Ofrecer un profundo conocimiento de la
cultura popular con ayuda de talento local
es la formula de Wieden+Kennedy México.

Sin embargo, la agencia lle-
ga a un terreno en donde solo
el 20% del mercado esta do-
minado por las firmas que no
forman parte de un holding,
seguiin datos de la Alianza por
el Valor Estratégico de las Mar-
cas (AVE). Estorepresenta para
ellas un area de oportunidad.

“México estd en un mo-
mento creativo espectacular.
Que Wieden+Kennedy llega-
ra tenia sentido con la situa-
cién que esta viviendo el pais.
Queremos hacer un trabajo
provocador que mueva a la
industria y la aguja del nego-
cio de las marcas, pero tam-
bién que dé de qué hablar y
searelevante culturalmente”,
menciona Jessica Apellaniz,
lider de Wieden+Kennedy
México y exdirectora creati-
va de Ogilvy.

“Cada oficina tiene un
ADN local muy fuerte. Armar
un equipo con talento mexi-
cano, en su mayoria, nos va a
dar mucho conocimiento del
mercado. Wieden+Kennedy
viene trabajando con América

Latina desde hace tiempo, lo
que va pasar ahora es que ten-
dremos una mayor especia-
lizaciéon para México”, anade
Pablo de Arteaga, lider de la
agencia en el pais y exdirector
ejecutivo de Leo Burnett Sao
Paulo y México.

EXPANSION: A diferencia de
sus competidores, écomo de-
sarrollan la creatividad para
transformar las marcas?
JESSICA APELLANIZ: Con
conversaciones dificiles y
mucha honestidad. Tenemos
como prioridad hacer publici-
dad que no parezca publici-
dad, que se sienta mas como
entretenimiento. Vemos que
todo se empieza a parecer un
pocoy la diferenciacién en las
categorias cada vez se diluye
mas, nosotros apostamos por
la referencia cultural.

E: éComo van a conformar
el equipo en México?
PABLO DE ARTEAGA: Bus-
camos talento de la indus-
tria creativa y afines. Hasta

ahora, somos 15 personas y
queremos llegar a 20 en los
proximos meses. En este
momento, el departamento
de Recursos Humanos somos
nosotros, pero sera una agen-
cia completa, no un hub, y
como tal tendrd las areas que
tiene cualquier otra agencia:
Finanzas, Cuentas, Proyectos,
Planning, Produccion y area
creativa. Buscamos gente que
no tenga miedo a fallar.

JA: Para mi, es importante
crear un espacio donde el ta-
lento brille sin miedo a equi-
vocarse y sin irse del pais para
poder crecer. En mi carrera

he visto a mucha gente irse
para, justo, poder brillar. Yo no
quiero eso.

E: Luego de la pandemia
surgieron nuevos puestos
relacionados con el lideraz-
go, como el Chief Happiness
Officer. éUstedes tendran
alguna de estas posiciones?
JA: Aqui los puestos con

el chief something no son

FOTO: CORTESIA



relevantes. Lo mas importan-
te es el talento mas que los
jefes. Somos bastante hori-
zontales en ese sentido y nos
gustaria crecer sanamente y
en la medida de las necesida-
des de los clientes.

E: éVan a tener contratacio-
nes de talento especializado,
asi como alguna conexién con
otra de sus oficinas?

PDA: La oficina en México es
para empleados mexicanosy
100% contratados desde Mé-
Xico, con un salario en pesos
mexicanos. Asimismo, la
empresa estd sujeta a las leyes
mexicanas. No tendremos a
nadie subcontratado o desde
otra oficina.

E: ¢Como van a crear una
nueva cultura organizacional?
JA: Cada oficina de Wie-
den+Kennedy esta conforma-
da por tres cosas: un tercio

se refiere a la cultura global
de Nueva York, que es la que
tenemos todos. Otro tercio
recae en la ciudad que habita
y el tercer ingrediente es el
estilo de liderazgo. La cultura
de los tercios es lo que nos
diferencia como agencia.

Nos propusimos crear un
ambiente seguro para que
los creativos puedan respon-
der con la absoluta confianza
de que pueden equivocarse,
porque si no se equivocan,
entonces no estan probando
cosas nuevas. Para mi, los
premios no son importantes,
sino la relevancia cultural, es
decir, que la gente haya visto
tu campaiia alla afuera.

E: ¢Cudles son los desafios a
los que se estan enfrentando
para traer una marca foranea
y posicionarla en el mercado
mexicano?

PDA: Mas que un desafio,

es una oportunidad. En este
momento econémico y social,
creemos que lo que traemos
ala mesa es creatividad, y es

creatividad que puede ayudar
a crear una mejor conversa-
cién con nuevas ideas para
los negocios de los clientes.

JA: La posible recesion te
ayuda a pensar en como
responder con creatividad.
Eso nos deja en un lugar mas
cercano con los clientes por-
que quizas no necesitan una
campaina, pero si otra accion
de mercadotecnia.

E: éPara qué clientes estan
trabajando? ¢Es probable

que veamos en su cartera a
clientes como Victoria?

JA: Ford es el primer cliente.
Tenemos el happy problem de
que muchas marcas quieren
conocernos, entre ellas, algu-
nas de las que trabajan a nivel
global con Wieden+Kennedy.
Entonces, me emociona tra-
bajar con marcas con las que
no he trabajado antes.

E: {Cual consideran que es el
futuro de las agencias inde-
pendientes en México?

JA: Los clientes se van a
acomodar, no todos necesi-
tan una agencia global. Creo
que hay marcas que conectan
mas con una independiente,
lo bonito de esta agencia es
que también busca construir
buenas conexiones y quere-
mos clientes que empaten
con nuestra filosofia.

E: {Cuanto esperan crecer
este afo?

JA: Yo estaba enamorada de
Wieden+Kennedy a lo lejos.
En una platica que tuve con
Felipe Ribeiro (Chief Creative
Officer de Wieden+Kennedy),
el foco estuvo mas en el tra-
bajo que en los nameros. Para
mi, eso tuvo toda la diferen-
ciay fue lo que me hizo decir
“Adiés, Ogilvy”. Es dificil no
pensar en un objetivo nu-
meérico, pero creemos que el
buen trabajo trae en automa-
tico buenos ingresos.

GINGO TENDENGIAS
DE LANUBE PARA |
EMPRESAS GON VISION
ALARGO PLAZ0

1 Presentado por: TCS (Tata Consultancy Services)

postar por una infraestructura en la nube, adecua-
da alas necesidades de cada compaiia, es una de
las decisiones mas importantes en este ano. Lo pri-
mero que hay que entender es que la eleccion de migrar
al servicio de cloud computing es parte de una estra-
tegia esencial de negocio y no solo una solucion de TI.

Con certeza, estas son las cinco tendencias que
tienen que ser analizadas por los lideres:

1. Nube 2.0. Las empresas deben revisar el valor de
sus estrategias en la nube, usando métricas, cambian-
do modelos de evaluacién y analizando qué es crucial
para impulsar el crecimiento, la transformacion y la
innovacion continua.

2. Nube soberana: Cualquier organizacion puede
adoptarla para salvaguardar, de accesos no autori-
zados, los datos y sistemas privados. Esto es posible,
tanto a nivel nacional como local, sin sacrificar los
beneficios comerciales de flexibilidad, agilidad y vi-
sibilidad que brinda la nube a escala.

3. Innovacion en la nube: Con ello, las empresas
pueden mejorar sus tiempos de respuestay ahorrar. Se
espera que los avances en inteligencia artificial, apren-
dizaje automatico, realidad virtual y realidad aumen-
tada, para unainmersién en el metaverso, refuercen el
papel delanube en los negocios y en la vida cotidiana.

4. Nube industrial: Para aportar valor empresa-
rial yno solamente operaciones de TI, el cloud compu-
ting se adapta a sectores especificos, de forma tinica.
Las organizaciones que invierten en soluciones in-
dustriales nativas, para abordar problemas comunes,
pueden esperar un gran rendimiento.

5.Rotacion de talento: Para prosperar en la nueva
era de la innovacién en la nube, sera necesario un es-
fuerzo global de compafiias, gobiernos, instituciones
académicasyorganismos delaindus-
tria, con el fin de dotar a los emplea-
dos de formacién y herramientas.

Asi, las empresas que desarrollen
proactivamente estrategias cloud-
first, para abarcar y dominar las ten-
dencias, estaran mejor posicionadas

y obtendran un rendimiento saluda- ‘ . ‘
ble de sus inversiones, en 2023. oo

Por: Rajeev Gupta, Country Head México
y Nearshore Head LATAM para TCS
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GOMPRENDER EL
PRODUGTO PARA ESGALAR
UNA START-UP

menudo, cuando hablamos de
exitosas companias multimi-
llonarias, olvidamos la trayec-
toria y el tiempo que les tomé
construir su legado. Amazon,
Starbucks, Apple y Microsoft
son algunos ejemplos de em-
presas que tardaron poco mas
de 20 afios en despegar, escalar y conseguir alcance

permitié generar un mayor impacto
en sus ventas o ganancias.

Clay, junto con su equipo, deci-
dio estudiar a los consumidores en
los restaurantes y descubri6 que la
mitad de las malteadas se vendian a
adultos antes de las ocho de la ma-
fiana. Los consumidores llegaban al
restaurante solos, compraban dni-
camente las malteadas, subian a su

DANIEL
MARCOS

Emprendedor

en serie, experto
en escalamiento,
asesor de negocios.
Fundador y CEO

de Growth Institute.

global. El escalamiento implica mucho tiempo, dinero
y energia, es por eso que el entorno empresarial esta
dominado por las empresas pequeias, las start-ups.

El reto para las start-ups es que deben decidir si
quieren escalar para servir a mas clientes, nuevos mer-
cados e incrementar su impacto. El problema mas fre-
cuente es que sus productos o servicios no estan listos
paratomar este rumbo, muchas empresas desconocen
el verdadero valor de lo que ofrecen y si tiene potencia-
les consumidores mas alld delolocaly deloregional. No
comprueban la validez de su producto en el mercado
(product market fit) ylolanzan o buscan financiamien-
to suponiendo que tendra probables compradores.

En los medios se celebra con entusiasmo cuando
una start-up consigue una gran ronda de financiacion,
rapidamente se le sitia en una categoria y se da por
asegurado su éxito. Pero hay un problema: muchas
empresas no tienen la capacidad operativa para so-
portar un crecimiento de ese tipo y no se percatan de
que, del capital recibido, deben devolver hasta 100
veces ese valor.

El éxito no viene con el capital, sino todo lo contra-
rio. Por eso, antes de buscar financiacion, las start-ups
deben tener muy claro el valor de su producto y por
qué el cliente querra adquirirlo. Y esto no solo sucede
con las pymes.

Clay Christensen, académico y consultor, cuenta
coémo en una ocasién fue contratado por una de las
cadenas mas grandes de comida rapida en Estados
Unidos para averiguar como incrementar la venta de
malteadas. La empresa habia hecho todo para recibir
retroalimentacion del producto, pero nada de eso les

auto y se marchaban. Luego de en-

tender mejor a los clientes se acercaron a ellos con
una pregunta: “;Qué tipo de trabajo te motiva a venir
a comprar una malteada a las ocho de la manana?”.

Lo que descubrieron es que todos tenian un em-
pleo en el cual debian conducir por un largo camino
y la compraban, primero, para hacer entretenido el
trayecto; segundo, porque podian tener una mano en
el volante yla otra ocupada con el vaso de la malteada;
tercero, porque era un alimento practico y facil de
maniobrar, y, cuarto, porque era el tipo de alimento
que los saciaba hasta la hora del almuerzo.

La simpleza de la malteada era lo que atraia a los
consumidores. No era necesario anadir nuevas for-
mulas ni sabores, reducir costos del producto, etc. Es
por eso que, cuando puedes entender a tus clientes y
los problemas que enfrentan -por minimos que sean-
es que puedes disenar un mejor producto paraellos. Y
para entenderlos todo empieza con las preguntas co-
rrectas: ;Qué eslo que el mundo a mi alrededor quiere
o necesita? ;Qué dolor estoy resolviendo? ;Qué tan
‘doloroso’ o ‘molesto’ es para mis clientes? ;Cuanto
estd dispuesta la gente a pagar y en qué formato lo
quieren? ;Donde prefieren conseguirlo?

Sorprendentemente, y a menudo, tragicamente,
la mayoria de las empresas todavia se basan en las
conjeturas intuitivas de sus lideres, que tienen la mis-
ma probabilidad de ser victimas de una larga lista de
autoengafios y prejuicios cognitivos. Las start-ups ne-
cesitan comprender el valor de su oferta, pues hacerlo
serd crucial para determinar su crecimiento.
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CITIBANAMEX EMPODERA

A LAS MUJERES

Y ROMPE TECHOS DE CRISTAL

La institucion financiera estd marcando precedentes, al sentar las

bases que ayudan a crear un entorno de trabajo que fomenta el

liderazgo de las mujeres, al promover la inclusién y la diversidad.

omo resultado de fundamentar sus
c politicasdeinclusion de género enlos
pilares de Empoderamiento, Trato
Igualitario y Seguridad, Citibanamex pro-
picia un “piso parejo”, con oportunidades
paraque el talento femenino avance en sus
carreras, al tiempo que se posiciona como
la empresa namero uno en el desarrollo de
mujeres ejecutivas en el mercado mexicano.
Para colaborar al cierre de la brecha sa-
larial de género, la institucion se encarga
de revisar las diferencias en sueldo de las
mujeres (con respecto a sus pares)y, depen-
diendo de su antigiiedad, hace ajustes. Por
estarazon, enlos ultimos tres afios, ha podi-
doreducir dichadisparidad amenos del 1%.
“Estas y otras iniciativas son genera-
das por el Consejo de Mujeres en México,
el cual se formo en 2011 y desde entonces
trabaja para construir una cultura que
fomenta la igualdad de género dentroy
fuera de la organizacién”, afirmé Manuel
Romo, director general de Citibanamex.
La meta de Citibanamex es convertirse
en el grupo financiero lider en igualdad de
género en el pais, donde la diversidad in-
cluso se transforma en la “fuente de iden-
tidad institucional”, que favorece el sentido
de pertenencia, el despliegue dela creativi-
dad ylainnovacion. Todo ello, en un clima
de trabajo productivo y respetuoso.

EMPODERANDO A MAS MUJERES

Al ser considerada una Stuper Empresas
para Mujeres, los programas de capacita-
cién ocupan un lugar prioritario. Derivado
deello, Citibanamex anuncié que junto con
IPADE Business School han disefiado un
programa que busca contribuir al perfec-
cionamiento de las habilidades directivas

Sinead O’Connor, directora
corporativa de la Banca de Consumo
de Citibanamex, afirmé sentirse

muy afortunada de trabajar en una
empresa incluyente, diversa y con
politicas que fomentan la igualdad de
oportunidades.

delas mujeres que forman parte del banco.
“Este proyecto didactico-experiencial, que
se hadisefiado delamano del Centro de In-
vestigacion de la Mujer en la Alta Direcciéon
(CIMAD) de IPADE busca desarrollar muje-
res cada vez mejor preparadas y que sean
protagonistas de su aprendizaje”, asegur6
Manuel Romo.

El objetivo, dijo, es que sus colabora-
doras obtengan las mejores herramientas
paraelaborar diagnésticos que conduzcan

Adib Estefan, director corporativo

de Recursos Humanos de Grupo
Financiero Citibanamex, expuso que
la institucién busca que mas del
43.5% de sus puestos de gerencia
media y direccién sean ocupados por
mujeres, rumbo a 2025.

a una toma de decisiones mads acertada.
Hoy en dia, 21,029 mujeres integran la
plantilla de Citibanamex y, al cierre de
abril de 2022, su participacién en pues-
tos gerenciales y directivos fue de 41.4%.

Ademas, el programa también es una
estrategia que contribuira a la retenciéon
y atraccion de talento en la organizacion,
centrando la atencién en las mujeres con
potencial de crecimiento como futuras
lideres.
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MASTERCARD IMPLEMENTA

INICIATIVAS PARA PROMOVER
LA EQUIDAD DE GENERO

La compania sabe que la
participacion femenina genera
mejores resultados de negocio,
ademas de que promueve la
innovacion y la disrupcion, en
un mundo que esta en constante
movimiento.

aquedado comprobado que la participacion

femenina en la actividad econémica es fun-

damental, para incentivar el desarrollo y

crecimiento de cualquier nacién. De acuer-
do con el Instituto Mexicano para la Competitividad
(IMCO, 2022), la presencia de mujeres alcanza el 36%
en la plantilla laboral de las empresas del pais lista-
das enlasbolsas mexicanas de valores (BMV y BIVA);
alavezquesereduce a4% en las direcciones generales
de las mismas.

Mientras tanto, el Instituto Nacional de Estadisti-
cay Geografia (INEGI, 2022) sefiala que poco mas del
36% de las MiPyMES en el pais son propiedad de una
mujer. Sin embargo, las emprendedoras se enfrentan
a obstaculos como los bajos niveles de educacion fi-
nanciera, ademas del acceso limitado a nuevas herra-
mientas y soluciones personalizadas que atiendan
sus requerimientos.

Ante este panorama, Mastercard esta consciente
de la importancia que tiene disefar, implementar y
fomentar iniciativas de empoderamiento femenino,
como una compainia comprometida con crear un

futuro mas equitativo. El objetivo es ayudar a
construir economias e industrias mas fuertes,
desarrollar sociedades masjustasy promover
ladisrupcion e innovacion, en este mundo en
constante evolucion.

CREANDO LA PROXIMA GENERACION

DE MUJERES LiDERES

Mastercard promueve un conjunto de progra-
masYy estrategias paraimpulsar el desarrollo
profesional y empoderamiento de las muje-
res, tanto al interior de la empresa como en
las comunidades en las que opera.

Por ejemplo, a través de su programa de
Reintegracion Laboral, la firma tecnoldgica
ofrece herramientas y apoyo para el reingreso
exitoso de las mujeres que decidieron tomar-
se un tiempo fuera del mercado de trabajo,
por circunstancias familiares.

Deigual modo, la estrategia de Mujeres Li-
deres es un esfuerzo para otorgar a sus colabo-
radoras herramientas, cursos de capacitacion
y apoyo focalizado, para que ocupen puestos
de liderazgo dentro de la organizacion.

En ese mismo sentido, Laura Cruz, Pre-
sidente Divisional Latinoamérica Norte de
Mastercard, ha desempefiado un papel fun-
damental como colider del Capitulo Méxi-
co de El Club del 30%. La meta es reunir a
las voces mas importantes del gremio em-
presarial mexicano y juntos alcanzar una
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representacién femenina minima del 30%,
en los consejos de administracién.

Ademas, para fomentar un “piso parejo”
entre hombres y mujeres, Mastercard lan-
26 el programa Girls4Tech, en 2014. Con él
se busca incentivar el interés de nifias —de
entre 8 y 12 aflos— en temas de Ciencia, Tec-
nologia, Ingenieria y Matematicas (STEM),
mediante recursos educativos interactivos
y una red de voluntariado conformada por
colaboradores de la empresa.

A través de Girls4Tech, Mastercard ha lo-
grado integrar a una comunidad de mas de
tres millones de ninas, en 60 paises, y se han
sumado cerca de 4,400 voluntarios para con-
cientizar sobre la importancia de la equidad
profesional entre hombres y mujeres. Para
2025, se ha propuesto llegar a cinco millones
de nifias en el mundo.

EMPODERANDO EL EMPRENDIMIENTO

Por otro lado, en noviembre de 2022, la
compainia lanzé Strive México, una iniciati-
va del Centro para el Crecimiento Inclusivo
de Mastercard. El objetivo es apoyar a 400,000
microy pequefias empresas en el pais, duran-
te los préximos tres afios.

Con este programa, buscaimpulsaralasy
los pequefios emprendedores para que apro-
vechen los beneficios de la economia digital,
con soluciones de tecnologia de punta, estra-
tegias de tutoria y asistencia focalizada para
mujeres empresarias.

Alapar, Mastercard se unio ala Alianza Re-
gional parala Digitalizacion de las Mujeres en
América Latinay el Caribe (ALC), encabezada
por el Ministerio de la Mujer y Equidad de Gé-
nero de Chile, con el apoyo de México, Uruguay,
Costa Rica, Panama, la Comisiéon Econémica
para América Latinayel Caribe (CEPAL), ONU
Mujeres y Microsoft.

De acuerdo con

un estudio de S&P
Global (2021), el
sector financiero es
uno de los lideres
en temas de equidad
de género.En el
caso de Mastercard
México, las mujeres
ocupan el 40%

de los puestos de
liderazgo.

Como resultado, la compaiiia ha desarrollado y
puesto en marcha una plataforma virtual colaborativa,
con cursos formativos para las emprendedoras y mu-
jeresinteresadas en el sector de la tecnologia ylainno-
vacion (en ALC); ya sea para que adquieran habilidades
digitales que fomenten el crecimiento de sus negocios,
administren mejor sus finanzas o accedan a espaciosde
creacion de redes y oportunidades econdmicas.

Con estas iniciativas, se ha beneficiado a mas de
18 millones de Pymes, propiedad o dirigidas por mu-
jeres, logrando el 73% de la meta de digitalizacién de
25 millones, para 2025. Mastercard reafirma su com-
promiso con construir una sociedad cada vez mas
equitativa, donde las mujeres puedan aprovechar los
beneficios de lainclusion financieray digitalizacion.

PRESENTADO POR:







EN PORTADA

M u J E H E s ujeres poderosas sin el apellido de una
empresa, un objetivo que aun se ve leja-

no, pero que da sus primeros atisbos. Este

i afio, en el ranking de ‘Las 100 mujeres mas
poderosas de los negocios’ hay dos muje-
res que no se encuentran en lanémina de
una compania, sino que forman parte de
su consejo de administracién: a Claudia
Jafiez, que ya aparecia asi en el listado de
2021, se une ahora Mariate Arnal.

A la par que el mundo empresarial ha
evolucionadoy cada vez hay mas mujeres
en puestos de direccién y en consejos de
administracién -aunque atin falta mucho
para llegar a la paridad-, nuestro listado

también lo ha hecho. Por eso, desde hace
cuatro ediciones la metodologia tuvo un
ajuste y uno de los factores centrales es
lo que llamamos Trascendencia: todas

.' N ¢ .' aqugllas actividafies profesionales que

e ‘l S a ‘1 realizan las candidatas fuera del cargo

que ostentan y que las posicionan como

referentes en las diferentes industrias en

‘ e ll ll .l las que se encuentran. No solo son lideres

‘ de equipos, tomadoras de decisiones y fi-

guras centrales de las estrategias de cada

A (Y AY D empresa, también van abriendo puertasy

L lll l) l L s ‘1 allanando caminos para que mas mujeres

lleguen a la alta direccion.

. . El camino atn es largo. De acuerdo

Las personas no son su trabajo y las mujeres con el més reciente estudio ‘Mujeres en

poderosas de esta edicidon son mas que un cargo los Consejos de Administracién’, realizado

en una empresa, son perfiles con voz y voto en las por KPMG, México se encuentra en las ul-

decisiones que mueven a las compaiiias que son el timas posiciones entre los paises con mas

motor de la economia del pais. mujeres en los consejos de adnpmstracwn

(9.7% frente al 43.2% de Francia, que ocu-

pa el primer lugar), pero a todas aquellas

personas que creen que no hay mujeres

con la experiencia o el perfil para ser parte

del board, les dejamos este ranking, que se

realiza desde 1999, como pruebay comoin-

vitacion para tener consejos de administra-
cién mas diversos y equilibrados.
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MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS
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Laura Diez Barroso
Marfa Asuncién Aramburuzabala
Laura Zapata

Blanca Trevifio

Silvia Davila Kreimerman
Marfa Elena Gallego
Paula Santilli

Claudia Jafiez Sénchez
Ménica Aspe

Altagracia Gomez Sierra
Marfa Constanza Losada
Luz Elena del Castillo
Gina Diez Barroso
Ménica Flores Barragén

Lourdes Castarieda
Verénica Pérez

Laura Cruz Urquiza

Tania Ortiz Mena
Maria Teresa Arnal

Melanie Devlyn

Patricia Armendariz
Patricia Pérez Salazar
Angela Gémez Aiza
Angélica Ruiz Celis

Ninfa Salinas Sada

Marfa Ariza Garcia Migoya

Juliana Azevedo
Adriana Eugenia Macouzet Flores

Luz Adriana Ramirez Chavez
Sandra Sanchez y Oldenhage

Felisa del Carmen Ros
Gabriela Pittis

Luz Marfa Gutiérrez

Maite Ramos Gémez

Magdalena Lépez Estrada
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“El liderazgo entendido como una capacidad/habilidad del ser
humano en absoluto compite con el balance personal/laboral.
Posiblemente, el dilema se vea mdas evidentemente entre el
éxito profesional y el balance personal/laboral y, en ese caso,
pienso que el mayor reto es la equivocada y antigua percepcién
sobre que una persona que prioriza su vida personal no esta
entregando lo suficiente para merecer ser exitoso ni tiene las
herramientas para ser un gran lider”.

NATALIA AGUIRRE GOMEZ,
directora legal general de Grupo Financiero Citibanamex.

RK

Presidenta

Grupo Aeroportuario del Pacifico, Santander

Presidenta

Tresalia Capital

Presidenta y directora general

Envases Universales

Presidenta y directora general

Softtek

Presidenta, Latinoamérica y CEO, México

Danone

Presidenta / CEO

Grupo Collectron International Management

CEO, Latinoamérica

PepsiCo

Consejera independiente

América Movil, BMV, HSBC, IDEAL

Directora general

AT&T México

Presidenta

Minsa

Presidenta y directora general

Pfizer México

Directora general

Ford de México

Presidenta y directora general

Diarg Holding

Presidenta, Latinoamérica

ManpowerGroup

Directora general

Unilever de México

Presidenta México, Colombia, Pert, Centro América y Caribe, y directora
comercial de Soluciones Industriales para América Latina

Dow

Presidenta para la Division Norte y Caribe

Mastercard

Presidenta, México

Sempra Infraestructura

Consejera independiente

Orbia, Walmart de México y Centroamérica,
Sigma Alimentos y Salud Digna

Presidenta y directora general

Grupo Devlyn

Directora general

Financiera Sustentable

Directora general

Maersk México

Presidenta

SAP México

Presidenta, México y América Latina

BP Latam

Vicepresidenta del comité ejecutivo

Grupo Salinas

Directora general

Bolsa Institucional de Valores (BIVA)

Presidenta, Latinoamérica

Procter & Gamble

Vicepresidenta, Latinoamérica y directora general del negocio
Protective & Marine Coatings, Latinoamérica

PPG Industries

Directora general Visa México
Presidenta y directora general PharmAdvice
Country Manager y Head Networks ENGIE México
Head of_SAM (South Cone, Andean region, Mexico & Central America ek

and Caribbean)

Directora general G500

Directora general

Alstom México

Presidenta y directora general

Renault México




“Mi experiencia ha sido de muchisima soledad.
La verdad es que son contadas las mujeres en
puestos seniors en el sector de capital privado

y financiero. Y no solo eso, en casi todos los
consejos en los que participo soy la tinica mujer”.

MARIA ARIZA,
directora general de BIVA.

Rosa Victoria Vézquez Ugalde Presidenta

The Chemours Company México

Maria Pia Lindley Directora general México, Colombia, Centroamérica y el Caribe DiDi Food

Angélica Linares Villalpando Directora general CEMZA

Ana Claudia Cerasoli Presidenta, Regién MesoAndina Corteva Agriscience

Maria Maribel Dos Santos Fernandez CEO en México y senior vicepresidenta de la division LATAM Oracle

Maria José Trevifio Melguizo Directora general Acclaim Energy México

Marie Djordjian Directora general Total México

Silvia Elisa Gutiérrez Ramirez Vicepresidenta de Operaciones Brown-Forman México

Alejandra Corona Corona

Natalia Aguirre Gémez

Diana Gabriela Olivares Abrego

Alejandra Ancona Bates Directora general

Marcela Barreiro Castellanos Presidenta y CEO

Ana Lépez Mestre Martinez

Ana Isabel Iglesias Pérez

Liliana Reyes Castrejon Directora general

Daniela Lecuona Torras

Mildred Villegas Sojo

Carolina Machado Dufau

Rosario Rodriguez Rojo Directora general

Maria Victoria Esteve de Murga

Gloria Canales
Blanca Cecilia Mufioz
Juana Ramirez

Patricia Raquel Hevia Coto

Directora general, Latinoamérica y México de Marcas de Consumo Henkel
Directora legal general Citibanamex
Marisa Lazo Fundadora y directora general Pastelerias Marisa
Directora general, México y Centroamérica LATAM Airlines
PROSER Grupo Constructor
Daimler Truck México
Country Manager, directora de Sustentabilidad y Relaciones Externas Newmont Corporation
CFO, México y FBP GenMed Foundation, LATAM Sanofi México
Asociacion Mexicana de Capital Privado
Directora de Relaciones con Inversionistas y Sustentabilidad América Mévil
Vicepresidenta de Finanzas Unilever de Mexico
Directora juridica, Latinoamérica Uber
Jennifer Pierce Directora general TC Energia
Grupo Royal Holiday
Karen Flores Directora general Camimex
Socia y directora adjunta NSC Asesores
Directora Estrategia Digital Grupo Coppel
Directora general de Riesgos BBVA México
Fundadora, CEO y presidenta / presidenta Grupo SOHIN / ASEM
Directora de Operaciones de Region 9 América Movil
Directora general Pastelerias EI Globo, La Balance y EIl Molino Grupo Bimbo

Angelines Diez Alonso
Sonia Maria Garza Gonzélez

Maria Guadalupe Isabel Huerta Sanchez
Elvira Sénchez Chapa

Marcela Martinez Pichardo

Elia Santillan Moncayo

Clarissa Pantoja
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Presidenta

Asociacion Mexicana de Mujeres
Jefas de Empresa

Chief Financial Officer

Seguros Monterrey New York Life

ClO & VP

DHL Express México

Directora de Asuntos Publicos & Regulatorios

Ingredion México

Directora regional

Atento México

Head Direct To Consumer & TaDa Brand

ABInBev




“En la practica, uno se enfrenta a muchos estereotipos, en
donde se asume que una mujer no tiene la misma ambicién
por algin cambio en su contexto personal. Mostrar ambicion
no estd peleado con tener los pies en la tierra y tener
autoconocimiento de nuestras fortalezas y debilidades”.

MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS

ANA ISABEL IGLESIAS PEREZ,

Laura Elena Castro

Nora Villafuerte

Gabriela Garcia Cortés

Maria Teresa Cabrera

Paula Cristina Griglione Hess
Beatriz Ruiz-Velasco de la Garza
Alejandra Vézquez Langle Nieto
Ana de Saracho O'Brien

Mayela Rincén

Sinead 0" Connor

Ménica Bichara Kébalen
Marlene Garayzar

Cristina Cacho Caamafio
Gabriela Ochoa Martinez

Ingrid I. Avilés Ahued
Laura Bonilla Reyes

Loreanne Garcia Ottati
Brynne McNulty Rojas

Alehira Orozco Reyes
Rosalina Tornel

Nicole Rodriguez-Van Den Branden
Diana Josefina Geofroy Lira

Ménica del Carmen Garcia

Tania Dib Rodriguez

Angélica Garza Sénchez
Regina Granados De Ita
Claudia Contreras

Laura Guadalupe Perea

Sandra Marcela Pérez Garber

Andrea Amozurrutia

CFO de Sanofi México.

Directora general del Centro de Soluciones de Negocios

Ford de México

Vicepresidenta de Recursos Humanos

Nestlé México

Sr Vice President & CHRO, Latinoamérica

PepsiCo Alimentos México

Directora juridica, Cumplimiento y Enlaces Normativos Grupo Coppel
General Manager, México y Ecuador BIC

Directora corporativa de Operaciones de Consumo Citibanamex
Directora global de Sustentabilidad Grupo Bimbo

Directora de Asuntos Publicos, Regulacién y Negocio Mayorista

Telefonica Movistar México

Directora de Finanzas y Administracién

Bio PAPPEL

Directora corporativa de la Banca de Consumo

Citibanamex

Vicepresidenta de Asuntos Corporativos y Legales

Heineken México

Cofundadora y CGO

Stori

Directora regional, México

Clara

Vicepresidenta de Recursos Humanos, Latinoamérica

Mars Incorporated

Country Manager

WAZE, México

Directora de Comunicacién y Asuntos Corporativos Norte de Latinoamérica
C&CA de las Unidades de Negocio Nutricion y Helados para Latinoamérica

Unilever de México

Cofundadora & Chief People Officer

Kavak

Cofundadora y CEO

Tuhabi

Directora de Relaciones Gubernamentales

Mercado Libre México

VP & General Manager de Gamesa-Quaker-Sonric’s, México y del negocio de Galletas,
Latinoamérica

PepsiCo

Vicepresidenta y Chief Technology Officer

AT&T México

VP de Recursos Humanos

Colgate-Palmolive

Directora de Compras Globales y Cadena de Suministro

General Motors de México

Directora global de Riesgos y Planeacion Financiera

Grupo Bimbo

Chief Human Resources Officer & EVP

Grupo Aeroméxico

Directora general

LeasePlan

CMO & Senior Marketing Director division Mobile

Samsung Electronics México

Directora general adjunta de Recursos Humanos para México y América Latina

HSBC

Vicepresident & Group Counsel LAC

American Express Company
México

Directora de Finanzas, Sostenibilidad y Comunicacién Corporativa

Grupo Herdez

METODOLOGIA. & ranking retine a las mujeres mas importantes y con mas influencia en el mundo de los negocios en el pais. Para su elaboracion, Expansion realizé una convocatoria
abierta a través de expansion.mx y por correo electrénico a agencias de relaciones publicas y a empresas. Las candidatas respondieron un cuestionario que nos proveyd de informacién
para ejecutar la metodologia, que toma en cuenta variables cuantitativas y cualitativas. Este afio se analizaron 279 perfiles. La metodologia del ranking se conforma de la siguiente manera:
-Nivel jerarquico y alcance (30%). Se valora si la candidata es duefia de una empresa y/o ejecutiva, asi como su posicion en México y a nivel global (si aplica). -Trascendencia (30%). Se analiza
si la candidata forma parte del consejo de administracién o comité ejecutivo de la empresa donde labora, si forma parte del consejo de administracién o comité ejecutivo de otras empresas, si
es parte de otros organismos, si participa en foros y si realiza mentorias o coaching. -Valor del puesto (30%). Con apoyo de la consultora Korn Ferry, se asigna la mediana de la compensacion
que una ejecutiva puede tener en la posicién que ocupa. Se toma en cuenta el salario que percibe, asi como el tamafio de la empresa, el management y la experiencia que requiere el cargo.
-Tamaiio de la empresa (10%). Se evaltian el total de ventas de la compafiia y el niimero de empleados.
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MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS

REENFOGAR, REBALANGEAR,

MARIATE ARNAL

CONSEJERA INDEPENDIENTE

REINVENTARSE

Tras casi 30 afios de trabajo continuo, Mariate
Arnal decidié tomarse un tiempo sabatico para

redisenar su siguiente etapa.

POR: Puri Lucena

Quiero compartir una noticia

i i personal”. Asiiniciaba Mariate

Arnal, hace seis meses, el post

en LinkedIn en el que anun-

ciaba su salida de Stripe. Unos

meses antes, en diciembre de 2021, habia

cumplido 50 anos, después de vivir mas de

uno y medio de pandemia. Y habia decidi-

do que era el momento de parar y, sobre

todo, de permitirse hacerlo. En septiem-

bre del afio pasado, dejaba su puesto como

directora de Latinoamérica de laempresa
para iniciar su periodo sabatico.

La decision no fue facil. Arnal lleva en
el mundo corporativo casi 30 anosy, como
ella senala, su trabajo es gran parte de su
identidad. “Lo que es malo y bueno, por-
que creo que somos mucho mas de lo que
hacemos”. Pero en estas décadas de tra-
bajo, siempre ha tratado de evolucionar,
cuenta por videollamada desde el mismo
lugar de su casa en el que pasé dos anos
y medio trabajando de 14 a 16 horas al
dia, sumergida en correos y videoconfe-
rencias. Dice que fue una experiencia “in-
creible a todos los niveles”, pero también
“muy, muy abrumadora”.

Arnal comenzo en Stripe, una empre-
sa de servicios financieros que impulsa
el procesamiento de pagos, en marzo de
2020, una semana después de que se decla-
rara la pandemia. Hablar con ella es com-
prender a nivel humano qué hay detras de
aquella expresion que tanto hemos usado
enlos dltimos tres anos de que la tecnolo-
gia avanzo en meses lo que estaba previs-
to para afios. “La tecnologia nos enseiid
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que las cosas se tenian que transformar
mucho mas rapido de lo que lo venian
haciendo y todos los que estabamos ahi
nos encontrdbamos trabajando constan-
temente para mantener el ritmo”, explica.

Arnal lleva afios en el sector de la tec-
nologia. Antes de llegar a Stripe fue la di-
rectora general de Google México, direc-
tora general para los mercados de habla
hispana de América Latina de Twitter,
presidenta y CEO de J. Walter Thompson
o Country Manager para la divisién Pro-
digy MSN de Microsoft. Inicié su carrera
en el mundo de la consultoria y también
ha sido emprendedora, un ecosistema en
el que sigue involucrada como mentora
Endeavor y otras actividades.

A esteritmo frenético habia que sumar
el estrés adicional dela pandemiayla pre-
ocupacion por su familia. Arnal tiene tres
hijos, una de ellas en plena adolescencia
durante la peor etapa del covid-19, con
todo lo que supuso para ellos este periodo.
El nivel de estrés era tal que, en diciembre
de 2021, poco antes de aquel cumpleanos
50, Mariate Arnal perdié una semana. No
esquela perdiera de formaliteral. “Yo fun-
cionaba, funcionaba perfecto, pero cuando
volvi en eneroy revisé lo que habia pasado
en las dltimas semanas de mivida antes de
irme de vacaciones, tengo una semana en
blanco, no me acuerdo de nada”, explica.

Su coach le dijo que era una senal de
burnout. Era momento de plantearse si
queria seguir viviendo tal y como lo estaba
haciendo. “No es que como la he vivido es-
tuvieramal, pero quiero reinventarme a mi

misma”, dice. Comprendié que
no iba a poder hacerlo si no pa-
raba y tomaba un tiempo fue-
ra del mundo corporativo. Se
sentia cansada, aturdida, con
demasiado ruido alrededor. Y
surgié la pregunta: “¢Por qué
no te tomas un tiempo fuera?”.

La cuestion retumb6 en su
cabeza. Para una persona que
no esta acostumbrada a parar,
la idea parecia una locura. Y,
a la vez, se encontraba en un
proceso en el que se planteaba
que no solo se queria conce-
bir como persona en el hacer,
también queria ser. Empezaba
a quedar claro que necesitaba
parar, pero atn tenia dudas.
“Unadelas cosas que micoach
me preguntd, cuando dudaba,
fue a qué le tenia miedo. Y me
dije: ‘¢Voy a dejar de hacer esto
por miedo? Jamas™.

Asiinicié otra parte del pro-
ceso,lade poner enblancoyne-
gro cudles eran esos temores.
Pelar la cebolla, le dice Arnal,
que entiende el miedo como
algo no que paraliza, sino que
moviliza.Y ahi surgieron cosas
como el temor a no entender
quién seria después si no tenia
trabajo, ala pérdida de suiden-
tidad, pero también de suinde-
pendencia financiera o ano ser
relevante. “Los puse en un pa-
pel y lo ponia frente a mi y de-
cia: ‘¢De verdad voy a dejar de
reflexionary reinventarme por
miedo?”. A principios del vera-
no planted en Stripe su renun-
ciay el proceso de transicion.

REDISENAR EL
SEGUNDO TIEMPO

Hay quienes conciben un saba-
tico como un descanso en al-
gun entorno paradisiaco, para
Arnal, nada estd mas lejos de la
realidad. Después de entregar
sucomputadora en Stripe su tl-
timo dia en laempresa, se subié
aun avién con rumbo a Monte-
rrey einicié su sabatico con una
reunion del consejo de adminis-
tracion de Sigma Alimentos, de
laquees consejeraindependien-
te desde hace un afio. También
lo es de Walmart de México y




PROGESO DE COACHING

Mariate Arnal ha tenido procesos
de coaching en varios periodos de
su vida laboral. Sefiala que todo
el mundo tiene que saber pedir
ayuda. “Todos, y las mujeres en
particular, tenemos que saber pedir
ayuda. A veces nos hacemos las
superpoderosas”, dice. La primera
vez que trabajé con un coach
estaba en Microsoft y fue ella
quien lo pidi¢ a la compafiia, que
le puso uno externo. Igual ocurrié
en Google. A su coach actual la
buscé preguntando en su entorno.
“Es como cuando vas a buscar
el colegio de tus hijos o cuando
vas al psicélogo, tiene que haber

Centroamérica, Salud Digna 'y
Orbia. Insiste: no se esta reti-
rando, sino reinventando.
“Estoy en un proceso muy
intencional de redisefiar mi
segundo tiempo. Llevo 30 afios
trabajando y me quedan otros
30 m4s. Con suerte, no me voy
a retirar nunca, voy a estar
activa, pero no va a ser de la
misma manera como lo venia
haciendo”, explica durante una
charla en la que habla de sus
hijos y del apoyo de su marido
en un momento como este.
Arnal sefiala que ha empe-
zado ahacer cosas que no habia
podido en las ultimas décadas,
pero reconoce que los tres pri-
meros meses fueron dificiles y
de desintoxicacion. Estaba tan
aturdida que no podia ni leer,
perotras undidlogo interno, de
nuevo sobre el haceryel ser, de-
cidi6 fluir en este periodo.
Tras estos primeros meses,
Arnal, quien siguiendo el con-
sejo de un amigo se hadadoun
periodo minimo de un afio sin
aceptar alguna relacién labo-
ral que suponga lo que cono-
cemos como ‘trabajo fijo’, ha
descubierto una nueva faceta
suya, en la que quiere hacer
cosas que no tengan que ver
con el que ha sido hasta ahora

quimica. Y tienes también que
tener paciencia, porque el coach
no te resuelve nada, lo que hace es
plantearte las preguntas correctas
y tu buscas las respuestas”.

sumundo, pero también sigue
puliendo habilidades y prepa-
randose para su siguiente acto.

Aquel miedo a perder rele-
vancia ha desaparecido. Arnal
dice que sabelo que yano quie-
rey que va a ser ella quien de-
finalo que quiere. “Yo sé lo que
tengo para ofrecer, esa es una
parte que ha sido muy intere-
sante en estos ultimos meses”,
asegura. “Tengo este perfil, esta
experiencia y puedo ayudar en
esto. Eventualmente, si quiero,
puedo ir por ahi proactivamen-
te, no es necesario que esté sen-
tada esperando a que llamen”.
Por ahora, fluye y confia en el
proceso, aunque no lo controle.

“Una cosa que aprendi es
que el poder delas mujeres esta
ennosotras mismas, no dentro
de la empresa que trabajamos.
Cuando dejé Google, mucha
gente me pregunté que como
renunciaba a un trabajo asi...”,
afirma. “El dejarnos llevar por
el nombre y lo glamoroso del
puesto es muy tentadory es un

alimento para el ego. Pero el po-
der estd dentro de una misma.
El chiste es conectar contigo
para encontrar eso que te hace
ser superpoderosa”, asegura.
Arnal reflexiona sobre el
hecho de que las mujeres en
los puestos directivos son una
minoria. Y habla de Jacinda
Ardern, primera ministra de
Nueva Zelanda, que renuncio
al cargo. “Y dices: ‘Siya éramos
pocas, no nos podemos ir, no
podemos renunciar, ;qué ha-
cemos? {Los nimeros se van
a ver peor!””, sefiala sobre la
responsabilidad invisible de
las mujeres directivas hacia
otras mujeres en los negocios.
“En realidad, [esta responsa-
bilidad] no la siento como una
prisién, sino que también las
mujeres veamos que nos pode-
mos dar el permiso de parar”.
Un pensamiento que no solo
aplica para ellas. “En mis con-
versaciones con los hombres
veo que quisieran hacer estoy
tampoco se dan ese permiso”.
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JRISTINA
JACHO CAAMANO

DIRECTORA REGIONAL MEXICO DE CLARA

UNA MATEMATICA EN
EL SISTEMA FINANGIERO

De su paso por el mundo de la banca tradicional al de las fintech, Cristina Cacho
Caamaio ha tratado de abrirse paso y crear nuevos procesos en México.

POR: Dainzu Patifio

uando la madre de Cristina
Cacho Caamaifo estudia-
ba contaduria publica, era
una de las dos mujeres del
salon. “Ella te puede hablar
de discriminacion, ella fue
a trabajar, ella fue banque-
ra también y le tocé vivir de
todo, abrié camino”, dice la
directora regional en México
de la fintech Clara, una firma que ofrece
tarjetas de crédito empresariales y una
plataforma de control de gastos. Su expe-
rienciala inspiré para abrirse espacio en el
campo de las matematicas, las ciencias, la
tecnologia y las instituciones financieras
en México. “Ella fue un ejemplo para mi, yo
espero ser un ejemplo para mi hijay para
muchas mujeres mas”, dice.
Lainfluenciaylainclinacién de Cacho
por el mundo de las matematicas se reve-
laron en su primera clase de dlgebra, enla
secundaria. Empez06 “una pasion impre-
sionante” que la llevo a estudiar Matema-
ticas Aplicadas en el ITAM, una maestria
en la misma materia en la Universidad Es-
tatal de Washington y a dedicar mas de
20 anos a dar clases y a la programacion
de sistemas, andlisis de riesgo, tecnologia,
negociosy tarjetas en el sector financiero.
Como sumadre, Cacho Caamaio, quien
desde 2003 ha trabajado para institucio-
nes bancarias, como GE Money, American
Express, HSBCy Scotiabank, y para fintech
como Kueski, se ha dedicado a abrir espa-
cios. En México, solo tres de cada 10 pro-
fesionistas en carreras vinculadas con la
ciencia, latecnologia, ingenieria y matema-
ticas son mujeres, de acuerdo con datos del
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Instituto Mexicano parala Competitividad
(IMCO). Y mientras que en las instituciones
financieras, publicas y privadas, el 51% del
personal son mujeres, solo ocupan el 26%
de los puestos de alta direccion, sefiala un
estudio del Comité Interinstitucional para
laIgualdad de Género en las Entidades Fe-
derativas (CIIGEF).

PIONERA

Susinquietudesy su curiosidad la han lle-
vado a ser pionera en el manejoy laimple-
mentaciéon de procesos. Cuando trabajo
como directora de Card Lending en Ame-
rican Express, desarrolld la primera area
de inteligencia para México, pues en ese
momento la institucion solo hacia anali-
tica en Estados Unidos y en el drea inter-
nacional, que estaba en Toronto, Canada.

“Haciamos analitica de todo tipo, las
personas se enteraban que haciamos ana-
lisis y nos pedian ayuda, me toc6 hacer
analitica para Reino Unido, para Australia,
Argentina. Esto me ayudé a ver marketing
y la parte de ventas”, detalla.

Esa experiencia la llevé a HSBC, para
convertirse en una de las primeras mujeres
enunbanco grande en el pais en manejar un
portafolio de tarjetas de crédito y de débito.
“[Eran] asientos que no se daban a mujeres,
tenia un jefe que me impulsaba muchisimo
y que creia en mi talento para llevar porta-
folios y mejorarlos”. Su enfoque en el desa-
rrollo de tarjetas le abono experiencia para
tareas que ahora desempena en Clara.

Luego de casi siete aflos en HSBC, Sco-
tiabank la recibi6 primero, como vicepre-
sidenta de Préstamosy Pagos no garanti-
zados, Pequenias empresas y Experiencia

del cliente en 2016. Ahi empezd a crecer y
a conocer el segmento fintech en Estados
Unidos, que le mostré lo que es el open
banking, el sistema en linea que permi-
te a los clientes de las firmas financieras
compartir su informacién para tenerla
concentrada en un tinico sistema, aun-
que tenga productos en diferentes bancos.
“Me volvi loca, dije: ‘¢Se puede hacer
es0?’. Si, pero en un mundo diferente al mio,
en mi mundo no se podia, me tocd ir con re-
guladores a pedir permiso para hacer open
banking, te veian con cara de: ‘Estas mal, no
se puede hacer”. Se les hacia muy invasivo:
‘¢COmo vas a entrar a cuentas que no son
tuyas, Scotiabank?’. Y yo decia: ‘Si el cliente
me da permiso, {por qué no?”, cuenta.
Estas experiencias la llevaron hasta la
vicepresidencia de Alianzas con Fintech en
América Latina y Banca Digital en Scotia-
bank hasta 2020, donde conoci6 soluciones
para el manejo de las finanzas de las em-
presas. “Me gusté esta manera diferente de
pensar, me volteé a ver al espejo: ‘Estoy en
el mundo blanco y negro, tengo que pasar-
me al mundo de colores, tengo que ver qué
hayalla afuera’ Y asies como voyllegandoa
empresas de tecnologia financiera”, agrega.

MUNDO DE COLORES

En mayo de 2020, salié del mundo de la
banca tradicional para entrar al de las
fintech, como Chief Revenue Officer en la
mexicana Kueski, que otorga préstamos
personales exprés en linea a personas que
no cuentan con créditos bancarios. Ahi fue
laresponsable de la salud y del crecimien-
todelaempresa a través de la supervision
de todas las fuentes de ingresos.



EL PASO AL CONSEJO

La directiva recomienda a las mujeres que busquen
ser parte de consejos de administracion. “Nos impulsa
a incrementar nuestras capacidades y conocimientos
ayudandonos a desenvolvernos en entornos
cambiantes, estructurando mejor nuestras ideas y
enfoque en el trabajo en equipo”, dice. “Pero, sin duda,
lo mas relevante de ser consejera es la aportacion de
perspectivas diferentes que, indiscutiblemente, ayudan
a que las empresas tengan un mejor desempefio”.

A Cacho le encanté la comunicacién
efectivay directa entre los colaboradores
de las start-ups. “En mi viejo mundo, si
querias llegar con cierto nivel, tenias que
pasarlabarrera del asistente. Esoacanolo
vives, tienes comunicacion directa, no tie-
nes que triangular ni escribir ni llenar for-
matos, hay respuestas rapidas, y eslo que
me gusta de este mundo a color”, comenta.

Mientras estaba en Kueski, un head-
hunter que ya conocia su trabajo le hablo
de la oportunidad de ser directora regio-
nal de México para Clara, su experienciay
su pasion por el trabajo con tarjetasy em-
presas estaban ala medida para una plata-
forma que se dedica a brindar soluciones
para la gestién de gastos empresariales,
como tarjetas corporativas, visibilidad de
compras, vincular facturas, restricciones
de compras.

Clara ya era unicornio, un estatus al
que llegé en solo ocho meses de operaciéon
ytras superar la valuacién de los 1,000 mi-
llones de ddlares en diciembre de 2021. A
lamatematicaleimpresiond el pronto cre-
cimiento delafirmaytras él descubri6 un
equipo con una comunicacién efectiva y
veloz, el compromiso de la gente. Platico
con los fundadores, Gerry Giacomany Die-
go Garcia, yle atrajola oportunidad de lle-
var México, el pais mas importante parala
fintech que también se extiende por Bra-
sil y Colombia. En mayo de 2022, llegaba
como directora regional en México.

“Tenia razén el headhunter, me iba a
gustar, no pude decir que no. Es fascinante
ver todas las bondades que puedes hacer
con la tecnologia, junto con lo que ya exis-
te detarjetas. Es explosivoy esto eslo que
me trajo a Clara”, cuenta.

La empresa financiera agrega 200
clientes por mes, en promedio, a su pla-
taforma y el equipo estd concentrado en
crecer en el segmento de empresas media-
nasy grandes.

Para la operacién en México trabajan
200 personas, en diferentes areas, como
finanzas, recursos humanos, operaciones,
producto, tecnologia o costumer experien-
ce. Cacho es la directora de orquesta, en-
tre susinstrumentos para el trabajo se en-
cuentran una comunicacién sumamente
efectivayrapida, la claridad, tener un pen-
samiento ordenado, la simplicidad, la fle-
xibilidad y proponer soluciones.

Cuenta que, aunque tiene muchos afios
que no resuelve una ecuacién o calcula
una serie, su pensamiento de matemati-
calalleva a partir un problema en peda-
citos para solucionarlo poco a poco. “Las
matematicas son una forma de vida, te
ayudan a tener un pensamiento ordena-
do, diferente”.
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LOURDES CASTANEDA

DIRECTORA GENERAL DE UNILEVER DE MEXICO

DISENAR LA VIDA QUE QUIERES

Lourdes Castafieda enfrent6 la falta
de referentes mujeres en su carrera,
pero decidi6 crear su camino y buscar
oportunidades para crecer.

POR: Ivet Rodriguez

ourdes Castafneda
decidié estudiar
Ingenieria en un
momento en el que
esa carrera parecia
estar reservada
para hombres. Era
finales de los 90 y
su decision levant6
olas. Entonces no
habia muchos ejemplos de mu-
jeres ingenieras exitosas y eso
genero preocupacion respecto
aquelajoven tuviera mas pare-
des que puertas para desenvol-
verse profesionalmente.

“Me acuerdo de la discu-
sién con mi mama. En ese mo-
mento, laingenieria no parecia
una carrera en donde las muje-
res tuvieran un camino profe-
sional claro. Y ellaentonces me
decia: ‘Para qué vas a estudiar
ingenieria, en qué vas a traba-
jar, eso es muy complicado’. Y
yo estoy segura de que ella me
lo decia porque tenia un inte-
rés genuino en que, tanto mis
hermanos como yo, realmen-
te tuviéramos oportunidades
paradesarrollarnos”, recuerda.

Pero Castafieda no quiso
asumir que “algo le toca o no”
simplemente por ser mujer. En
1999 se matricul6 en la carrera
de Ingenieria Industrial en la
Universidad Panamericana y
decidio que, en adelante, “dise-
faria la vida que queria vivir”.
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A la mitad de la carrera buscé
estudiar un semestre en el ex-
tranjero y estuvo alrededor de
siete meses en Canad4, lo que
le permitié tener una idea mas
clara de todas las posibilida-
des profesionales que tendria
como ingeniera.

Cuando regres6 a México, y
ya en los dltimos meses de la
carrera, aprovecho la visita de
Unilever, como parte del pro-
grama de vinculacion entre
empresas y estudiantes que
organizoé su universidad, para
dejar su curriculum. “Me lla-
maba la atencién que era una
empresa transnacional global
y que las oportunidades pare-
cian infinitas”.

“Las empresas tienen que ir
alasuniversidadesy presentar
aquellas actividades que antes
quizas estaban pensadas para
el género masculino”, dice Vic-
tor Esquivel, socio director ge-
neral de KPMG en México. “Es
importante tener role model
dentro de las organizaciones
y tener constantemente ejem-
plos de cémo el género femeni-
no esté teniendo éxito”.

Castafneda ingreso al area
de Marketing y Ventas como
trainee en 2004.

Aunque nunca tuvo en
mente, al menos no de ma-
nera consciente, ser la cabeza
de la empresa, siempre tuvo




claro que queria crecer dentro de la com-
pania. Esperaba encontrar inspiracion
en el camino recorrido por las mujeres
que ya tenian una carrera consolidada
en Unilever, pero se encontré con que la
cantidad de mujeres en posiciones de li-
derazgo eran muy pocas.

“Entonces me pregunté si esta era la
compaiiia en dondeibaa poder crecerylo-
grar mis aspiraciones. Pero pensé: ‘Bueno,
sino es asi hoy, asi sera manana™.

EL CAMINO PARA CRECER

Castaneda empezé a allanar su propio ca-
minoydecidié aceptar todas las oportuni-
dades que se le presentaban. En 2007, llegd
el ofrecimiento de una primera gerencia
en el area de Customer Marketing, y cuatro
afnos después, para ocupar la gerencia de
Brand Building Hair.

“No siempre estaba buscando un mo-
vimiento hacia arriba, pero si tenia la am-
bicion deir creciendo dentro dela compa-
fiia, y parte de ese crecimiento lo obtuve
con movimientos laterales en diferentes
areas. Mas que ver solo hacia arriba, siem-
pre pensaba en lo que la nueva posiciéon
me podia aportar a mi y lo que yo podia
hacer por la posiciéon”, dice.

La mayoria de sus cargos estuvieron en
el area de Ventas y Mercadotecnia, donde
vio una oportunidad para resolver las ne-
cesidades de las personas e impactar sus
vidas de manera positiva a través de los
productos, algo que ella queria lograr en
su carrera. “Dentro de la ingenieria hay
una parte importante de formacion de
procesos que te da estructura de pensa-
miento, y en ‘merca’ te permite aplicarla”.

El ascenso mds retador en su carre-
ra llegd en 2012, cuando le ofrecieron su
primera direccién en el drea de Customer
Development-Customer Marketing, justo
en su séptimo mes de embarazo. “Tomé

AL CONSTRUIR Mi PROPIA
CARRERA, TAMBIEN FUI
ABRIENDO GAMINO PARA
OTRAS MUJERES DENTRO
DE LA ORGANIZACION.

UNA DE LAS COSAS QUE HIZ0
LA DIFERENGIA EN MI
CRECIMIENTO DENTRO DE LA
COMPANIA FUE TOMAR

DIFERENTES

OPORTUNIDADES, NO
SIEMPRE HAGIA ARRIBA:
ALGUNAS DE ELLAS FUERON
MOVIMIENTOS LATERALES.

la decisiéon de ser mama y, en
ese momento, no tenia claro
quéiba a significar para mica-
rrera”. Justo en ese punto, sus
jefes le ofrecieron su primera
direccion. “Eso me dio mucha
motivacién para seguir”, dice.
En los casi 19 afios de ca-
rrera en Unilever, Castafieda
ha desempeinado ocho posicio-
nes, entre ellas, dos gerencias,
dos direcciones y dos vicepre-
sidencias, una presidencia lo-
cal y otra regional. Hoy, ella
es la directora general de la
filial mexicana de Unilever y
también es la directora gene-
ral de la unidad de negocio de
Nutriciéon de la compaiiia para
Latinoamérica.
Curiosamente, y a la hora
dereflexionar sobre cudles han
sido los mayores retos que ha
enfrentado en su carrera, Cas-
tafieda menciona el lograr un
balance entre su trabajo y su
vida personal. “Me parece que
ha sido un reto constante, pero
hubo un consejo que me dieron
en algin momento: ‘Tu vida es
mucho mas que tu cargo labo-
ral. Asegurate de que en ella
haya algo mas que solo trabajo’.
Y creo que he disfrutado tanto
mi carrera porque hace siner-
gia con lo que quiero lograr”.

FLEXIBILIDAD, LA CLAVE

Unilever ha trabajado, desde
2011, en esquemas flexibles
que han facilitado la llegada

de mas mujeres a posiciones de
liderazgo. “Somos una organi-
zacion que trabaja por objeti-
vos. ;Qué te daeso? Que puedes
adaptar tu agenda, tus hora-
rios, atuestilo de vida”, dice. No
obstante, Castafieda asegura
que, para que estos programas
realmente puedan empoderar
al talento femenino, no deben
ser exclusivos para las mujeres,
sino que sea una facilidad que
tenga toda la compaiia.

“No es un programa de
mujeres, que solo las benefi-
cia a ellas, sino que es comun.
Entonces, debemos generar
puentes que nos permitan lle-
gar a donde queremos estar,
incluir alos hombres para que
puedan entender qué necesita-
mos, porque a ellos les toca ser
los habilitadores de esta flexi-
bilidad”, dice.

A diferencia de hace 19
anos, cuando Castafieda llegé
como trainee a Unilever, hoy
hay 50% de mujeres en posicio-
nes de gerencia hacia arriba.

“Algo que fue muy impor-
tante para mi fue el poder te-
ner claridad sobre para qué
estaba trabajando. Yo busco
impactar positivamente la
vida de las personas con lo
que hago y tener un proposi-
to que vaya mas alla de solo
llegar a un objetivo numérico.
Genuinamente, me da un ali-
ciente paratrabajar cada dia”,
concluye.

81




MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS

LAVIGTORIADEUN
GAMBIO EN LA MINERIA

Las mujeres se abren paso derribando el mito de que este
sector es inicamente para hombres, pero falta camino

KAREN FLORES

DIRECTORA GENERAL DE LA
CAMARA MINERA DE MEXICO (CAMIMEX)

poOr recorrer.

POR: Tzuara De Luna

aren Flores marc6 un cambio
histoérico en 2019 al conver-
tirse en la primera directo-
ra general de la CAmara Mi-
nera de México (Camimex),
uno de los organismos in-
dustriales mas antiguos del
pais, fundado en 1906 y que
se habia mantenido encabe-
zado por hombres.

Desde pequena, Flores tenia dos cer-
tezas. Buscaba hacer algin cambio en el
panorama del dia a dia, algo que dejara
huella; y también queria estar al frente de
una compaiiia encabezandolatomade de-
cisiones, lo que la llevé a estudiar la licen-
ciatura en Administracién de Empresas.

“Me vi en un cargo directivo, eso siem-
pre lo tuve en mente. Lo que me deja muy
satisfecha hoy en dia es pensar que, en
lo poco o mucho que me he podido desa-
rrollar dentro de la industria minera, he
tratado de dejar esta huella de cambio y,
sobre todo, estas puertas abiertas paralas
mineras que vienen en camino, para las
mineras mas jovenes”, comenta.

Desde hace mas de 14 afos, Flores ha
puesto lamirada en un sector que siempre
ha estado ligado al género masculino. Al
pensar en una mina aparecen, casi de for-

demanda “mucho esfuerzo para ser la di-
versa en la mesa”.

El documento de la consultora tam-
bién revela que la representacion de las
mujeres en puestos de alta direccién es
“escasa”, ya que mas del 44% delas mujeres
encuestadas sienten que no han recibido
las mismas oportunidades de promocion.

ROMPER LOS ESQUEMAS

Karen Flores considera que el primer
reto que ha enfrentado en su carrera ha
sido la ruptura de paradigmas en cuan-
to a los roles de género en la industria,
destacando que la mineria actualmente
no es un trabajo de fuerza, sino de pre-
paracion y capacidad.

“Es la ruptura de paradigmas, que no
te imaginas ver a mujeres en minas sub-
terraneas, a cielo abierto, en laboratorio,
al frente de areas. Abre tu mente haciaun
universo de posibilidades en una industria
que tenia este mito y como se decia en la
antigiiedad que las mujeres no podian en-
trar a una mina, eso ya es un mito que ha
quedado en el pasado”, argumenta.

La Camimex refiere que, al cierre de
2021, trabajaban en el sector 66,037 mu-
jeres, lo que significé un crecimiento del
14.2% anual, elevando su participacién en
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ma automatica, ideas asociadas con tra- EL SECTOR el empleo minero-metaltirgico a16.3%. En
bajos de fuerza, botas grandes, laborando Il 1S POR 2019y 2020, el porcentaje de participacion
bajo tierra y con maquinaria pesada. : e del género se mantuvo en 15.7% del total.

Un estudio de McKinsey refiere que A I: . NIEN Desde la perspectiva de Flores, su lle-
las mujeres ocupan entre el 8y el 17% de QUENO H bilU gada como directora de la Camimex fun-
la fuerza laboral mundial del sector, pero LAS MISM gird como un parteaguas para que mas
lo abandonan al percibir que hay menos DPORTUNIDAL mujeres se motiven para llegar al sector,
oportunidades de crecimiento en compa- DE PR( H[1]{ en especial, para ocupar cargos directivos

racion con sus colegas hombres, asi como
por falta de diversidad de género, lo que
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y estar al frente de las empresas, desta-
cando que un mayor uso de la tecnologia



LO MAS IMPORTANTE ES

NO DESGUIDAR LA PARTE
LABORAL NI FAMILIAR
PORQUE, FINALMENTE, NO
DEJAMOS DE SER MUJERES
QUE DESEAMOS GONTINUAR
AVANZANDO.

contribuye areducir los traba-
josenlos que se podriallegara
utilizar la fuerza.

“sQué consideramos que
falta? En gran medida, derri-
bar estos mitos que hay alre-
dedor de laindustria, que mas
mujeres se atrevan a partici-
par en ella. Que asi como esta
sucediendo se atrevan a poner
nuevas ideas sobre la mesa en
los proyectos mineros y quie-
ran concretarlas”, afiade.

UNA MAMA MINERA

En octubre del ano pasado, du-
rante el 14° Congreso Interna-
cional Minero Sonora, Karen
Flores lucié un vestido color
morado que ya dejaba ver en
su embarazo. En este mes de
marzo dard aluza Victoria, su
primera hija.

Sibien se considera afortu-
nada de poder mudar su traba-
jo presencial a remoto en los
ultimos meses como parte de
los cuidados de su embarazo,
destaca que atin es necesario
trabajar en las politicas y faci-
lidades que se les da a las ma-
dres mineras, principalmente,
porque las operaciones del sec-
tor se encuentran alejadas de
las ciudades.

Esta situacion se da en un
pais con un ambiente de inse-
guridad creciente. De acuerdo
con el Instituto Fraser de Ca-
nada, un referente mundial
para el sector minero, México
es el cuarto pais mas inseguro
en América Latina para esta
actividad, solo debajo de Vene-
zuela, Colombia y Nicaragua.

La directiva no considera
dejar de visitar localidades
con operaciones mineras como
una opcién cuando sea madre,
ya que entrar en contacto con
las comunidades fue uno de los
pilares que la llevaron a que-
darse en las industrias extrac-
tivas, como aquella vez que
tuvo una estancia de seis me-
ses en Sahuaripa, Sonora, que
se ubica a cerca de ocho horas

por carretera de Hermosillo.

Ser madre en un pais como
México no es facil. El estudio
del Banco Mundial ‘La parti-
cipacion laboral de la mujer
en México’ sefiala que la cul-
tura del cuidado de los hijos
e hijas adan sigue recayendo
en el género femenino, lo que
figura como un obstdaculo al
momento de continuar con el
crecimiento profesional.

Flores subraya que, para
cuando su hijallegue al mun-
do, seguird implementando
tres cualidades que, consi-
dera, la han llevado a ocupar
la posicion en la que esta ac-
tualmente: disciplina, perse-
verancia y valentia.

“Hay empresas que estan
empezando a implementar
licencias de maternidad, tam-
bién podrian hacerse guarde-
rias... Lo mas importante es
no descuidar la parte laboral
ni familiar porque, finalmente,
no dejamos de ser mujeres que
deseamos continuar avanzan-
doy, mas aun, por nuestros hi-
jos o hijas hoy en dia”, sostiene.

Margarita Bejarano, direc-
tora de Asuntos Corporativos
y Comunicacion de la mine-
ra canadiense Argonaut Gold,
quien tiene mas de 10 afios de
experiencia en el sector, tam-
bién resalta la necesidad por
parte de la industria de foca-
lizar las necesidades de las
mujeres mineras y la mater-
nidad, en donde las propias
cualidades de las operaciones
extractivas no sean un impe-
dimento entre ambas.

“Que podamos tener am-
bientes laborales en los que el
sistema de cuidado de manera
integral esté considerado esun
reto enorme para todoslos sec-
tores y mas, en la mineria, en
donde los espacios laborales
estan a veces alejados y que,
indiscutiblemente, ponen alas
mujeres en esta disyuntiva en-
tre trabajo y familia”, sostiene
Karen Flores.
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EL PODER PARA HAGER LA DIFERENGIA

MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS

ANGELA GOMEZ

PRESIDENTA DE SAP MEXICO

La directiva habla de responsabilidad y de trabajo en equipo, un
estilo de liderazgo que impulsa a quien se encuentra a su alrededor.

POR: Gonzalo Soto

[ 4

ngela Gomez se le-
vanta de su asien-
to en el restauran-
te de un hotel en
Paseo de la Refor-
ma, en la Ciudad
de México, y sa-
luda con una son-
risa y un abrazo.
Llegé temprano,
varios minutos antes de la cita
enun viernes caético en la capi-
tal, en parte, porque sus nuevas
oficinas estdn a ‘tiro de piedra’
deuno de susrestaurantes mas
recurridos. Aunque lo regatea
en un inicio, su conocimiento
del mend y la familiaridad que
tiene con los meseros la dela-
tan. Ella es asi, discreta en ese
tipo de cosas que tienen que ver
mas con uno mismo que con lo
que proyecta su cargo: presi-
denta de SAP México.

También es una de las mu-
jeres poderosas de este pais.
Que la llamen asi, dice, no la
intimida y cuando explica qué
representa ese estatus para
ella, pausa un momento y luego
se explaya, con un énfasis fre-
cuente en el rol que tienen las
personas que la rodean.

“El término ‘poderosa’ no
es poder para mi”, asegura. “Lo
veo como una responsabilidad
con tu equipo, con la sociedad,
contigo mismay que tienes los
medios para hacer la diferen-
cia, asi lo interpreto”.

Ingeniera en Sistemas y
MBA por el Tecnolégico de
Monterrey, Gémez pasé 15
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afnos en SAP al inicio de su ca-
rrera profesional, en diversas
areas, incluyendo la vicepresi-
dencia de Servicios para Méxi-
coy Centroamérica.

Posteriormente, pasé a
Safilo Group como presiden-
ta para Latinoamérica y de
ahi lleg6 a Grupo BAL, donde
fungié como Chief Innovation
Officer de El Palacio de Hierro,
y convivié de cerca con Alber-
to Bailléres, el fallecido lider de
uno de los grupos empresaria-
les mas importantes del paisy
de quien suele recordar anéc-
dotas en sus conversaciones.
En enerode 2021, conla pande-
mia todavia en apogeo, Angela
Gomezrealizé en Zoom las en-
trevistas que le valieron volver
a su antigua casa en SAP.

LIDER DE EQUIPOS

Laempresaalemanaes unade
las tecnolégicas mas impor-
tantes del planeta (y una favo-
ritadelos contadores). Por sus
sistemas pasa alrededor del
77% de las transacciones del
mundo y solo en México tiene
mas de 9,800 clientes y atien-
de 25industrias. En total, 1,200
personas estan bajo el lideraz-
go de Gomez.

Ese equipo, insiste, es uno
de los pilares de su éxito. Si,
es un lugar comun que los li-
deres hablen de sus colegas
como parte fundamental de
los resultados positivos, pero,
en el caso de ella, varios de
sus colaboradores hablan de




su direccion asertiva y, sobre todo, de su
voluntad para escucharlos.

En SAP mantiene practicas habituales
de negocios, como los kick offs y las juntas
trimestrales, pero también tiene consejos
extendidos con otros colaboradores para
evaluar los resultados y los proyectos de
la empresa.

“Se trata de ver entre todos qué esta-
mos haciendo bien y qué hacemos mal”,
explica. “En México, ‘mal’ es una palabra
muy fuerte. Se suele decir: ‘Dime qué estoy
haciendo bien y cudles son mis areas de
oportunidad’ No son solo areas de opor-
tunidad, es que estoy haciendo algo mal”.

Gomez reflexiona constantemente alo
largo de la comida, que ahora acompana
con un poco de vino, sobre su rol como
cabeza en México de unas las empresas
de mayor impacto en los negocios a nivel
global y su camino para llegar ahi.

En su primera etapa en SAP, buscé roles
deliderazgo de equipos, aunque no fueran
parte de su trabajo, para generar la expe-
riencia y las credenciales suficientes y le-
vantar la mano cuando se diera una opor-
tunidad de crecimiento laboral. Esa es una
leccion que suele comentar con su gente.

A VEGES, ALGUIEN ME DIGE

QUE QUIERE UNA POSICION DE
LIDERAZGO, PERO NO HA HECHO
TODAVIA EL ESFUERZO PARA
QUE, DESDE DONDE ESTA
AGTUALMENTE, MUESTRE LO
QUE PUEDE HAGER. TAMBIEN

ES UN TEMA DE MENTORIA.

SE TRATA DE VER ENTRE
TODOS QUE ESTAMOS
HACIENDO BIEN Y QUE
HACEMOS MAL. (..) EN
MEXICO, ‘MAL'ES UNA

PALABRA MUY FUERTE. SE
SUELE DECIR: ‘DIME QUE
ESTOY HAGIENDO BIEN Y

CUALES SON MIS AREAS DE
OPORTUNIDAD’ NO SON
SOL0 AREAS DE
OPORTUNIDAD, ES QUE
ESTOY HAGIENDO ALGO MAL.

“A veces, alguien me dice que quiere
una posicién de liderazgo, pero no ha he-
cho todavia el esfuerzo para que, desde
donde estd actualmente, muestre que lo
puede hacer”, dice. “También es un tema
de mentoria”.

Goémez, aligual que el 86% de las muje-
res poderosas que integran el ranking de
Expansion este afio, realiza personalmen-
te esas mentorias.

‘Gris’, ‘Adriana’, ‘Raquel’, ‘Eva’.. esos
nombres ylos de otras mujeres en su circu-
lo cercano de colaboradores y del lideraz-
go de SAP son comunes en sus conversa-
ciones, lo mismo que los programas para
identificar al talento joven y a las muje-
res que pueden tener un crecimiento enla
compafiia. Ella, afirma, le da seguimiento
a esas promesas del futuro.

Su rol al frente de una empresa del ta-
mafoydel alcance de SAP lahanllevado a
tener una mayor exposicion en México.Ala
reciente inauguracion de las nuevas ofici-
nas de SAP acudié la jefa de Gobierno dela
Ciudad de México, Claudia Sheinbaum, con
quien dio unas palabras. Los reconocimien-
tos a sutrayectoriay a su gestion profesio-
nal también se acumulan y, sin embargo,
ella asegura que eso no la cambia.

“Creo que sigo teniendo los
pies en la tierra”, afirma. “Y
mantengo un balance de vida”.

Madrugadora, procura ca-
minar entre seis y siete kil6-
metros a paso acelerado por las
mafanas a manerade ejercicio,
mismo que complementa con
pilates. Su esposo, con quien
lleva casada un cuarto de siglo,
su hijo pequenio y el resto de su
familia son también parte esen-
cial de ese balance que tanto re-
comienda. Los fines de semana
procura comer en algiin restau-
rantey, como la mayoria, disfru-
taviajarasus destinos favoritos:
laplayay San Francisco, Califor-
nia. También es una amante del
arte popular mexicanoy, de he-
cho, esduefia de unatienda que
adquirio de Fonart.

Antes de partir, y con el café
casi terminado, Gomez vuelve
al tema del liderazgo y el rol
de las mujeres en las empre-
sas. Normalizar que estan en
posiciones de poder y que en-
tregan resultados en sectores
oindustrias técnicas tiene que
ser visto como algo comtn y
asi empujar que haya mas his-
torias como la de ella y otras
mujeres que transforman este
pais todos los dias.

“Es hacer las cosas con pa-
sion y dejar huella”, dice. “Con
el liderazgo, sin importar si
eres hombre o mujer, cambiar
el entorno, alos colaboradores,
los resultados”.

Positiva en varios temas de
género, considera que la suya
es una historia replicable y, por
ello, es un gran punto de partida
para encontrar a mas mujeres
poderosas, y empoderadas, en
sitios donde no tienen actual-
mente la visibilidad, pero que
con un poco de ayuda y men-
toria pueden surgir con fuerza.

“Yo creo que estamos en
un momento muy importante
y es un orgullo y una gran res-
ponsabilidad apoyar y poner
el ejemplo para que mas mu-
jeres crezcan”, afirma Angela
Gomez. “Es un buen momento
y una gran oportunidad”.
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MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS

MARISA LAZO

FUNDADORA Y DIRECTORA
GENERAL DE PASTELERIAS MARISA

DE UN GARAJE A SHARK TANK

La empresaria jalisciense hizo de su pasion un negocio que la ha llevado
hasta el famoso programa de emprendedores y a escribir un libro.

POR: Puri Lucena

odo empezd con un pay de
pera con almendras. Una
amiga queria tener un detalle
con alguien que le habia he-
cho un favoryle pidi6 a Mari-
sa Lazo, quien desde pequeiia
habia horneado pasteles, ga-
lletas y dulces para su familia
y amistades, que le vendiera
uno. Lazo traté de regalarse-
lo, pero su amiga insisti6 en la venta. Po-
cos dias después, su teléfono soné. Era la
persona que habia recibido el pay. Le habia
gustado tanto que le encargd dos mas para
el fin de semana. Fue el germen de lo que
hoy es Pastelerias Marisa, una cadena con
102 sucursales y tres marcas: Marisa, Tia
Lolay Dolce Natura.

Antes de aquel dia, en agosto de 1992,
Lazo no se habia planteado hacer de su
pasién por la reposteria un negocio. Pero
se convirtiéo en empresaria y lo hizo en
su cochera, antes de cambiar, cinco afios
después, a un espacio rentado. En 2006
vino un parteaguas: Pastelerias Marisa
se mudaba a su primera planta, tras com-
prar un terreno en un parque industrial.
“Cuando lo vi, con el letrero de Marisa en
la pared, dije: ‘Esto si es en serio, esto ya
es una empresa’”.

Su formacién como psicéloga le ayu-
do en el camino, especialmente, porque
le ensei6 a trabajar en si misma. “A veces
no nos detenemos a pensar c6mo Somos
el instrumento, el asset, mas importante
que tiene la empresa. Si td estas bien, si
estds a gusto contigo, si estds ‘trabajada’,
te ensefias a no ser tan impulsiva y a ser
mas compasiva, puedes ser una mejor li-
der”, dice.

Ultimamente, ha trabajado mucho en
su comunicacion y, sobre todo, en “ani-
marse a decir las cosas de frente”. Lazo se
reconoce muy buena para echar porras,
pero las retroalimentaciones constructi-
vas le cuestan mds. Reconoce que es un
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tema cultural, a las mujeres normalmen-
te se les pide ‘agradar’ y estar atentas a
la opinién de los demés, “y eso nos frena
mucho”. “Tengo que aprender a estar con-
fortable conlaincomodidad, y conlainco-
modidad de una conversacion dificil”, dice,
consciente de que no se puede liderar una
empresa de mas de 1,000 empleados solo
diciendo cosas bonitas.

No es lo tnico en lo que ha trabajado
para hacer crecer su empresa y no ha pa-
rado de formarse desde los tiempos del
garaje. “Siempre he tenido muy claro que
esa Marisa que emprendio en su cocina y
las cualidades y habitos que tenia no me
pueden servir para una empresa de 50
colaboradores, ni de 100 o de 500 o ahora
para una de mas de 1,000”.

MUJERES EN EMPRESAS FAMILIARES

Ser la fundadora de una empresa familiar
implica ser parte de una estadistica. Solo el
18% delas empresas familiares en el mundo
estd liderada por una mujer, de acuerdo con
datos de KPMG. En México, el porcentaje
sube al 23%, segin los datos del estudio ‘Ra-
diografia dela empresa familiar en México,
del Centro de Investigacion de Empresas
Familiares (Cief) de la Universidad de las
Américas Puebla. Aunque, al examinar a
las grandes compaiiias de este tipo, solo el
8% tiene una directora general.

Lazo quiere demostrar que se puede.
Sus dos hijas, Inés y Maria José Arregui
Lazo, trabajan en la empresay juntas pre-
paran una buena transicién. “Algo que es
un gran reto para este tipo de empresas
que comienzan como yo, que son la ma-
yoria de los emprendedores que empiezan
en su casa, es que para que sobreviva tie-
ne forzosamente que institucionalizarse”,
asegura la directiva.

Sus hijas empezaron a involucrarse en
la compaiia desde pequefias y siempre
estuvo claro que iban a formar parte de
ella, aunque les dio la opcion de elegir. Inés



LA NEGESIDAD DE
DEMOSTRAR

Marisa Lazo no cambiaria nada de su
historia porque la ha llevado a donde
estd ahora, aunque reconoce que
cuando la empezaron a invitar a ser
consejera de empresas y organismos
sentia la necesidad de demostrar que
era “una buena empresaria”: que hacia
las mejores preguntas, tenia las mejores
conclusiones, era la mas participativa
y que todo eso no le impedia ser una
buena mama. “Yo me lo autoimpuse y
me desgasté mucho”. En el momento
en el que dijo “se acabd” y dejo de
importarle lo que pensaran los demas,
comenzo a disfrutar mas, sefiala. “Te
quitas mucha presién y vives mucho
mas libre y mas feliz, porque no es que
dejes de hacer las cosas, pero lo haces
parada en otra plataforma, donde te
sientes completa, plena y bien. (...) Mi
deseo es que las mujeres mas jévenes
no se esperen a los 50 para soltar esto”.

estd al frente de Marisa y Tia Lola, mien-
tras que Maria José, 1a pequeiia, encabeza
Dolce Natura, la divisién de helados. Ma-
risa Lazo dice que tener “la cachucha de
mamay jefa” representa también un reto,
pero sus hijas alejan sus temores. “Es mi
mejor porrista”, dice Inés Arregui. “Eso me
hace ser mejor lider a mi”.

Su hermana destaca también que lo
mejor de trabajar con su madre es la con-
fianza que tiene en ellas. “Confia en mi y
en las decisiones que tomo, me deja equi-
vocarme. Me he equivocado mil veces, pero
me deja equivocarme a mi sola y eso es
padrisimo, porque he aprendido mucho”,
afirma Maria José Arregui. Ambas desta-
can de sumadre que, frente a otros lideres
familiares que detallan cémo debe ser cada
paso del camino, ella les ha dado libertad
para tomar decisiones.

Juntas deciden también qué sigue
en el crecimiento de Pastelerias Marisa.
Este afio, la intencién es bajar el ritmo de
aperturas para solidificar la instituciona-
lizacién y la implementacién de nuevos
programas y formas de producir. “A ver si
aguanto, porque luego yo soy una amena-
za”, bromea Lazo.

La mayor parte de las sucursales de la
compaiiia se encuentran en Jalisco. Leon,
Guanajuato, ha sido el primer experimen-
to de expansién y ahi cuenta con siete

tiendas. El plan es ver si en los
proximos dos o tres aflos dan
el salto a Aguascalientes y, de
ahi, a Querétaro. Y si funcio-
na, continuar con Monterrey
y Ciudad de México. “Pero no
tenemos 100% certeza de cuan-
dolo haremos”, dice, conscien-
te del interés que despierta la
expansion de la marca. Por
ahora, ya lanzo un servicio de
envio de galletas a todo el pais
através de su pagina web.

Su experiencia como em-
presaria ha llevado a Lazo,
quien asegura que su mejor
habito es levantarse tempra-
no para estar con ella misma
mientras los demds ain duer-
men, a ser una de los ‘tiburo-
nes’ del programa de impulso

aemprendedores Shark Tank, al que llegd
en 2021. Un ano antes lanzo su pddcast,
Compartiendo con Marisa LazoYy, a finales
del afio pasado, publicé un libro, La ambi-
cién también es dulce, que present6 en la
Feria Internacional del Libro de Guadala-
jarayenel que, por cierto, incluye lareceta
de aquel pay de pera con almendras que
lo inici6 todo.

Cuando se le pregunta por sus siguien-
tes planes, habla de todo esto, pero tam-
bién de la Fundacion Marisa, que apoya
a las mujeres en el deporte, y de uno tal
vez mas insospechado: “No sé si se podria
entender como un proyecto per se, pero,
para mi, si lo es el seguir diciendo que no
y poner limites. Yo disfruto mucho leer en
las tardes, prepararme, estar con mis nie-
tas... Quiero cada vez mas ensefiarme, asi
como te decia de estar confortable con lo
inconfortable, a decir que no”.




MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS

BRYNNE MCNULTY ROJAS

COFUNDADORA Y CEO DE TUHABI

UNREDUGIDO GLUB
QUELUGHA POR CREGER

Brynne McNulty Rojas se convirtié en 2022 en
una de las pocas mujeres en liderar una empresa
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unicornio en América Latina.

POR: Diana Zavala

rynne McNulty
Rojas insiste en
hablar en espariol
durante la entre-
vista. La cofun-
dadora y CEO de
Tuhabi, estadou-
nidense y con el
inglés como len-
gua nativa, hace
caso casi omiso a tener una
traductora lista para ayudarla
en la conversacion. Comienza a
hablar en el mismo idioma que
los usuarios de la empresa que
encabeza y que tiene operacio-
nes en Méxicoy Colombia.

A pesar de comunicarse
de manera fluida, se preocupa
cada vez que considera que no
usa la palabra exacta y repite la
frase hasta que lo logra. Esa in-
sistencia por ser lo mejor posi-
ble ha sido una constante en su
vida desde que era estudiante
de universidad hasta ahora, que
dirige una de las proptech mas
importantes de Latinoamérica,
que enmayo de 2022 se convirtié
en el primer unicornio del sector
inmobiliario en la region.

Esta actitud la forj6 a través
de su pasioén por el lacrosse, un
deporte que practicé en suépoca
como estudiante y que requiere
una combinacidn de equilibrio,
velocidad y fuerza. Tres habi-
lidades que le sirvieron para
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enfrentarsealos equiposrivales
delos torneos masimportantes
de Estados Unidos. También las
necesité afios mas tarde para
pararse frente afondos deinver-
sién y mostrar que sumodelode
negocio, novedoso en la region,
era lo suficientemente sélido.

“Aprendi que necesitas
trabajar mucho, mucho tiem-
po para prepararte, para que
cuando se abran las puertas,
ya estés lista y entrenada. Y, si
hay una oportunidad, tomar
ventaja de ella”, comenta.

Junto a su socio y cofunda-
dor, Sebastian Noguera, lo lo-
groé. Y su pasion por los bienes
raices se convirtio en el sector
al que se dedica todos los dias
dirigiendo su propia compafiia.

Nunca perdio el foco de lo
que queria profesionalmente
y el empefio y la perseveran-
cia se convirtieron en la clave
de su éxito. En Estados Unidos
trabajé en Goldman Sachs y
Honest Buildings. En 2017 se
mudo a Colombia, un cambio
que la fortalecié mas. Su am-
plio conocimiento del sector le
permitié que al llegar al pais
y trabajar en la consultora
McKinsey pudiera adaptarse
rapido al mercado Latinoame-
ricano e identificar las fortale-
zas, pero también las dreas de
oportunidad.




Lapasionylatenacidad quela caracte-
rizan volvieron a tomar un papel protagé-
nico en su dia a dia para averiguar a fondo
loque sucedia enlaregion enlaadquisicion
de inmuebles. Tuhabi naci6 en 2019 con el
objetivo de brindarliquidez alos vendedo-
res de inmuebles: la empresa adquiere su
propiedad en 10 dias, la paga al instante y
laremodela para comercializarla después.

“Tomar decisiones respecto a tu casa
o departamento es inseguro. No hay sufi-
ciente acceso a datos ni a la solvencia tras
unatransacciony esto pone alas personas
en una posicién en donde no estan empo-
deradas para tomar acciones importantes.
Nosotros queremos que las personas pue-
dan vender una casa y tener efectivo para
invertir en su universidad o empresa”, dice.

Laidea gust6 a los inversionistas. Tanto
que, en 2022, Tuhabi se convirtié en el se-
gundo unicornio colombiano y la primera
proptech en Hispanoamérica al superar la
valuacion de los 1,000 millones de ddlares.

(MAS DIFICIL
POR SER MUJER?

A las mujeres les cuesta mas levantar
inversién para sus emprendimientos.
En México, el 97% del capital ha sido
recaudado por empresas creadas
solo por hombres. En Colombia,
donde nacié Tuhabi, el porcentaje es
del 88%, de acuerdo con un estudio
de Endeavor y Mastercard de 2021.
Preguntada sobre si le ha costado
mas alcanzar alguna meta por ser
mujer, McNulty dice que estar en
el mundo empresarial “es un reto
de por si”. “Ser mujer en él si ha
implicado algunos extra. Sentarme
en juntas a exponer mi modelo de
negocio a decenas de inversionistas
donde soy la Unica mujer es
desafiante y puede llegar a ser
intimidante. No me ha detenido y he
logrado grandes cosas que muchos
hombres logran a diario y cada vez
mas mujeres. Soy consciente de
lo afortunada que he sido porque,
definitivamente, las metas y logros
profesionales para las mujeres, en
general, son mas complicados”.

CREQ QUE PUEDO LOGRAR
ESTA VIDA QUE TENGO
GRACIAS A GOMO LO HAGEN
LOS HOMBRES, Y ES CON
AYUDA. MUGHA AYUDA EN
CUALQUIER PARTE DE MI
VIDA. (... HAY MOMENTOS EN
LOS QUEESTOY 24/7EN EL
TRABAJO Y OTROS EN LOS
QUE HAY MAS TIEMPO PARA
COMPARTIR MIS HORAS.

McNulty entraba también a otro
limitado club, el de las mujeres
fundadoras de unicornios en
la region. “Creo que es un hito
que representa que nuestros
inversionistas creen en nuestra
vision y nuestra mision. Y para
nosotros, las rondas de finan-
ciacién no son los iinicos logros.
Medimos nuestro éxito en elim-
pacto que tenemos. Estamos to-
mando pasos para mostrar que
todo esto funcionay que vamos
a montar un negocio que va a
cambiar Latinoamérica”, dice.
Hasta el momento, la com-
pania ha registrado mas de
18,000 transacciones y trabaja
con 1,200 agentes inmobilia-
rios. En Colombia se ha conver-
tido en el primer comprador y
vendedor de vivienda usada y
en México establecié un punto
de experiencia en la capital del
pais para mostrar su metodolo-
gia mas de cerca a los usuarios.
El éxito fue tan grande y
rapido como lo ha sido el cre-
cimiento de estas firmas en la
region. El concepto proptech,
negocios tecnolégicos enfoca-
dos en bienes raices, llegé a La-
tinoameérica hace cinco afios y
en este periodo se han gestado
alrededor de 1,300 start-ups, la
mayoria, en Brasil, seguido de
Méxicoy Colombia, explica An-
drea Rodriguez, cofundadorade
PropTech Latam Summit.

De manera similar a como
sucedié con las grandes tecno-
légicas en Silicon Valley, laidea
de ayudar al mercado a través
de las herramientas digitales
salié de mentes jovenes, fres-
cas y con looks desenfadados,
pero no del todo diversos. “Las
companias son dirigidas por un
perfil emprendedor 100%, mu-
chas veces menores de 40, con
muy buena preparacion, pero
con pocas mujeres, muy pocas
realmente”, agrega Rodriguez.

McNulty es una de ellas.
Considera que para incremen-
tar el nimero de mujeres lide-
res de empresas exitosas es ne-
cesaria una cadenade apoyo, en
donde capital yaliados pongan
mayor atencion en las directi-
vas. “Necesitamos ayudar a las
mujeres a crecer, a tener acceso
aestasredesyainversionistas,
como lo hace Endeavor. Y espe-
ro que nosotros podamos ayu-
dar en esta mision”, dice.

LAAGUJAENEL PAJAR

Para abrirse camino, McNulty
integré su trabajo a su vida per-
sonal. “Tengo cuatro hijos, una
de cuatro afos, otro de dos y
medio, uno de siete mesesy Tu-
habi”, dice. “Creo que puedo lo-
grar estavida que tengo gracias
a como lo hacen los hombres,
y es con ayuda. Mucha ayuda
en cualquier parte de mi vida”,
agrega. “Perono hay unbalance
en cada dia o semana. Se logra
en meses o afios. Hay momen-
tos en los que estoy 24/7 en el
trabajo, como obsesionadayno
puedo parar. Y hay otros en los
que hay mas tiempo para com-
partir mis horas del dia para
hacer otras cosas”.

Su experiencia en el sector
la ayudoé a conocerse y saber
como complementarse con Se-
bastidn Noguera. Mientras ella
sehaencargado dela experien-
cia en los bienes raicesy el ac-
ceso a capital, él ha ejecutado
el negocio y sus operaciones.
“Tenemos una oportunidad
y responsabilidad de ser un
ejemplo para otras empresas,
demostrar que un equipo lider
con diversidad puede lograr
mas”, asegura McNulty Rojas.

89



MUJERES MAS
PODEROSAS DE

PATRICIA PEREZ SALAZAR

DIRECTORA GENERAL DE MAERSK MEXICO
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LOS NEGOCIOS

LIDERAZGO

ORIENTADO A LA GENTE

Patricia Pérez ha pasado por diferentes areas dentro de Maersk hasta ser
la directora general en México. Esto le ha servido para basar su liderazgo

en tres pilares, pero con énfasis en el factor humano.

POR: Luis Alberto Zanela

esde la ciudad de Colima, por
carretera, el puerto de Man-
zanillo se encuentra a poco
mas de una hora de distancia.
El recinto portuario, el mas
importante del pais, genera
mas de 32,000 empleos, una
quinta parte de la poblacion
del municipio. El mar es una
de las principales fuentes de
riqueza del estado, pero Patricia Pérez no
esperaba que su vida estuviera mas tarde
tan ligada a él.

De hecho, no fue un factor determi-
nante para que decidiera estudiar Comer-
cio Internacional en el Tec de Monterrey
campus Guadalajara. Dominaba el inglés,
pero queria aprender otros idiomas, asi
que buscé intercambios universitarios
que le permitieron vivir en Paris y apren-
der francés, ademas de estar una tempo-
rada en China, donde obtuvo un alto nivel
de mandarin.

Fue ahi cuando se interesé por el
Maersk International Shipping Educa-
tion, un programa de entrenamiento de
la entonces gigante linea naviera Maersk
Line, hoy convertida en Maersk, un ope-
rador que brinda soluciones logisticas
integrales para sus clientes a nivel global.

En 2007, Pérez entro a este programa
de dos anos y ya no salié de la firma, don-
de suma 16 afos de trayectoria habiendo
pasado por diferentes cargos hasta con-
vertirse en la directora general de Maersk
México, aunque hasta el mes pasado
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también lideré las operacio-
nes de Guatemala, Honduras,
Nicaragua y El Salvador que
se integran al area Caribe y
Centroameérica; mientras que
México empieza a reportar al
bloque de Norteamérica, como
parte de unareestructuraenla
empresa.

“Alterminar el programade
trainee, entro a una gerencia
de ventas y ahi me toco la ex-
periencia de trabajar con cinco
ejecutivos que me ensefiaron
mucho, fue una escuela en to-
dos los sentidos, desde como
manejar ala gente a como em-
pezar a crear tu estilo”, indica.
“En tu primera experiencia de
liderazgo, no tienes un estilo,
no has pasado por los aprendi-
zajes ni por los errores de tener
una responsabilidad de gente.
Y desde el punto de vista de ne-
gocio, entender los mercados
me dio una perspectiva de qué
significaban los perfiles de los
clientes y sus necesidades”.

Tenia apenas 25 afios cuan-
do asumio esta primera posi-
cion de liderazgo con cinco
personas a su cargo. A partir
de ese momento, comenzé una
carrera con movimientos as-
cendentes y horizontales que
le han dado la experiencia para

conocer integralmente cada area del nego-
cioy poder dirigir actualmente a cerca de
1,000 colaboradores, pero también forjar
su estilo de liderazgo que, desde su punto
de vista, se basa en tres pilares.

“El primero es de prueba y error, de
aciertos o errores que he tenido en las
posiciones donde se ve el impacto de tu
decision o cierta linea de pensamiento.
Otro es con formacién, mucha, porque
Maersk es una empresa donde hay cinco
valores no negociables, universales, y en
ese sentido, el entrenamiento de liderazgo
va muy acorde. Y el tercero es observan-
do, he tenido la fortuna de tener mentores
dentro y fuera de la organizaciéon que, en
algin punto, permiten tener ese intercam-
bio y reflexiones sobre cosas que necesito
adaptar”, detalla.

DEFINIRSE ANTE LOS RETOS

Aunque asumio la direccién general hace
apenas siete meses, Patricia Pérez ha creci-
do junto con Maersk. En 2016, la organiza-
cién tenia solo 250 empleados en México,
pero justo en ese afio emprendi6 un plan
desde sumatriz en Dinamarca para erigirse
como elintegradorlogisticolider anivel glo-
bal, pues si bien se ostentaba entonces como
la naviera mas grande del mundo, ahora
ofrece servicios integrales de logistica.
Para lograrlo, Maersk continué con la
adquisicion de empresas de logistica, pero
ahora en tierray aire. Ya habia comprado
navieras como Hamburg Siid, y entonces
sumo a otras gigantes, como Senator y




Pilot, pero también a firmas
mas pequeifias o regionales
que tuvieran el musculo para
integrarse a los servicios glo-
bales de la compaiia. La eje-
cutiva enfrenté el reto desde
el area comercial de la region
Méxicoy Centroaméricay, mas
recientemente, en la direccién
de México. Alavez, tambiénre-
forzaba el liderazgo dentro de
la empresa.

Pérez no le tiene miedo al
error, de hecho, considera que
si no se cometen, se esta ju-
gando seguro y sin arriesgar;
entonces, “no estas haciendo
cosas para ser una mejor ver-
sién de quien eres”. “Cuando
analizo mi estilo de liderazgo,
tengo una orientacion ala gen-
te que me permite conectar y
tener relaciones con cierto ni-
vel de profundidad en donde
me siento comoda siendo au-
téntica o conversaciones difi-
ciles, donde yo no me siento
en una posicion de desventaja
ni en una posicion superior. Al
final, una es la cara de lo que
un equipo esta haciendo”, dice.

Se define a si misma como
resiliente, trabajadora y cons-
ciente, lo que le ha ayudado
también a formar un esti-
lo de liderazgo orientado a

GOMO REDUGIR LA
BREGHA SALARIAL

“[Hay que] empezar por lo basico,
que es fomentar la progresion
de carrera de las mujeres de
primera linea a mandos medios
y asi sucesivamente. Atacar las
razones que detienen la movilidad
organizacional de las mujeres,
ofrecer esquemas de maternidad
atractivos para que busquen mayor
responsabilidad sin competir con
sus objetivos personales. También,
institucionalizar foros dentro de
las empresas para dar mentorias,
herramientas y programas de
aceleracion a mujeres promesas.
Vincularse con universidades y
centros de educacion técnica
para la atraccion de mujeres en
posiciones de especializacion.
Y entrenar y discutir con lideres
(hombres y mujeres) sobre cémo
evaluar el desempefio holistico e
identificar/tratar sesgos de género.
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resultados. En su paso por el
area comercial y la direccién
general de Maersk México, la
compaiia ha crecido alrede-
dor del 20% en todas sus métri-
cas financieras, mientras que
para este ano la perspectiva se
mantiene positiva con un 10%
de crecimiento, moderado en
parte por algunos sintomas de
recesiéon econémica globalyel
manejo de la inflacién, sefiala
la directiva.

Ahora, tiene otro reto por
delante. Maersk México co-
mienza areportar al drea Nor-
teamérica, especificamente,
a Estados Unidos, derivado
del interés que tiene la firma
en desarrollar productos que
vinculen eficientemente la
logistica entre ambos paises
como parte del nearshoring,
fenémeno con el que se espera

que cada vez mas empresas
que ahora se encuentran en
geografias mas alejadas, como
Asia, se acerquen a sus con-
sumidores en Norteaméricay
donde, desde el punto de vis-
ta de Pérez, México tiene gran
potencial.

“Estando muy cerca de los
clientes escuchamos que hay
una necesidad que falta por
cubrir desde nuestro punto
de vista como integrador glo-
bal logistico, que es conectar
estas cadenas globales que
tienen puntos estratégicos en
México ahora con el consumo
y, a partir de eso, es nuestra
guia sobre qué productos desa-
rrollamos, dénde invertimos,
qué talento traemos a la mesa
para construir las soluciones
que los clientes estan buscan-
do”, finaliza.



MUJERES MAS MAITE RAMOS

EQUIDAD EN MOVIMIENTC

Para Maite Ramos, directora general de la francesa Alstom en México,
aun existen desafios de caracter estructural en cuanto a equidad.

POR: Juan Tolentino Morales

aite Ramos se describe en
su dia a dia como mama
de tres, que trabaja “un
chorro”, trata de leer, de
aprender y de hacer lo
mejor posible. Para ella,
lomas importante es que
las mujeres pierdan el
miedo y que tengan con-
fianza en ellas mismas.

“Desde pequeia me ensefaron que
debo esforzarme todos los dias por al-
canzar lo que quiero lograr y que no hay
limitantes. Y eso es lo que hasta ahora
he aplicado”, comenta Ramos, directora
general de Alstom en México, donde ha
concretado algunos de los proyectos mas
grandes de la empresa en el pais, como
la linea 3 del Tren Ligero de Guadalajara,
que cubre casi 21 kilometros a través de
18 estaciones.

Mas recientemente, la compafiia se ad-
judicé la licitacion para construir los 42
trenesylas sefializaciones del Tren Maya,
un contrato de mas de 36,000 millones de
pesos que ganod a otras empresas, como la
espafiola CAF y el gigante fabricante chino
de locomotoras CRRC.

La ejecutiva considera que viene de
una generacion en la que a las mujeres
“casi casi se les etiquetaba dénde podian
estudiar o trabajar, y no tenias la flexibi-
lidad y esa apertura que hoy las mismas
nifas tienen cuando estan decidiendo
qué quieren estudiar o a qué se quieren
dedicar”. Sin embargo, obtuvo su primer
puesto de liderazgo alos 25 afios y actual-
mente estd al frente de una empresa de
origen francés.

Ramos reconoce la falta de equidad en
los negocios, particularmente, en el sector
transporte, comenzando con Alstom, que
lidera desde mayo de 2020.

“Nos falta mucho”, dice Ramos en re-
ferencia al 28% de las mujeres que com-
ponen la fuerza laboral de la empresa en
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JGUAL ES EL PRINGIPAL
RETO EN EL BALANGE
PERSONAL/LABORAL?

“Romper con estructuras sociales
que se le asume a la mujer, a los
hombres no les preguntan: ‘¢Cémo
le haces con el balance personal/
laboral?’. Hoy en dia, es cosa de
dos, tanto hombres como mujeres,
que deben comprometerse dentro
de la familia. Tener un soporte
familiar es indispensable y el reto
es romper con los paradigmas
sociales de la mujer. Las mujeres
somos fuertes, valientes,
empoderadas y comprometidas”.

DESDE PEQUERA ME
ENSENARON QUE DEBO
_ESFORZARME TODOS LOS
DIAS POR ALGANZAR L0 QUE
QUIERO LOGRAR Y QUENO
HAY LIMITANTES. Y ESO ES
LO QUE HASTA AHORA

HE APLICADO.

"

México. “A nivel general, hemos crecido,
pero todavia nos falta”.

La proporcién de mujeres en Alstom
parece poca, pero se encuentra por arri-
ba de la media global, donde la brecha de
género se acenttia con mayor fuerza en el
sector transporte. Mientras que en 2019
un 48% de la fuerza laboral mundial estaba
constituida por mujeres, en 2018 apenas
concentraban un 18% del sector trans-
porte, de acuerdo con un reporte del Foro
Internacional de Transporte de la OCDE.

Incluso, en zonas como en la Unién Eu-
ropea, la participacion en el subsegmento
de transporte terrestre puede bajar a 10%.

REDUCIR LA BRECHA

A Maite Ramos larespalda unatrayectoria
de 19 afios en el sector transporte, que va
de Mobility ADO a Thales yla comisiéon de
movilidad de la Confederacién Patronal
de la Republica Mexicana (Coparmex).

Al hablar de como contrarrestar la
inequidad, la directiva ve varios frentes.
Esta etiqueta parece prevalecer al inte-
rior de las organizaciones, pues el sector
transporte es uno de los que tienen la ma-
yor brecha en puestos de liderazgo entre
hombres y mujeres.

Mientras que en organizaciones no
gubernamentales y en el sector educati-
vo las mujeres concentran un 47y 46% de
los altos roles, respectivamente, en trans-
portey cadenas de suministro el indice es

de apenas el 21%. Con ello, es
superado por otras actividades
econémicas como el sector pu-
blico, el manufacturero y de
servicios financieros, segiin
el Foro Econémico Mundial
(WEE por sus siglas en inglés).

Para Ramos, esto tiene un
efecto en las empresas que se
traduce en un costo de opor-
tunidad en términos de falta
de perspectiva.

“El mundo del transporte,
como muchos otros sectores,
ha sido tradicionalmente de
hombres. (...) No solo la diver-
sidad de género, sino también
de cultura y forma de pensar,
es lo que hace rico a un equi-
po vy es lo que te hace crecer y
aprender todos los dias”.

En su reporte ‘Global Gen-
der Gap Report 2022, el WEF
advierte que las expectativas
sociales y las politicas de los
empleadores juegan en con-
tra de la paridad de género en
los entornos laborales, pero
también el entorno legal y la
falta de infraestructura de
cuidados.

“Esto ha seguido limitando
las oportunidades educativas
alas que acceden las mujeres,
asi como las posibilidades pro-
fesionales que pueden seguir”,
sefiala el estudio.

Por ello, Ramos considera
que se deberia poner el 0jo en
crear politicas publicas que
ayuden a combatir esta proble-
matica. Esto generaria un entor-
no en el que el acceso a sectores
como el de transporte se dé en
una manera mas “natural”, lo
que, para la directiva, esta di-
rectamente vinculado al gusto
por el trabajo.

“Es mucho mas facil hacer
las cosas cuando te apasionan.
(...) Me gusta trabajar y conge-
niar con gente diversa en eda-
des, paises, formas de pensar,
con la que crezco todos los
dias. Eso no lo podrias tener si
estds con alguien que es igual
a ti”, concluye.

93



AHORA, BUSQUEMOS

MUJERES MAS
PODEROSAS DE
LOS NEGOCIOS

LILIANA REYES CASTREJON

DIRECTORA GENERAL DE LA ASOCIACION
MEXICANA DE CAPITAL PRIVADO (AMEXCAP)

LA DIVERSIDAD SOGIAL

Cerrar la brecha de género es parte de las agendas de multiples
empresas en el mundo. Liliana Reyes también sefiala que ahora
se debe ir un paso mas adelante y fomentar una discusion social.

POR: Eréndira Reyes

iliana Reyes tiene
30 afios de trayec-
toria en el ecosiste-
ma emprendedor y
de negocios. Egresa-
da dela UNAM de la
licenciatura de Rela-
ciones Internaciona-
les, es una entusiasta
de reducir la brecha
social, de romper estereoti-
pos y de empoderar a mas
mujeres a tener un puesto de
liderazgo, donde se cuestionen
prejuicios que ella misma ha
tenido que derribar.

“Es dificil creerse mujer
poderosa, pero gracias a quie-
nes me acompafan en la vida
laboral y personal este senti-
miento ha sido mas fuerte y
por eso es que busco que tam-
bién mas mujeres se integren
a este tipo de retos”, afirma
Reyes, quien tras estar traba-
jando en instituciones como
Nacional Financiera, Bano-
bras o el Instituto Nacional del

Emprendedor (Inadem), halo-
grado ver crecer empresas de
distintos giros y llevar apoyos
a comunidades vulnerables,
como los migrantes.

Ella es, desde 2018, la di-
rectora general de la Aso-
ciaciéon Mexicana de Capital
Privado (Amexcap), una orga-
nizacién que por primera vez
tiene al frente a una mujer y
desde donde estd buscando
romper estereotipos sociales
que siguen permeando en el
ecosistema emprendedor y
empresarial.

“Ademas de la diversidad
de género, también el tema
social es muy importante y el
que mas me preocupa. Muchas
organizaciones ya estdn pen-
sando en traer mas mujeres
a su organizacion, pero creo
que, sobre todo en el sector
que yo manejo, hace falta dar
espacio a otro contexto social,
mas porque estamos en un
pais tan diverso”, apunta.

Ladirectiva tuvo varias experiencias en su vidala-
boral que la hicieron repensar su camino profesional.
Cuando estaba en Nafin, decidié ser madre y tuvo que
buscar un equilibrio entre sus proyectos laborales y
los personales.

“Cuando fui mama, en 2004, dije que si queria estar
con mi hija y pedi tener un horario diferente. En esa
ocasiéon me bajaron el sueldo a la mitad, aunque no
trabajaba la mitad. Y aunque ahora digo que lo hu-
biera defendido de otra manera, mis condiciones en
ese entonces eran distintas y las cosas en el entorno
laboral no eran tan flexibles”, admite.

Una de las mujeres que mas influy6 en la trayec-
toria de Reyes fue su mama, quien trabajaba como
maestra, pero quien también estuvo a cargo de la
crianza de sus cinco hijos. Ante este role model, se-
nala que siempre tuvo la idea de tener un equilibrio
personal y profesional, pero que, a diferencia de su
madre, las condiciones de sus trabajos fueron distin-
tas. Y tuvo incluso que tomar un periodo para estar
con su hija.

Elregreso a una oficina se dio en Banobras, donde
trabajo como gerente de Asistencia Técnica y Proyec-
tos con Multilaterales, para después emprender una
aventura como directora de Capital Emprendedor en
el extinto Inadem, donde no solo se dio cuenta de los
cambios que se empujaban desde las empresas, sino
también desde el ecosistema de start-ups que iba cre-
ciendo en el pais.

Para 2018, la llamaron para liderar la Amexcap,
una organizacion creada en 2003 con el propésito de
fomentar el desarrollo de la industria de capital pri-
vadoy emprendedor en México. Dentro de ella, Reyes,
ademas, busca que exista mas inclusion de mujeres
en consejos directivos, pero algo que admite que le su-
cede es que al extender invitaciones para ‘mentorear’
o ser parte de consejos, muchas de las respuestas de
las mujeres son similares. “Algunas me contestaron



algoigual: ‘No voy a poder dar el 100’. jPero
es que no tienen que dar el 100! Los hom-
bres no buscan este 100 y no les preocupa,
pues aunque es verdad que ser consejero
requiere de mucho tiempo, con lo que des
y sumes es suficiente”.

Y aunque esta situaciéonlahallevado a
tener mas conciencia sobre el tejido social
que lleva a las mujeres a pensar asi, ella
misma admite que durante su carrera ha
tenido momentos en los que siente que no
es suficiente yaliadasy colegas le han ayu-
dado a cambiar esta percepcion.

“La sensacién de mantenerse en equi-
librio es complicada, como mantener y
seguir teniendo un camino, sobre todo,
porque las mujeres somos muy autocri-
ticas, y aunque considero que es una vir-
tud, porque al final este factor te lleva a
la excelencia, también te lleva a sentir
que no eres suficiente y a hacer mas. No
es sencillo el balance, pero es muy grato
alcanzarlo”, apunta.

LIDERAZGO, PERO EQUILIBRADO

Actualmente, la Amexcap agremia a 128
firmas de capital emprendedor, capital
privado, bienes raices e infraestructuray
respalda a méas de 60 de asesoria especia-
lizada. La bolsa de recursos acumulados
superalos 60,000 millones de ddlares, por
lo que suinfluencia es muy importante en
el ecosistema empresarial, donde el ejem-
plo sirve para modificar visiones.

Reyes busca que esta percepcion de
equilibrio sea mas asequible, tanto en
hombres como en mujeres, y uno de los
cambios que ve mas palpable lo tiene con
el presidente de la Amexcap, que muchas

ADEMAS DE LA DIVERSIDAD DE
GENERO, TAMBIEN EL TEMA
SOCIAL ES MUY IMPORTANTE Y EL
QUE MAS ME PREOCUPA. MUGHAS
ORGANIZAGIONES YA ESTAN
PENSANDO EN TRAER MAS
MUJERES, PERO CREO QUE,
SOBRE TODO EN EL SEGTOR QUE
YO MANEJO, HAGE FALTA DAR
ESPAGIO A OTRO GONTEXTO
SOGIAL.

"

veces pone el tema familiar como prioridad, cuando en otros
anos esto hubiera sido cuestionable.

“Muchos papas ya defienden su espacio familiar y me parece
que el ejemplo arrastra. Antes, veia que mucha gente se queda-
ba mas tiempo en la oficina y que esto posiblemente los dejaba
como alguien mas comprometido, pero, en mi caso, eso nunca
hizo clic. A mi me parecia muy importante tener tiempo para mi,
incluso antes de ser madre, pues podia ir a mi clase de francés o
ir a hacer ejercicio. Ahora que puedo liderar, 1o que busco es ese
respeto para mi y para mis colaboradores”.

Y como lo hace en la oficina, lo hace en su casa, pues la eje-
cutiva trata de ser congruente entre lo que profesa dentro de la
Amexcapylo que pasaen casa, porlo que el equilibrio también se
mantiene como una postura ante la vida, donde el trabajo, fami-
lia, ejercicioy tiempo para uno mismo son igual de importantes.
Sobre sus habitos, admite que lo que mas la hace feliz es hacer
cosas y que una en la que trabaja es justo tener espacios donde
no hacer nada, pues al final también es parte de un balance.




DESDE EL
ESCRITORIO
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“Se debe reconocer la problematica actual a nivel mundial,
pais, por sector y en nuestras empresas. Hacer conciencia

nos ayudard a ir cambiando la cultura a la cual estamos
acostumbrados, a través de programas y acciones concretas
de tal modo que se normalice la expectativa de inclusién y
diversidad, sobre todo, en roles de liderazgo, reconociendo el
valor que la diversidad genera. Algunas de las acciones que
debemos implementar son: 1) promover la transparencia salarial
e impulsar la negociacion, 2) impulsar a las mujeres a ser
emprendedoras, 3) como lider, apoyar practicas de flexibilidad
en horarios, adaptandonos a la actual norma de home office,
4) establecer una cultura interna sana y de respeto, que no
simule diferencias entre géneros, y 5) incorporar un comité de
transparencia que se enfoque en monitorear los procesos de

contratacion, promocion y compensacion.

Como muijeres también podemos: 1) aprender de mujeres
lideres que ya tienen una historia y experiencia por compartir, 2)
buscar un ambiente de respeto en los negocios, interesdndonos
en trabajar en organizaciones que hacen ofertas equitativas, 3)
buscar promociones, 4) ser mejores negociadoras, y 5) impulsar
la participacion en grupos de desarrollo personal y profesional.
Tener a méas muijeres conscientes de estos aspectos fomenta la

cultura de la igualdad”.
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CAROLINA MACHADO DUFAU
DIRECTORA JURIDICA PARA UBER LATINOAMERICA

Que la empresa sea objetiva y esté dispuesta a pagar
el sueldo de la ejecutiva propuesta para un cargo con
base en el valor de dicho cargo y no tomando como
base la compensacién actual de la persona que va

a ocupar el puesto. Dado que las mujeres generalmente ganan
sueldos inferiores que los hombres, si la oferta a una mujer se
elabora tomando como base su compensacién actual, se seguira
perpetuando que los sueldos sean mas bajos. En Nueva York

ya es ilegal preguntar rangos de compensacion y pedir que se
entreguen los recibos de némina anteriores en un proceso

de reclutamiento”.

MARIA PIA LINDLEY
DIRECTORA GENERAL DE DIDI FOOD PARA MEXICO,
COLOMBIA, CENTROAMERICA Y EL CARIBE

Primero, ofrecer mayores herramientas de
negociacion a las muijeres. Es necesario que
tengan la certeza de que cuentan con las mismas
capacidades que los hombres, lo que implica un

cambio en la familia, educacion, creencias. Sin duda, es algo
cultural, se debe transformar la educacion de las nifias para que
crezcan creyendo que tienen el poder de lograr absolutamente
todo lo que se propongan. Finalmente, es una realidad que el
sueldo de entrada limita mucho el crecimiento salarial. Una
vez que las mujeres negocien mejor sus compensaciones, se
habra resuelto al menos la mitad del problema”.
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ELVIRA
SANCHEZ TAPA
GI0 & VP DE

DHL EXPRESS
MEXICO

“Siempre he pensado que la tecnologia y la educacién
pueden cambiar a las personas, comunidades e,
incluso, paises. En México, inicamente 38% de las
mujeres estudian carreras STEM (ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas) y solo 3% manifiesta interés
en edad temprana.

Est4 comprobado que las carreras STEM reducen
la brecha salarial de género, nos brindan el acceso
a un salario digno y la posibilidad de encontrar un
trabajo debido a la gran demanda de profesionales de
tecnologfa. Si una mujer accede a estas oportunidades,
es muy probable que pueda enviar a sus hijos a la
escuela y darles condiciones dignas de vida y educacién
que les brinde un mejor futuro”.

01-MARZ0-2023

INGRID .
AVILES AHUED
COUNTRY MANAGER
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“Ser firmes y congruentes. En el entorno empresarial, es
fundamental promover politicas enfocadas a la igualdad
de oportunidades de contratacién y promocién para
hombres y mujeres. Para esto debemos tomar roles
activos como participar en ERG (grupos de afinidad) y
trabajar de la mano de los equipos de RH. Debemos ser
valientes al detectar esto y ponerlo sobre la mesa.

Eliminar la brecha salarial de género es
absolutamente esencial para ayudar a las mujeres a
alcanzar la seguridad econdmica. Sin embargo, debemos
pensar siempre desde un punto de vista sistémico, como
individuos, parte de una familia, una empresa, el gobierno
y concretar esfuerzos puntuales, acciones afirmativas,

como esta de visibilizacién”.

MONICA
BICHARA
VICEPRESIDENTA
DEASUNTOS
CORPORATIVOS

Y LEGALES DE
HEINEKEN MEXICO

“Creo que este problema debe ser atacado desde dos
6pticas. Por un lado, las empresas deben buscar, con
estudios serios internos, entender sesgos en sus sistemas
de compensacion y cerrar las brechas. Por el lado de
las mujeres, nos toca compartir entre nosotras cuanto
ganamos y que siempre (SIEMPRE) debemos buscar
negociar sueldo y salario. Desde el primer trabajo.
Sabemos que, en ocasiones, existe una penalidad
psicolégica en negociar mayores niveles de sueldo para las
mujeres que no tienen los hombres. Sabemos que existe
forma de atenuar mas no eliminar estas penalidades. Pero
nos toca a todas buscar activamente levantar la mano,
hasta que juntas logremos normalizar el que las mujeres
nos merecemos los mismos sueldos y salarios”.

FOTOS: CORTESIA, JOSE PITA




Gracias a nuestros clientes,

HSBC fue reconocido a nivel
global como lideres en Soluciones
y Servicios de Comercio Exterior
por la revista Euromoney
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EVOLUCION

Desde 2020, el mes de marzo se posiciona como el periodo de
mayor conversacion sobre las problematicas de las mexicanas.
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Ndmero de menciones

La conversacion relacionada con la lucha de las
mujeres se recupera y se focaliza en una temporalidad.
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EMPRESARIAS Y CEO MEXIGANAS
EN LA INVISIBILIDAD

En un afio de conversacion, las mujeres en puestos
directivos del pais no fueron visibilizadas, no solo en
cuanto al reconocimiento de su nombre, sino también
en relacion con las empresas que lideran.

M Hombres I Mujeres
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Las mujeres empresarias con mas visibilidad no consiguen
ni el 1% de la conversacion del top 5 de sus pares hombres
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CONVERSACION

En 2022, la violencia contra las mujeres sigue siendo
el principal tema de conversacion. Desde 2018, ocho
de cada 10 menciones en la conversacién sobre
equidad de género son acerca de feminicidios

y desapariciones en el pafs.

M Violencia de género Concepto de sororidad
Il Aborto legal M Mujeres trans
M Evolucién feminismo M Brecha laboral
2.0%
3.0%

3.5%

— 5.0%

Ademés de la violencia, la legalizacion del
aborto y la lucha por la equidad laboral, destacé
la conversacion sobre la evolucién de la narrativa
feminista, la reconceptualizacion de términos de
lucha y la inclusion de las mujeres trans.

PARTE DE UNA CONVERSACION
DE CUOTA DE GENERO

Las lideres son parte de una conversacion que
enfatiza su posicion en el sector, sin que otras noticias

La conversacion
sobre temas
relacionados con la

eqmdad’de genero destaquen fuera del ambito en el que se desarrollan.
despegd en 2020. M Relacion con el actual gobierno
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En las tematicas en las que se mencionan a las lideres del sector,
las mujeres no se relacionan con temas fiscales o de corrupcién como

|
I- si lo hacen sus pares masculinos (y donde recae mas del 50% de su
1 conversacion). Las empresas de las que son lideres las mujeres no
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Porcentaje de menciones
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100% alcanzan un conocimiento masivo, aunque entre ellas figuran compariias

de telecomunicaciones (AT&T), automotriz (BMW) y construccion (ICA).
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AGELERAR EL FUTURO
REQUIERE UN PLAN.

ELLAS TIENEN
MUGHAS
PROPUESTAS

ice la voz popular que es posible predecir el futuro al re-
visar el presente. Si esto fuera asi, podemos esperar que,
en los siguientes afios, México continde avanzando en la
conquista de derechos laborales e impulso profesional
para las mujeres.

Si bien los retos en materia de inclusién en el sector
productivo persisten, en el foro Mastercard Expansion
Mujeres Summit 2023 se destacaron algunos logros en la
agenda de género. Por ejemplo, en el México de hoy, las
mujeres representan 12% del total de las direcciones rele-
vantes (direccion general, finanzas y juridica).

Romper estereotipos,

democratizar roles
productivos, igualdad
de oportunidades,
vision y compromiso
hacia una cultura mas
humana son bases
para que prospere

una agenda de género:
Mastercard Expansion
Mujeres Summit 2023
#ACELERARELFUTURO

Entrelos 35 speakers invitados hubo importantes coin-
cidencias, como senalar tres politicas de inclusion mas
presentes en las empresas: la capacitaciéon continua, por
ejemplo, en temas de sensibilizacién de género; las poli-
ticas de diversidad y los programas de liderazgo para el
talento femenino.

Anivel general, la diversidad de género sobresalié entre
los conceptos mas mencionados, como un tema de negocio
que impulsala competitividad de las compafiias y fomenta
una mejora en las condiciones laborales, para que todas las
personas tengan las mismas oportunidades de crecimiento.



DEMOCRATIZAR LOS ROLES
Y LAS PROFESIONES

as organizaciones deben de ser con-
gruentes y trabajar para eliminar
las brechas de género e impulsar la
diversidad, coment6 Angélica Gar-
za, vicepresidenta ejecutiva de Re-
cursos Humanos de Aeroméxico, durante
su participacion en el panel “Panorama
actual 2023”.
Para la aerolinea, el compromiso con
las mujeres se nutre cada dia al brindarles
oportunidades y un ambiente laboral que
las ayude a crecer y desarrollarse de forma
plena. Garza expreso que, en el mo-
mento en el que las mujeres eleven o
sunivel de conciencia, autoestima 44 /n
y autoconfianza, es cuando van a g
poder liberar todo su potencial. de la plantilla de
Aeroméxico esta
integrada por
mujeres.

f & Esta comprobado que
tener mujeres en puestos de
liderazgo, y en los consejos
de administracion de las
organizaciones, mejora todos
los indicadores”.
IRINA VALASSI,

VP Customer Solutions Center de
Mastercard México.

Ahora bien, en cuanto a co6mo
lograr que las compafiias mejoren
las condiciones para el liderazgo
femenino, Irina Valassi, VP Custo-
mer Solutions Center de Mastercard Méxi-
co, afirmo que lo primero es ver esa opor-
tunidad como una estrategia que también
favorece los indicadores de negocio.

Asi, las empresas de todos los secto-
res deben garantizar que habra igualdad
de condiciones, equidad en los salarios y
un “piso parejo” en beneficios familiares,
tanto para hombres como para mujeres.
Deigual forma, Valassi aseguro que, en te-
mas de capacitacion, establecer una red
de mentores o coaches en la organizacion
ayuda a crear lazos para el desarrollo
profesional.

RUTAS PARA EMPODERAR
AMAS MUJERES

as lideres actuales deben ser

mads auténticas, vulnerables y
abiertas para construir un am-
biente de confianza en sus equipos
de trabajo y respaldarse en ellos.
Para Sinead O’Connor, directora
corporativa de la Banca de Consumo
de Citibanamex, la responsabilidad
de establecer las condiciones para
el desenvolvimiento de las mujeres es
compartida. Setrata de un esfuerzo tan-
to en el Ambito empresarial, como en
la esfera social, para que la inclusion
yla diversidad cobren fuerza.

FOTOS: HEPTOR ARJONA

O’Connor se dijo “muy afortunada”
de ser parte de una compafiia inclu-
yente, con politicas internas funda-
mentadas en laigualdad de oportuni-
dades, donde ha podido desempenarse
y marcar la ruta para que otras muje-
res sigan alcanzando los objetivos en
su carrera profesional.

Del mismo modo, durante el pa-
nel “El camino para ser una mujer
poderosa”, Laura Cruz, Presidente
Divisional Latinoamérica Norte de
Mastercard, se calific6 como opti-
mista, al visualizar que cada vez hay

mas empresas comprometidas con
implementar politicas de equidad de
género. Las organizaciones, explico,
deben ofrecer condiciones 6ptimas
para que las mujeres crezcan en el
ambito profesional.

“Las buenas ideas no son sufi-
cientes para cumplir con las metas
de equidad en las organizaciones. Es
necesario ejecutar acciones concre-
tas y medir los resultados, para que
la transformacion sea una realidad”,
concluyé la directiva, durante su
intervencion.




f & Aprendi a expresar,
desde muy chica, mi
opinién, mi voz, mi
statement, lo que yo creo
que debe sery eso es
parte de mi conviccién”.
LAURA CRUZ,

Presidente Divisional Latinoamérica
Norte de Mastercard.

# £ Todas las empresas

que estamos reunidas en
este Summit tenemos la
oportunidad de empezar a
‘cambiar el juego’, para poder
ofrecer un mejor futuro a las
generaciones que vienen”.

NAYURA ROJAS,

vicepresidenta adjunta de Innovacion
y Producto de AT&T México.

& En los procesos de
Citibanamex, todos los
puestos directivos requieren
candidatos diversos y
paneles diversos para
evaluarlos. Esas son las
cosas que son efectivas

y que dan resultados
medibles”.

SINEAD O’CONNOR,

directora corporativa de la Banca de
Consumo de Citibanamex.

la diversidad”.

ANGELICA GARZA,

vicepresidenta ejecutiva
de RH de Aeroméxico.

f & Sensibilizar y educar a
toda tu gente es clave y es
importante. Internamente,
las organizaciones deben
tener estructuras, sistemas
y procesos que habiliten

LOS ALIADOS DE LA CAUSA

ay que reconocer que son multiples los desafios

que afrontan las mujeres en el sector productivo,

hoy. Por ejemplo, el impacto de la pandemia por

covid-19, que derivo en el desplazamiento labo-

ral de 13 millones de ellas en América Latinayel
Caribe, senal6 Larissa Navarro, VP Recursos Humanos
Latinoamérica Norte de Mastercard.

De ahi que, para fungir como una red de aliados en
el crecimiento de las mujeres, las empresas puedan di-
senar procesos alineados para impulsarlas: “En Master-
card tenemos herramientas clave para usar al talento
que ya tienes en la organizacion, que puedan funcionar
como mentoreo para las mujeres (...) También tenemos
programas de liderazgo femenino”, detallé Navarro.

En materia de aliados, en el Mastercard Expansion
Mujeres Summit 2023 adicionalmente se revisoé el papel
de los medios de comunicacion, la industria de la publi-
cidad y el entretenimiento, campos donde es necesario
romper con ciertos estereotipos para poder construir un
tejido social mas incluyente y tolerante.

En este sentido, Nayura Rojas, vicepresidenta ad-
junta de Innovacién y Producto de AT&T México, sos-
tuvo que la adhesién de la compainia al movimiento
#SeeHer fue un hito en el tema de diversidad. El obje-
tivo, continud, fue darle representatividad a mujeres
reales y lejos de los paradigmas que suelen verse en
otras campafias publicitarias.

f & Recalco: la incorporacion
de la mujer no es solo un
tema de equidad social,
también potencializa el
negocio”.

LARISSA NAVARRO,

VP Recursos Humanos Latinoamérica
Norte de Mastercard.



f & Tener una red de
apoyo al interior

de las organizaciones
es fundamental para
las mujeres, asi como
velar por su bienestar
personal”.

MARIA LUISA
VELASCO,

directora de Talento y Desarrollo
de Grupo Coppel.

SALUD Y CRECIMIENTO PERSONAL

aria Luisa Velasco, directora de Desarrollo y Talento de

Grupo Coppel, participé en el panel “Mujeres enla cima”.

En suintervencion, destaco tres puntos relevantes que

las mujeres deben tomar en cuenta para su crecimien-

to profesional: tener un plan de desarrollo y conocer
las habilidades que exige determinado rol; hablar acerca de la
vulnerabilidad individual es algo que genera un gran aprendi-
zaje; finalmente, en las organizaciones se tienen que revisar los
procesos, las politicas y las métricas para fomentar un verdadero
cambio, en pro de la paridad y diversidad.

Dicho esto, lograr ese crecimiento profesional y personal se
basa en principios de salud para las mujeres. De ahi que Organon
prioriza en su agenda los temas de planeacién familiar, asi como
la prevencién del embarazo infantil y adolescente, porque repre-
sentan un problema de salud relevante. Ademads, el embarazo
infantil esta enlazado con el descuido de los derechos humanos
de las nifias, que a esa edad solo deberian
estudiar, jugar y disfrutar de su juventud.

Sharon Navarro, directora de finan-
zas de Organon, argumento que la socie-
dad debe de dimensionar el impacto que
tienen los embarazos en nifias y adoles-
centes, porque sera hasta que se abata
ese fendmeno cuando se sumen esfuer-
zos para cambiarle la vida a esas mujeres.

En el Mastercard Expansién Mujeres
Summit 2023 se reflejaron los avances en
el enfoque de género en el ambiente de
los negocios. Sin embargo, se anoto lo ne-
cesario que resulta, todavia, impulsar la
agenda de inclusion desde todos los 4m-
bitos de la vida productiva.

De continuar la tendencia actual,

sealcanzariala paridad en los consejosde Al ser un encuentro diverso, los hombres también ofrecieron sus perspectivas acerca
administraciéon del mercado de capitales  de lainclusion y la equidad de género. Como aliados, lideres de General Motors,

f & Somos una compafiia farmacéutica

enfocada en la salud femenina, porque
las necesidades de salud son grandes,
por la subestimacion, y nuestra

prioridad es atender los padecimientos

que aquejan, agobian y retiran de la
economia a las mujeres”.

SHARON NAVARRO,

directora de Finanzas de Organon.

hasta 2057. Seguimos con el reto de cons-  Citibanamex, KPMG, Kantar México y la Asociacion Mexicana de la Industria Automotriz

truir una sociedad mas inclusiva.

participaron en los paneles del Mastercard Expansién Mujeres Summit 2023.
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Existe el temor de que la tecnologia desplace n “ I ‘ s
alos humanos en trabajos, pero los expertos

dicen que las personas deben evolucionar ala
par para alcanzar nuevos limites.

POR: Fernando Guarneros




La inteligencia artificial (IA) ha sido una
expresion de moda en la industria tec-
noldgica durante décadas. Los expertos
predicen su potencial para revolucionar
la forma en que vivimos y trabajamos.
Sin embargo, amedida que la IA se vuelve
cada vez mas sofisticada, muchas perso-
nas comienzan a preocuparse por su im-
pacto en el mercado laboral y el futuro de
la creatividad humana”.

Esta entrada la escribié ChatGPT.
Para los amantes de la ciencia ficcion,
su funcionamiento podria marcar el ini-
cio de la sustitucion de las personas por
maquinas, pero en realidad es una IA ge-
nerativa, una solucion complementaria
al trabajo humano.

Estas herramientas son modelos com-
putacionales capaces de producir texto,
imégenes, musica, cédigos o sonidos en
pocos minutos a partir de una instruccion.
Funcionan con algoritmos entrenados con
cientos de miles de datos disponibles en in-
ternet: crealaimagen de un gato durmien-
do sobre la luna con el estilo de Salvador
Dali, por ejemplo.

Lensa, DALL-E o Mindjourney son algu-
nos casos de IA que generan imagenes. En
texto, destaca ChatGPT por su capacidad
de escribir desde poemas hasta articulos
académicos; mientras que, en la musica,
existen Jukebox o, mds recientemente, Mu-
sicLM, desarrollada por Google.

Sibien no se trata de una tecnologia re-
ciente o novedosa, “el toque de genialidad”
actual es que se masific6 como una solu-
cién “creativa”, opina Mauricio Garcia, di-
rector de Tecnologia de la consultora crea-
tiva frog; aunque también pone en duda
que realmente sean sistemas creativos, ya
que no generan productos sin que alguien
selos pida. “El modelo no decide qué hacer
yno sabe silo estd haciendo bien o mal. No
busca comunicar, simplemente esta ejecu-
tando una serie de algoritmos para generar
un resultado”, sostiene.

k& VAAAYUDAR A PENSAR

EN SOLUGIONES QUE NO
HABIAMOS IMAGINADO
E, INGLUSO, IMAGINAR
NUEVOS MUNDOS. 9%

FERNANDA ROCHA,
cofundadora de Blackbot.

Quien fuera investigadora en el MIT-IBM Watson
Lab y ahora es especialista en IA, Jessie Rosenberg,
explica esto con un ejemplo: “Si un robot procesa la
frase ‘amo los suéteres rojos, esa es la tinica oracion
que conoce. No se le puede ocurrir la idea ‘amo los
suéteres azules, aunque sea una frase completamen-
te coherente”.

Por otra parte, la futurista mexicana Fernanda Ro-
cha resalta su importancia, pues considera que esta
tecnologia es capaz de empujar los limites de la crea-
tividad humana. “Va a ayudar a pensar en soluciones
que no habiamos imaginado e, incluso, imaginar nue-
vos mundos. Es un proceso de cocreacién que ahora
se hara con un ente no humano”.

FOTOS: ELABORADA EN DALLE (OPENAI), ISTOCK, SHUTTERSTOCK, CORTESIA
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Al respecto, Curto resalta que “estan
afectando profundamente cémo genera-
mos y consumimos contenido” y, en ese
contexto evolutivo, también es necesario
impulsar las habilidades humanas para
controlar la tecnologia con base en una
alfabetizacion digital profunda y equita-

LAIA ‘CREATIVA’

NO ES DE 2022

La historia de 1a IA no
comenzd el afno pa-
sado. Pero ahora in-

Rocha afirma que los empleos van a evolucionar. “Nuestra
labor es entender que debemos ampliar nuestro espectro de
trabajoy tener la capacidad de reaprender; asumir quela tec-
nologiavaa ser mejor en ciertos aspectosy preguntarnos qué
tanto de lo que hacemos se podra remplazar por un robot”.

Por su parte, John Montgomery, vicepresidente corpora-
tivo de la plataforma de IA de Microsoft, dice que “la gente
toma las ideas de estas plataformas para convertirlas en algo
mucho mas profundo y complejo”, ala vez que descarta que
remplacen alas personas, que seran mas productivas al cen-
trarse en aquello que solo la gente puede hacer.

Pese al beneficio en el ahorro de tiempo, Josep Curto, pro-
fesor de la Universitat Oberta de Catalunya, piensa que las
IA generativas tendran un impacto profundo en los huma-
nos porque “un sistema de este calibre cambiara la forma de
adquirir conocimiento, es decir, la forma de educary, por lo
tanto, de trabajar”.

Rocha ve otro efecto en el cerebro humano. Si bien esta
tecnologia puede inspirar, no descarta que la creatividad se
estandarice, es decir, que todos recurran a las mismas he-
rramientas de IA y estas, a su vez, tomen los mismos datos
para entrenarse hasta el punto de caer en un bucle en el que
la produccién masiva de imagenes alimentard a la misma
tecnologia y los resultados no serdn tan distintos entre si.

tiva entre la poblaciéon
para reducir el ries-
go de crear modelos
sesgados.

ternet es la principal

fuente de datos del

mundo, el repositorio

ideal para entrenar

estas herramientas.

Ademas, en esta épo-

ca, el avance en el po-

der computacional mayor ha permitido
procesar mas informacién con mayor ra-
pidez, lo cual hainfluido en el surgimiento
de modelos mas maduros.

Otro paso importante es que grandes
empresas estan apostando por la accesibi-
lidad masiva de esta tecnologia. En enero,
Microsoft anunci6 una inversion multimi-
llonaria en OpenAly se prevé que latecno-
légica integre estas herramientas en sus
productos, como el buscador Bing, Word
o PowerPoint.

LaIA se encuentra en un momento de
democratizacion, mencionan los expertos.
Esto genera una sensacion de evoluciéon
mas veloz, aunado a que la tecnologia se
hace “mas inteligente”, puesla gente la uti-
liza en tareas paralas que no fue pensada.

01-MARZ0-2023

Cuando surgi6 la foto, los pintores creyeron que su
trabajo seria prescindible al encontrarse con un me-
dio mas practico de representar la realidad, pero esta
innovacion trajo consigo una revolucion en el arte
hacia lo abstractoy, por lo tanto, se generaron nuevas
formas de comunicacién.

FOTOS: SHUTTERSTOCK



LOQUELAIANO
PUEDE ELIMINAR

Lensa, una aplicacion
desarrollada por Sta-
ble Diffusion, se hizo
popular en diciembre
de 2022. Su principal
atractivo fue generar
diferentes versiones
de las personas a par-
tir de sus selfies. En el
caso de los hombres,
estos se veian como
astronautas, peroalas
mujeres los resultados
las hipersexualiza-
ba sin siquiera haber
subido fotos con esas
caracteristicas.

Los especialistas estan de acuerdo en
que, para construir un modelo inteligente,
los datos se deben reunir a partir de una
base ética, o sea, no establecer parame-
tros que den pie a algin tipo de discrimi-
nacion, como el género, la raza o la edad,
entre otros.

“A la IA la programan personas con
prejuicios” es un frase comun en las con-
versaciones sobre IA. Por ello, Noemi Pe-
reira, ingeniera de datos de NTT Data,
destaca que para mitigar los sesgos pri-
mero se debe hacer conciencia entre los
desarrolladores sobre el problema para
aminorarlo, ademads de diversificar los
equipos de trabajo.

En este panorama, Rocha reconoce los
avances, pero también acepta que es poco
probable eliminar los sesgos por completo
aunque se establezcan reglas o condicio-
nes en el sistema, pues estos se alimentan
de datos de internet, donde se reproducen
los sesgos de la humanidad.

“En el mejor de los casos, se elimina-
ran ciertas cosas”, apunta la especialista,
mientras que Garcia resalta que este pro-
blema, en vez de erradicarse, va a actua-
lizarse en relacién al momento histérico
“porque los sesgos de hoy no seran los mis-
mos de mafiana”

Seglin un andlisis de la experta en
|A Melissa Keikkld, de 100 avata-
res generados por esta tecnologia
a partir de fotografias tinicamente
de su rostro, 16 fueron desnudos
y en otros 14 usaban ropa es-
trecha o sugerente, es decir, el
30% de las imagenes estaban

hipersexualizadas.

NS
&k L0S SESGOS DE HOY

NO SERAN LOS MISMOS
DE MARANA. 99

MAURICIO GARCIA

director de Tecnologia de frog.

FOTOS: ELABORADA EN DALL-E (OPENAI), SHUTTERSTOCK, CORTESIA

Jenna Lyle, vocera
del Departamento
de Educacion de
Nueva York, dijo
que si bien la he-
rramienta puede
crear respuestas
coherentes e, in-
cluso, escribir en-
sayos académicos,
su uso “no desa-
rrolla habilidades
de pensamiento
critico y resolucion
de problemas, que
son esenciales para
el éxito académico
y de por vida”.

6PROHIBIR
0 REGULAR .
LATECNOLOGIA?

Esta tecnologia no
estd exenta de polémi-
cas. En Nueva York, se
prohibié ChatGPT por
miedo a que perjudi-
que a los estudiantes,
ademas de preocupa-
ciones sobre la seguri-
dad y el contenido.

Pero Rocha, quien
también cofundo6 la
start-up Blackbot, dice
que prohibir estos mo-
delos no esla solucioén,
sino regularlos.“Hasta
ahora, no he visto una
legislacion, porque el
desarrollo tecnolégi-
coylasleyes novanal
mismo ritmo”, aunque enfatiza tres pun-
tos por regular.

El primero son los datos para entrenar-
los. ¢Como los obtienen o quién los prote-
ge? ¢Las empresas deberian pagar por esa
informacion? ¢ Donde quedan los derechos
de autor?, cuestiona.

El problema ha sido tan relevante quela
agencia de fotografia Getty Images y otros
artistas iniciaron demandas contra varias
empresas por “procesar ilegalmente millo-
nes de imagenes protegidas por derechos
de autor” para apuntalar su tecnologia.

En la fase del uso debe haber una re-
gulacion orientada a advertir sobre las
consecuencias de utilizar IA. “No hay cla-
ridad ni reglas de uso”, menciona Rocha,
mientras que al final del proceso debe-
ria regularse el impacto del producto, es
decir, mostrar claramente si se trata de
algo creado por una IA o no, para evitar la
desinformacion.
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LA PUERTA A NUEVOS EMPLEOS

Para el investigador y autor del libro Reboo-
ting AI, Gary Marcus, los sistemas generativos
son entretenidos, pero distan de ser confia-
bles. “Para una misma pregunta, a veces da
informacién correcta, pero otras no”, comen-
t6é en una entrevista para El Confidencial.

También sefialé un problema recurrente
en el desarrollo delalA, llamado “alucinacio-
nes”, en el que la tecnologia inventa informa-
cidn, incluso referencias bibliograficas, y no
aportaningtn indicio para detectar que esos
datos son falsos.

“Si bien contamos con medidas de segu-
ridad, el sistema puede generar ocasional-
mente informacién incorrecta o enganosa y
producir contenido ofensivo o tendencioso.
No tiene la intencion de dar consejos”, se lee
al utilizar ChatGPT por primera vez.

Segtn un estudio global publicado
por IBM en 2022, el 68% de las or-
ganizaciones que hacen uso de IAen
Sus procesos reconocieron que tener
un lugar de trabajo diverso e inclusivo
es importante para mitigar el sesgo
en estos sistemas.

k& ESTAN AFECTANDO
PROFUNDAMENTE
COMO GENERAMOS

Y GONSUMIMOS
CONTENIDO.¥Y

JOSEP CURTO,
profesor de la Universitat
Oberta de Catalunya.

FOTOS: SHUTTERSTOCK, CORTESIA
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& LAGENTE TOMA
LAS IDEAS DE ESTAS
PLATAFORMAS PARA
CONVERTIRLAS EN
ALGO MAS PROFUNDO

Y COMPLEJO. ¥

JOHN MONTGOMERY,
vicepresidente corporativo
de IA de Microsoft.

La prohibicién no es la respuesta, sostie-
nen los expertos, esta pasa por un cambio
profundo en laadopcién de la tecnologiay en
la forma en que se produce contenido, “por-
que con toda esta interaccién no seremos el
mismo ser humano, nuestra psique esta cam-
biando”, puntualiza Rocha.

Ante las limitaciones de la IA, concluyen,
es necesario reeducar a las personas. Deben
identificar coémo funcionan estos modelos,
qué permiten hacer, cuando fallan, cémo re-
accionar ante sus errores; esas problematicas
van a requerir de nuevas disciplinas y espe-
cialistas para resolverlas.

Por lo tanto, el miedo de ser sustituidos
por las maquinas es un asunto que no ate-
moriza a los especialistas, quienes prefieren
estar esperanzados de sus usos para poten-
ciar ala gente a ser mejores, alcanzar nuevos
hitos cientificos, expandir el conocimientoy
la creatividad.

Incluso ChatGPT piensa similar: “Si bien
el auge delaIA plantea preguntas sobre el fu-
turo del trabajo y la creatividad humana, es
importante abordar este problema con una
mente abierta y la voluntad de adaptarse al
panorama tecnoldgico cambiante, (...) porque
una cosa es segura: la IA seguira desempenan-
doun papel cada vez mas importante en nues-
tras vidas durante muchos afios”.
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BIVA,LA BOLSA
DE VALORES
DISRUPTIVA

BIVA busca escuchar,
proponer y negociar mejores
condiciones para la oferta

y la demanda, con todos los
actores del mercado.

(BIVA) inicié operaciones en 2018,

proporcionando a inversionistas lo-
cales y extranjeros tecnologia de punta
paralaoperacion de valores, soluciones de
informacion de mercado, ademas de lista-
do y mantenimiento para las empresas.

En este tiempo se ha posicionado como
la bolsa de valores mas tecnolégica, inno-
vadora, rdpida y confiable de México.

Maria Ariza, su directora general, es
la primera mujer del pais que dirige una
bolsa de valores. Su liderazgo y cono-
cimiento profundo del sector financie-
ro, aunado a una comprometida agenda
de género, ha contribuido a que se gene-
re una disrupcion en el mercado bursatil
nacional.

BIVA ha otorgado fondeo a empresas
de todoslos sectores por mas de 380,000
millones de pesos, apostandole a la in-
novacién y posiciondndose como una
de las bolsas de valores mas veloces a
nivel mundial.

Ademas de haber roto un monopolio
de décadas, BIVA se ha convertido en un
competidor agil, profesional y comprome-
tido con sus clientes, buscando desarrollo,

La Bolsa Institucional de Valores

+380,000 millones

de pesos de fondeo
ha otorgado BIVA a

empresas.

m Maria Ariza, directora general de Biva.

profundizaciéon y democratizaciéon del
sector bursatil en México, y lleva diaria-
mente los beneficios de la competencia a
empresas emisoras, casas de bolsa y de-
mas participantes del ecosistema finan-
ciero de México.

LOGROS DESTACADOS DE BIVA

- Alcanz6 un monto de financiamiento a
las emisoras de mas de 380,000 millones
de pesos en 882 emisiones desde su ini-
cio de operaciones.

- Esla bolsa de valores que mas empresas
estd eligiendo para salir al mercado, ya
que arriba de 65% de las nuevas emisio-
nes en el 2022 se han listado a través de
BIVA.

- Ha canalizado mas de 100,000 millones
de pesos en financiamiento a través del
mercado bursatil, para emisoras guber-
namentales y bancas multilaterales.

BIVA seguira trabajando para lograr ma-
yores cambios que beneficien al mercado
bursatil y sigan dinamizando el sector de
cara a las oportunidades de 2023, en be-
neficio de los clientes y el desarrollo de
México.

PRESENTADO POR:

BIVA

Bolsa Institucional de Valores
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Lleva tu experlenma de V|aje a
otro nivel con tu Tarjeta Santander
Aeroméxico Platinum

Disfruta de beneficios como boletos 2x1, accesos
a Salén Premier, servicios prioritarios al momento
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Foto y texto: Huerik Palos

#viajaconAire

f/mx.Aire @revisto_oire

POSTAL

SOCIAL MEDIA Siguenos en Facebook e Instagram y encuentra contenido adicional sobre los articulos de Aire.
También etiquétanos en tus fotos para que te acompafiemos en tus viajes. B Like us on Facebook and Instagram and find
additional content on our print pieces on Aire. Also, tag us in your photos so that we can travel with you.

DESERT SESSIONS
e f ) .
DUBAILEMIRATOS | < occar orio douna ety hacerun
d dboardi | desierto d
ARABES UNIDOS ST ) T TP
gunas fotos con mi cdmara. Una experien-

Desierto de Sharjah cia breve, pero increible a la vez.
@huerikpalos

Huerik Palos
PASTRY CHEF
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THE GUIDE

Nuestra seleccion de productos para llevar en tu equipaje

e inspiracion para tus préximas travesias.

SPORTY CHIC

El clasico Overseas de
Vacheron Constantin
presenta una nueva faceta
mucho més deportiva. La
inspiracion proviene de
los modelos clasicos de
los 60. Su facil mecanismo
de cambio de correa, sin
necesidad de herramientas,
lo vuelve mas versatil.
Disponible en su nueva
boutique en Artz Pedregal.

vacheron-constantin.com

CANDLELIT

Una nueva propuesta de velas de
soya que respeta los materiales e
ingredientes naturales mexicanos.

LUMM ES UN PROYECTO MEXICANO
de velas aromaticas hechas 100 por
ciento de soya. Su primera coleccién
consta de tres diferentes aromas crea-
dos para momentos distintos del dia:
Cuero & Junipero; Neroli & Ambar y
Vetiver e Higo.

Una de sus prioridades es dar segun-
da vida a sus vasos —hechos a mano
por vidrieros mexicanos—, por ello reco-
miendan limpiarlos con agua hirvien-
do al acabarse la vela e incorporarlos
ala vida cotidiana.

DT consuLia EL cATALOGO
COMPLETO EN LUMM.MX

PARA LOS SNEAKERHEADS

Farfetch crea colecciones
exclusivas con disefadores que
solo puedes encontrar en su
plataforma de lujo. La més reciente
es con Palm Angels, marca de la
escena skateboard de Los Angeles
que Francesco Ragazzi convirti6
en una de nicho. Juntos presentan
la linea de sneakers University, en
cuatro colores diferentes, y que
puedes personalizar con distintos
colgantes.

farfetch.com

Texto: Issa Plancarte, Natalia Chdvez y Analine Cedillo / Foto: Cortesia



) SALAZAR

APERTURAS

Para quienes siempre estamos en biisqueda de novedades,
estas son algunas experiencias para estrenar en el mundo.

LA ISLA SECRETA

Imagina ser transportado de
noche en una lanchita en la
mas completa oscuridad por
los canales de Mayakoba.
Acompafiados solo por la luz
de una pequefa lamparay el
murmullo de la fauna de los
manglares, los huéspedes
llegaran a una pequefa
islita que encierra una
sorpresa. Se trata del nuevo
speakeasy de Rosewood
con una pequefiisima carta
de cocteles clasicos en un
ambiente intimo.

rosewoodhotels.com

Una terraza frente al Angel
de la Independencia aloja un
concepto especializado en
cocina a la lefiay carbon. El
responsable es el chef Alan
Yafiez, quien procura ofrecer
una cocina relajada, con
grandes platos para compartir
y los mejores productos de
mar y tierra. La joya de la
corona es el pollo organico
ahumado y rostizado, cuya
preparacion requiere la
friolera de 16 horas. Va a ser
un clasico.

salazar.rest

. ) MAJAGUA
) HOTEL BOUTIQUE

Piezas de disefio
contemporaneo cohabitan
con los detalles art déco de
este nuevo hotel ubicado
en el centro histdrico de
Oaxaca. El espacio data

de los afios 50 y ha sido
restaurado para albergar
este nuevo alojamiento

de solo 14 habitaciones.

La propuesta incluye el
restaurante Endémico,
donde el mend retoma las
tradiciones de la cocina
oaxaquefay los ingredientes
locales. majaguahotel.com

JOSE BEDIA: VIAJE CIRCULAR

I MTY| HASTA EL 7 DE MAYO

EI MARCO recibe una exposicion de uno de
los artistas latinoamericanos vivos mas tras-
cendentales. marco.org.mx

A FIELD GUIDE TO PHOTOGRAPHY
AND MEDIA 1 CHICAGO| HASTA
EL 10 DE ABRIL

400 obras que celebran la fotografia en el
Art Institute de Chicago. artic.edu

Wi

THE SIGN IN SIDNEY BRUSTEIN'S
WINDOW | NY| HASTA MARZO 24
Una de las obras mas esperadas del afio,
protagonizada por Oscar Isaac y Rachel
Brosnahan, se presenta en la Brooklyn Aca-
demy of Music. bam.org
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CONCIERGE

Te contamos las experiencias para descubrir un destino,
curadas por un grupo de expertos en hoteles de todo el mundo.

FOUR SEASONS
HOTEL MEXICO CITY

fourseasons.com

Esto es México

TARDE MEZCALERA
Llega en helicoptero a una destileria en Guerrero
para sumergirte en el mundo del mezcal por un dia.

Agnes Ignacio, chief concierge de la propiedad, ha creado una experiencia inmersiva de la mano
de Casa Nayaa, una destileria ubicada en Santa Teresa, provincia de Pilcaya, en el estado de Gue-
rrero. Ahi, los huéspedes conoceran los campos de agave a bordo de un vehiculo todoterreno
para aprender los pasos requeridos para crear el mezcal. Para finalizar la tarde, el equipo del hotel
los consentira con una comida y maridaje de cocteles creado por el equipo de Fifty Mils.

D

VIAJE EN GLOBO |
SOBRE TEOTIHUACAN

Pocas cosas se comparan con
disfrutar una de las maximas
zonas arqueoldgicas de nues-
tro pais desde las alturas. Mi-
rar el horizonte y maravillarse
con la magnificencia de la Cal-
zada de los Muertos y las pira-
mides del Sol y la Luna es algo
que debe hacerse una vez en
la vida. Para coronar la expe-
riencia, se incluye un brunch al
aire libre en una espectacular
hacienda privada.

116 AIRE MARZO 2023

AMANECER EN
LAS CHINAMPAS

Un helicoptero transporta a
los huéspedes a Xochimilco
para navegar por sus
canales al amanecery
asi descubrir uno de los
espacios mas antiguos
de la ciudad. Ahi podran
recolectar los ingredientes
que el chef de Four Seasons
utilizara para preparar un
almuerzo con los productos
mas frescos que el modo
de agricultura chinampera
genera. Esta experiencia
es parte del programa
“Joyas ocultas” que
permite a los huéspedes
explorar espacios como
el Nido de Quetzalcoatl,
los murales de la Suprema
Corte de Justicia o el Jardin
Botéanico Cosmovitral.

Texto: Issa Plancarte / Foto: cortesia



SUSCRIBETE

a precio de renovacion

g ASTRAZENECA | "o CRIPTOMONEDAS

FLLENO B30 MONICA ASPE - DANID GEISEM - MAURICID SCHWARTZMANN - MARCELA BARREIAD - SAMANTHA GARCIA

VIVE UNA FIEBRE MINERA QUE, POR EL MOMENTD,
HA DEJADO MAS PROMESAS QUE RIQUEZA.

$199 | $449 | $799

INCLUYE: INCLUYE:
3 ejemplares 6 ejemplares

INCLUYE:
12 ejemplares

CONTACTANOS

» Suscribete en tienda.grupoexpansion.com, lldmanos » Promocién vélida al 31 de marzo de 2023.
al (55) 9177 4342 o escribenos por WhatsApp: (55)

Oferta valida para su *Precio con renovacién automatica.
1410 3361 y menciona la clave EXP23 ;tienes dudas?

Términos y condiciones:
escribenos a servicioaclientes@grupoexpansion.com http://promocionesgrupoexpansién.mx/legalesM16



Bl AROUND Destino

The Style
of Sunshine

En la punta norte de Miami Beach se esconden
algunas de las experiencias mds exclusivas del
destino. Bienvenidos al lujo de Bal Harbour.

CONCEBIDO HACE 77 ANOS COMO UNA COMUNIDAD MODERNA con los
mas altos estandares de calidad de vida, Bal Harbour es puro disfrute.
Alguna vez se pasearon por aqui John F. Kennedy y Frank Sinatra, y hoy,
esta zona de Miami mantiene ese aire de elegancia con un toque clasico.

Entre los pocos edificios que se levantan frente a su azulisimo mar
destaca The St. Regis Bal Harbour. Con luminosas habitaciones y bal-
cones que invitan a pasar horas interminables en ellos, este hotel es
una de las mejores opciones para tomar unos drinks en el destino. Su
St.Regis Bar & Vault ofrece una alegre carta de cocteleria inspirada en
la botanica, mientras que en su restaurante griego, Atlantikos, se acaba
de estrenar un Bloody Mary Brunch. Ademas de sushi, spreads medite-
rraneos y charcuteria, incluye un flight de bloody marys para invitar a
los huéspedes a probar varias versiones del coctel insignia de St. Regis.

A unos pasos, The Ritz-Carlton Bal Harbour presume 95 hermosas
habitaciones recién remodeladas. Sus bafios probablemente tienen
las mejores vistas de Miami. Y aunque los amplios espacios y frescas
albercas del hotel invitan a no salir nunca de ahi, The Ritz-Carlton ofre-
ce a sus huéspedes un emocionante programa llamado Unscripted Bal
Harbour, que les da acceso a la dinamica vida artistica y cultural de
Miami. Asi, los huéspedes tienen acceso gratuito y visitas guiadas a
instituciones como el Pérez Art Museum Miami y el Patricia and Phi-
llip Frost Museum of Art.

Ninguna estancia en Bal Harbour esta completa sin una visita (o
varias) a las Bal Harbour Shops, un encantador mall al aire libre que
aloja marcas como Balenciaga, Chanel, Fendi y Prada. Los aficionados
a la relojeria seran particularmente felices en este centro comercial,
pues tiene boutiques de Rolex, Panerai, Audemars Piguet, Chopard y
Jacob & Co.
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AROUND Plato perfecto

120

1.Elote
cocido

Maiz pozolero
seco y luego
frito.

AIRE MARZO 2023

2.Acom-

Claves de un clasico
ceviche peruano

Gustavo Montestruque Bisso, chef ejecutivo de Yakumanka en México,
comparte el equilibrio necesario entre los ingredientes que sazonan este platillo
desde tiempos del imperio incaico.

3.Condi- 4.Cebolla 5.Pescado 6.Leche

pafiamien- mentos morada Segin lapesca e tigre

tos

Camote cocina-
do con canela
para resaltar el
sabor especiado
y dulce.

Aderezar con un Cortada al esti- del dia: dorado,  Es la mezcla de
poco de sal, ci-  lo juliana. lenguado, jurel  limdn con y sin
lantro, pimienta 0 corvina. semilla, chile
blanca y ajo. cuaresmefio
rojo para ase-
mejar el rocoto
peruano y apio.
Todo en con-
tacto por 30 se-
gundos.

[T ITTXTIAIREYN VISITA YAKUMANKA EN
GUANAJUATO 138, ROMA NORTE, CDMX
@YAKUMANKAMEXICO

7.Mezcla
de chiles

Para aseme-
jar el ajf limon
se usa el chile
cuaresmefio por
su aroma y el
habanero por su
picor.

8.Limon
Cony sin se-
milla.

Texto: Milagro Urquieta / Foto: Paulina Villasefor
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1.LA CREATIVIDAD

Kim Jones, director ar-
tistico de couturey co-
lecciones femeninas, y
Silvia Venturini, directora
artistica de accesorios y
colecciones masculinas,
dirigieron la renovacion
de seis salones histéricos
de esta institucion cultu-
ral de Francia, situada en
Roma. Dichos espacios
no habian tenido cambios
significativos desde hace
20 afos.

AIRE MARZO 2023

2.EL AYERY EL HOY

Una clave de esta nue-
va reinterpretacion es el
didlogo entre el pasado,
presente y futuro. Coexi-
ten el patrimonio y di-
sefios contemporaneos
como el sofad Sandia ,di-
sefiado por Toan Nguyen
y producido por FENDI
Casa. Su célido tono na-
ranja oxido atrae las mi-
radas y lo convierte en
el protagonista del Petit
Salon. 1

3.LA INSPIRACION

El colory el legado del
pintor Balthus (ex di-
rector de la Villa Médici
en los afios 60y 70) son
elementos centrales del
proyecto. Los tonos origi-
nales de la pintura mural
han inspirado la paleta
cromatica de cada es-
pacio. Esto se observa
especialmente en tres al-
fombras creadas a la me-
dida y tejidas a mano en
lana francesa reciclada. ll

4.LOS DETALLES

Entre los seis espacios
que fueron renovados se
encuentra el Salon des
Pensionnaires, un area
de 60m? que se emplea
para sesiones de trabajo
individual y de grupo de
las residencias artisti-
cas. Aligual que en el
resto del proyecto, aqui
se contd con la colabo-
racion de Mobilier Na-
tional, dirigida por Hervé
Lemoine. il

5.EL PUBLICO

La renovacion abre un
nuevo capitulo. Ahora,
locales y viajeros podran
disfrutar nuevamente de
estos espacios y de su
decoracion con varios
tapices modernos y con-
temporaneos. En su ma-
yoria son creaciones de
mujeres artistas, entre
ellas Louise Bourgeois y
Sheila Hicks, y de otros
creadores como Eduardo
Chillida.

Texto: Analine Cedillo / Foto: cortesia






Bl AROUND Entretenimiento

Poncho Herrera al grito de guerra

El actor mexicano protagoniza la nueva y muy esperada Que Viva México (2022),
de Luis Estrada (La dictadura perfecta). Interpreta a Pancho Reyes y platicamos con él

()] ¢Qué fue lo que mas te
== atrajo de esta historia
tan cruda sobre México?
Trabajar con Luis Estrada.
Siempre es muy interesante
la precision quirdrgica que
tiene, el conocimiento de

su propia historia y la forma
en que te dirige es algo que
pocas veces experimentas
en un set. Al mismo tiempo,
el proyecto en si, Que viva
México es una fabula social
con togques sumamente aci-
dos. Es un espejo desalmado
de lo que somos como mexi-
canos. Nos muestra quiénes
somos en un tono realista
con un poco de farsay cari-
catura porque pareciera que
estamos en una guerra sin
cuartel entre los de arriba y
los de abajo.

(03 ;Hay mucho de

=== ensayistas mexica-
nos como Paz, ;visitaste a
alguno para interpretar a
Pancho?

Si, como dices, El laberinto
de la soledad de Octavio Paz,
donde plantea que la reali-
dad del mexicano es chingar
o ser chingado. En este caso,
el viaje de Pancho Reyes es
el viaje del chingdn o intentar
ser un chingén. Este ensayo
fue muy importante para Luis
y para todos los actores, algo
que aterriza esta pelicula, lo
utilizamos como un vehicu-
lo para apoyarnos. Fue casi
como un libro de viaje. Y pien-
so que Pancho somos todos,
representa al mexicano pro-
medio que intenta trabajar,
tener su casa, su familia.
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sobre la conversacion que desatard.

()2 iSeraincomodo para
=== el pablico verse en
esta pelicula?

Yo digo que en el cine mexi-
cano deberia de existir el
género Luis Estrada porque
él hace radiografias muy
atinadas de quiénes somos
como sociedad. ;Qué peli-
cula de Luis no incomoda?
Es practicamente el sello de
la casa, él no deja titere con
cabeza y cada vez que hace
un ejercicio, hay mucha gen-
te molesta porque, a veces,
lo que vemos en ese espe-
jo no nos gusta tanto. Hay
estereotipos muy marcados
de figuras mexicanas en las
que todos se veran refleja-
dos con tres pilares: la politi-
ca, el cleroy la familia.

(04 ;Cual fue tu escena
=== favorita de filmar?
Me encanta la presentacion
de la familia al inicio cuan-
do Pancho Reyes llega a La
Prosperidad porque vemos
a este abanico de persona-
lidades que representan lo
que es México. Pero perso-
nalmente, cuando Pancho
estd huyendo de La Pros-
peridad, ya completamente
desfalcado, sin esperanza,
y va a la tumba del abuelo
y dice cosas muy potentes,
tirandole todo a sus ances-
tros porque uno deposita
tantas cosas en la familia,
la politica, el clero, y al final
te das cuenta de que la vida
solo se trata de cada quien
caminar.

V4

Texto: Natalia Chdvez / Fotos: cortesia Sony Pictures
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Ciudad de México y nos aleja .
as direcciones. Queremos mostrarte
s rdzones por las cuales esta urbe llena de
ascina, inquieta, pero jais deja indiferente
a quienes la conocen.
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Espacio
escultorico
UNAM

LA CIUDAD DE MEXICO ES ARTE y sus manifestaciones, tan
diversas como sus millones de habitantes. Para experi-
mentarlas mas alla de las decenas de museos que hay en
la capital, existe este lugar donde colosales piezas dialogan
con la naturaleza.

Ubicado en Ciudad Universitaria, el espacio escultéri-
co data de 1979 y lo protagonizan un grupo de obras: Las
serpientes del Pedregal y Ocho conejo de Federico Silva, Ave
dos de Hersua, Coatl de Helen Escobedo, Colotl de Sebas-
tidn, Corona del Pedregal de Mathias Goeritz, y Variante
de la llave de Kepler de Manuel Felguérez. Lo mas repre-
sentativo de este colectivo son los 64 prismas en un circulo
de 120 metros de diametro, construido a partir de piedra
volcanica.

Todo convive con lava petrificada, la flora y fauna de la
Reserva Ecolégica del Pedregal de San Angel y a lo largo
de mas de cuatro décadas de existencia ha invitado a los
espectadores a la interaccion.

+INFO DIRECCION: MARIO DE LA CUEVA S/N, CU. EL ACCESO MAS SENCILLO ES POR AVENIDA
INSURGENTES SUR, POR LA ZONA CULTURAL. EN TRANSPORTE PUBLICO;# METROBUS CENTRO
CULTURAL UNIVERSITARIO. LUNES A VIERNES, 7:00 A 16:00 HORAS. ENTRADA LIBRE:

AIRE MARZO 2023 127
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il

cread _-de
Jamaica

D EN ESTE LUGAR N A DES-
cANsA. Abundan camionetas cargadas de
flores; enormes ramos se mueven en dia-
blitos de un lado a otro y miles de arreglos
estan listos para ser llevados a casa. “Pre-
gunte, lo que le agrade”.

El Mercado de Jamaica es uno de los
mas taquilleros de la CDMX. Su popula-
ridad va aumentando cada afio, especial-
mente durante la época del Dia de Muer-
tos. Por esas fechas, millones de flores de
cempasuchil —provenientes del Estado de
Meéxico, Puebla y Michoacan, entre otros
estados—, involuntariamente crean espec-
taculares locaciones. La delicadeza de las
rosas, los girasoles, las gerberas, los tuli-
panes, las lilis y tantisimas variedades
mas, contrasta con las cubetas de plastico
que sirven de florero temporal. Todas lle-
van luz al concreto de los pasillos y moti-
van a tomar fotos a cada momento; pero
ojo, mas vale pedir permiso antes, ya que
muchos locatarios cuidan el disefio de sus

arreglos.

Lo que no puede faltar es comprar un
elote preparado con todo, o un vasito de
esquites (hay hervidos y asados).

AIRE MARZO 2023
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PARA OUIENES YA CONOCEN BIEN EL ZOCA-
‘Lo‘capitalino o la Alameda, este barrio es
un destino céntrico que regala otras posta-

les del corazon de la ciudad y tiene al me-

nos un par de claves arquitecténicas quele
dan 1den§,1dad ;

La primeéra ‘es €l Kiosco, morisco. que
data degfirates del siglo XIX. Naci6 para
representar a México en la Exposicién Uni-:
versal de Nueva Orleans yl anos despues

El Museo Universitario del Chopo es
la segunda parada imperdible. El edificio
del museo fue traido a principios del siglo
pasado a la CDMX; es obra del arquitecto
Bruno Mohring (uno'de los fundadores del
Jugendstil) y luego de varias vocaciones

* fue el Museo Nacional de Historia Natural.
* ‘Actualmente se eﬂfoca en el arte contem-
poraneo, muestras.de cine, conciertos 2 l

g todo tipo de actividades culturales.
}- - El arte forma partg de Santa M
ademas, de ‘este’ espagio, hay varia gal

'-1:ias, en{‘:—re ellas la nu@va Caleta, ta
enfocada en el ‘te co! emporaneo \

+INFO EL KIOSCO MORISCO ESTA A 2 KM DEL MONUMENTO A LA REVOLUCION, DOS
ESTACIONES CERCANAS DEMETRO: BUENAVISTA Y-SAN COSME; METROBQS BUENAVISTA.
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Amanecer en
Xochimilco

+ INFO TLANEXTLI KAYAK'S Ny -
LUNES A DOMINGO, PREVIA RESERVACION; TAMBIEN HAY §ALIDAS AL ATARDECER

ESTA FORMA DE CONECTAR CON LA CIU-
DAD naci6 a partir de la pandemia.
Sandra Baez y su socio Miguel Rangel
—agronomos de formacién— se mudaron
auna de las chinampas en la cuarentena
y mas tarde idearon estos recorridos a
bordo de kayaks.
La experiencia es silenciosa, pausada.
sta centrada en disfrutar los paisajes,
mirarlosivolcanes Popocatepetl e Iz-
ihuatlprestaratencional sonido de
[VESNASentir como elifrio cede ante
WOSNAEINsSol que se asoman detras
SMUDEstSlis paseos también nos re-
anque'el legado mexica sigue vivo
jyesidelas chinampas que aun se de-
marlaYagricultura, y la importancia
€ONSErvar esta vocacion original para
elbienestar del ecosistema.

La actividad es pet friendly y apta

para peques a partir de los siete aros.
Es basico ir bien abrigado y llevar una
muda de pantalones, ya que al remar
puedes mojarte un poco. Pregunta por
las opciones para desayunar luego del
paseo y la posibilidad de cosechar en las
chinampa de Tlanextli.

$350 POR PERSONA. EMBARCADERO DE CUEMANCO, AN COSTADO DE LA PISTA DE CANOTAJE.
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o Say Cheese!

~ Nos metemos de lleno en la fiebre mundial por los quesos franceses.

PARIS NORD VILLI
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LA FAMOSA DOP

Asi como la champafia solo puede
recibir ese nombre si se produce en
la region del mismo nombre, algo si-
milar ocurre con los quesos. La DOP
se aplica para la produccion en una
region delimitada, si se cumplen las
caracteristicas (nicas del entorno
geogréafico y pasa por los 195 contro-
les que se realizan al afio.

DOP MAS POPULARES EN MEXICO

Los quesos con estas caracteristicas que mas conocemos en nuestro pais
son: camembert, brie, emmental, bleu d’Auvergne, mimolette, fourme d’Am-
bert, raclette y comté, por mencionar algunos.

EL TERROIR

¢Por qué los franceses pro-
ducen los mejores quesos
del mundo? Si bien siglos de
tradicion tienen mucho que
ver, también su diversidad
de tierras agricolas y climas.
Por sus casi 62,000 granjas
dedicadas a la produccion
de lacteos son uno de los
cinco productores mas im-
portantes.

[[N[Ze VXTI ' F 417y PARA OBTENER MAS IMFORMACION SOBRE LOS QUESOS
FRANCESES CONSULTA EL SITIO WEB DEEUROPACONAMOUR.COM

SONRISA PERFECTA
ACCESIBLE E INMEDIATA

e

TECNOLOGIA Y ECONOMIA EN IMPLANTES DENTALES

UNIDAD DE REHABILITACION
E IMPLANTOLOGIA ORAL.

Implantélogo certificado por la Sociedod Alemana de
Implantologia Oral (D.G.0.1.) Berlin, Alemania.

La clinica ofrece ahora un servicio express
que puede darle una sonrisa perfecta el
mismo dia con dientes provisionales, &sta es
una estupenda alternativa para los
pacientes que viven con ausencia de
dientes; patentada como  "dientes
inmediatos®" este importante avance en el
campo de la implantologia oral ahora
permite que los pacientes cambien sus
dentaduras, puentes fijos o removibles por
dientes soportados por implantes en pocas
semanas (compadrado a meses ¢ anos con
procedimientos anteriores).

Los pacientes salen de la clinica el mismo
dia con una sonrisa hermosa y dientes
provisionales; no existe dolor ni inflamacién
durante o después de la colocacion de los
implantes, pues con la técnica patentada
"implantes sin cirugia®", los implantes son
colocados en un promedio de 10 minutos.
Este nuevo procedimiento se puede utilizar
para sustituir desde un solo diente perdido,
flojo o muy deteriorado, hasta una
rehabilitacién completa superior e inferior en
toda la boca.

Para la clinica también es importante el drea
de odontologio cosmética pues colocamos
dientes de porcelana de una belleza natural
extraordinaria sobre los implantes una vez
que estos se han oseointegrado.

» Implantes dentales sin cirugia®
» Con tecnologia laser® - Dientes inmediatos®
+ Tomografia dental computarizada®

Tels. + 52 (33) 3630-2574

3630-2006

Av. Justo Sierra No. 2450 Col. Ladrén de Guevara
(entre Américas y Lopez Mateos) Guadalajara, Jal. Mex.

ENGLISH SPOKEN
www.implantesdentalestopete.com

dentalimplantsmcoi@prodigy.net.mx
AVISO DE PUBLICIDAD COFEPRIS 193301202A0029
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DIANA AMADOR

LA CIUDAD ARCOIRIS

Hay algo de esperanzador cuando el avién comienza
su aterrizaje enla Ciudad de México. Es cierto que, casi
siempre, hay una capa de contaminacién de colores
ocres, que el verde de sus bosques es cada vez menos
y el azul de sus lagos ya ha desaparecido. Pero aqui
estamos, resistimos pese a todo. Y esa mirada desde
lo alto es tan lejana como falsa.

He pensado que los directores de cine que se empe-
fian en tefiir de gris y colores helados esta ciudad, se
inspiran en eso que miran por la ventanilla al llegar.
Un secuestro en Reforma, una pelea entre dos gru-
pos criminales en Tepito, todo aparece en la pantalla
grande con un aura de desastre que no se refleja en
la realidad.

Lo que no saben quienes nos miran desde ese
pequetio hueco, es que la Ciudad de México es puro
color y vida. El mas popular es el color lila que cubre
las hileras de jacarandas en primavera. El menos va-
lorado es el rosa intenso que ahora usan los taxis.
El mas polémico en las ultimas semanas ha sido el
naranja del metro y el mas odiado es, quizas, el rojo
que detona el caos del trafico o que nos avisa que el
aire es irrespirable.

Esta ciudad y su luz tienen colores y opciones para
todos. Xochimilco es una explosiéon cromatica para
los que disfrutan desbordar su pupila. El mercado
de Jamaica o el de Nativitas son una sinfonia visual
que nos transporta a otro tiempo; y para quienes se
funden con su personaje de turistas, el verde, blanco
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y rojo son una combinacién que esta en cualquier
esquina, en cualquier taqueria.

Yo nollegué en un vuelo, sino en un camién. Dejar
atraslos volcanes y bosques poblanos por un gigante
de asfalto es un ultraje visual y olfativo, no lo niego.
Quince afios después no he perdido el asombro de
un explorador, en parte porque aqui conoci otras po-
sibilidades del color. El tornasol del combustible que
cae enlas calles no ha dejado de fascinarme. Aqui los
atardeceres se han reinventado con ayuda dela intensa
contaminacién, pero a quién le preocupa un poquito
de veneno atmosférico cuando tienes el cielo bariado
con un rosa imposible. Los colores son también lo que
mas recuerdo de la primera vez que vine a esta ciudad.
El amarillo de El Caballito en Reforma, el verde espeso
en el bosque de Chapultepec, el blanco y negro de sus
inolvidables pandas, y el azul del Museo del Papalote.
Por eso regreso siempre a estos sitios. Pocas metrépolis
te permiten que con el tiempo encuentres otros colores
favoritos, otros lugares, otra luz para mirar.

Nuestros colores no son tan intensos como los
hacen ver los filtros de Instagram. Tampoco tan opa-
cos como el cine nos ha hecho creer. Pero ahi es que
encuentro el confort y la esperanza cuando vuelo
de regreso a esta ciudad que no es mia, pero que me
he apropiado. Podria parecer una terquedad seguir
viviendo en una capital que a ratos se colapsa, pero no
importa lo que se mire a la distancia, aqui seguimos,
resistimos pese a todo.

Diana Amador es
periodista desde
hace 12 afios.

Ha publicado en
revistas como
Expansién, Quiény
Gatopardo. Nacio
en Puebla pero
vive en la Ciudad
de México, pese a
todo. il

llustracion |
ISTOCK



Ehw

LA LINEA QUE NOS UNE g‘ AER()MEXlC()@ J

Cozumel, Colima, Ciudad Victoria

y Tepic mas cerca de ti

A partir del 16 de marzo vuela directo desde
la Ciudad de México a Colima, Ciudad Victoria 'y Tepic
y a partir del 26 de marzo a Cozumel.

Inscribete sin costo a Club Premier y acumula Puntos Premier en mas
de 80 empresas afiliadas.

aeromexico.com




~ WISHLIST

WALKING ON SUNSHINE

La historia de las famosas sandalias comenz6 en 1774, de la mano de la familia
Birkenstock, en Alemania. Desde entonces, llevarlas no solo significa una pisada
comoda, también se han convertido en un simbolo estético por si mismo. La prueba
son algunas de sus colaboraciones como con Dior o Adererror. Para esta primavera,
lo mejor es hacerse de un par y disfrutar la comodidad del accesorio de moda.

@birkenstockmexico
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FOTO: RAFAEL MONTIEL

THINK LIKE A NEW MAN

lIFEW_DSTYI.E

lifeandstyle.expansion.mx

Shopping oclock

LOS ESPACIOS FiSICOS SON UN DETERMINANTE TANGIBLE DE UNA EXPERIENCIA
DE COMPRA QUE PERMANECE EN LA MEMORIA.ESTOS SEIS ESTABLECIMIENTOS
DE CIUDAD DE MEXICO CREAN UNIVERSOS UNICOS PARA SUS CLIENTES.

Textos: Pedro Aguilar Ricalde y Daniel Gonzalez




LIFE  SILVER DEER

Moda paralos
hombres de hoy

Al celebrar su décimo aniversario, Silver Deer sigue apostando por
ofrecer una exquisita seleccion de moda masculina a sus compradores.

138

uando Robert Hirsh creé el

concepto de Silver Deer, en

2012, lo hizo con el obje-
tivo de ofrecer “estilo y no estatus” a
los compradores de moda masculina
en Ciudad de México. “Comprar para
Silver Deer es una mezcla intrincada
de lo que nos gusta, lo que queremos
ofrecer a nuestros clientes; editar la
matriz de la marca para mantener-
la relevante e interesante”, explica.
Otra de sus metas era establecer re-
laciones sélidas con sus proveedores
y las marcas que tienen presencia en
esta concept store localizada en Park
Plaza, algo que se ha logrado a caba-
lidad, pues en su portafolio actual fi-
guran mds de 40 respetadas firmas de
ropa, zapatos y accesorios, como Isaia,
Common Projects, Smythson, Offi-
cine Générale, Iron Heart, Boglioli,
Gitman Vintage, Barena, Finamore y
James Perse, entre muchos otros.

Esta concept store multimarca es un
espacio relajado donde los clientes
pueden sentirse comodos mientras

buscan prendas lujosas, elegantes

y de la maxima calidad.

@silverdeerstore

01-MARZ0-2023

Este afio que Silver Deer celebra

su primera década, Hirsh ha toma-
do todas las lecciones aprendidas:
“Hoy controlamos nuestra pasién
por la moda y nos enfocamos a
mds largo plazo. Hemos adquirido
la experiencia para diferenciar los
procesos artesanales y la calidad de
las tendencias a corto plazo”, ase-
gura, para ampliar la superficie de
su establecimiento y enriquecer la
experiencia. Ahora, los clientes po-
drdn encontrar la seleccién de ropa
casual, denim, accesorios y lentes
en una zona, y vivir una experien-
cia mis sartorial en el 4rea nueva,
donde el calzado tiene un display
espectacular. “Busco ofrecer un es-
pacio Unico para cada persona que
ingresa a la tienda. Aqui, la gente
puede reflexionar sobre el estilo que
le gustaria mostrar, como expresién
de lo que elige”, concluye.

FOTOS: CORTESIA



ESCOPICA  LIFE

Trascender lo evidente

Un espacio para los apasionados de los
lentes, Escopica reune marcas de todo

el mundo y la tecnologia mas avanzada
en optica para brindar una experiencia
impecable de principio a fin.

nte la inmensa cantidad de opciones, encontrar

el par de lentes perfecto puede ser un reto mds

grande de lo que parece. Sea que los veamos
como un accesorio, como un objeto utilitario o como
ambas cosas, Escépica es una suerte de parque de diver-
siones para sus adeptos. Sus creadores —Javier y Diego
Graue Moreno— saben que la experiencia completa en
torno a la visién tiene que ver con un armazén, pero
también con la éptica precisa de los lentes. “En Escé-
pica tenemos dos misiones de igual valia: ofrecer un ar-
mazén Unico a nuestros clientes y equiparlos con una
graduacion perfecta que resuelva satisfactoriamente sus
necesidades visuales. Eso solo nos lo permite el espacio
fisico”, asegura Javier.

Por tal motivo, esta tienda especializada ha sido
concebida como un espacio de exploracién y descubri-
miento en donde los visitantes pueden familiarizarse
con una amplia seleccién de marcas de todo el mundo,
probirselos, pedir consejos al personal, tomar un café,
escuchar un vinilo o leer una revista. “Es un lugar que
descubres y al que quieres regresar acompafiado por al-
guien especial. Alguien que te pueda decir qué lentes te
quedan mejor y pasarlo increible en ese proceso”, afiade.

La seleccién de marcas, por su parte, responde a
varios criterios. El primero tiene que ver con brindar

FOTOS: RAFAEL MONTIEL

opciones de materiales, colo-
res y formas. El segundo es
la afinidad con marcas fami-
liares que han hecho lentes a
lo largo de varias generacio-
nes; los hermanos Graue son
descendientes de una dinas-
tia de oftalmélogos. “Es un
tema de herencia e identi-
dad”, aclara Javier. Por ltimo,
estd la procedencia genuina
del armazén, la transparencia
en su proceso de produccién
y ese valor de justicia que, por
ejemplo, vemos con el hand-
made milenario japonés.

Gramo es una marca creada por los
hermanos Javier y Diego Graue -pro-
ducida en Japon-y que figura en la
seleccién de marcas de Escopica.

@escopica
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Mas alla del hype

La tienda fundada por el britanico Jaspar Eyears ha
acercado a los capitalinos a las propuestas estéticas
mas vanguardistas del mercado.

iembro de aquellos

pioneros que a fina-

les de los afios 90 y
principios del siglo XXI convir-
tieron el entonces Distrito Fede-
ral en uno de los grandes centros
latinoamericanos de la musica
electrénica, Jaspar Eyears llegé
al mundo de la moda por casua-
lidad. Fundador de la agencia
Another Company, fue en 2017
cuando aposté por crear JET
Store, “la primera tienda inde-
pendiente de alta moda, szreer-
wear y accesorios para hombre y
mujer de la Ciudad de México”.
Cinco afios después, JET
acaba de inaugurar su flagship
store en la avenida Masaryk de
la capital mexicana. Alli, gra-
cias a una delicada y exquisita
curaduria, los clientes m4s van-
guardistas de la ciudad pueden
encontrar algunas de las marcas
con mds personalidad del mer-
cado. Jacquemus, Off-White,
Balmain, Rick Owens, Given-
chy, Saint Laurent, Valentino, A
Bathing Ape 0 Maharishi tienen
su espacio en una boutique en la
que los sneakers mas avant-garde

(Eyears posee una de las mejores
colecciones personales de la re-
gi6én) ejercen como hilo conduc-
tor de la experiencia de compra.
“Trabajamos con marcas no tan
conocidas y con marcas mains-
tream, pero siempre con la idea
del concepto que queremos para
JET. Aqui no hay tonos azules
o cafés. No somos conservado-
res”, explica Jaspar, idedlogo de
la compafia.

Con ubicaciones en Ciudad
de México y Monterrey, JET
abrird préximamente sus puertas
en Guadalajara, aunque con pro-
puestas diferentes para su clien-
tela en cada localizacién. “Trata-
mos de ajustarnos a los gustos y el
clima de nuestros clientes en cada

ciudad”, asegura su fundador.

Balmain, A Bathing Ape, Givenchy, Rick Owens o Jacque-
mus convergen en un espacio en el que los sneakers
fungen como hilo conductor de todo un movimiento.

@jetmexico
FOTOS: ANYLU HINOJOSA-PENA
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CASA BOSQUES  LIFE

Entre letras y papel

Especializada en titulos de arte, diseno y arquitectura, Casa Bosques
es una libreria en donde encontrar inspiracion y joyas inesperadas.

na casa de principios
del siglo XX de la colo-
nia Roma ha sido, desde
2012, el hogar de una libreria que
se ha vuelto una especie de cue-
va de las maravillas en Ciudad de
Meéxico. Probablemente, sea por
el cuidado que tienen al seleccio-
nar los titulos. “Nos enfocamos
en editoriales independientes,
tanto locales como extranjeras, y
en disciplinas como el arte, ar-
quitectura, fotografia, disefio,
moda, gastronomia y teoria del
arte”, asegura Jorge de la Garza,
quien fundé el proyecto con Ra-
fael Prieto. Pero igualmente in-
fluye que, en su interior, también
pueden encontrarse tesoros como
libretas, postales y articulos que
se vuelven el souvenir perfecto de
una visita de exploracién por sus
estanterias.
La experiencia comienza al
tocar el timbre desde la calle y

FOTOS: RAFAEL MONTIEL

subir las escaleras que conducen
a la primera planta. Un espacio
dominado por el color blanco,
dos salas y un sinfin de revistas
y libros da la bienvenida a locales
y extranjeros que buscan perder-
se en sus pdginas para elegir lo
que se llevardn a casa. “Se busco,
desde el inicio, aprovechar los es-
pacios domésticos de la casa para
crear un ambiente relajado y aco-
gedor que no intimidara a los vi-
sitantes y fuese cémodo”, afiade
de la Garza.

Y, desde luego, estd el pro-
grama de eventos, desde presen-
taciones de libros hasta charlas y
debates. “Hemos visto a una co-
munidad formarse alrededor de la
libreria y gracias a estos amigos,
colegas y extrafios, se ha conver-
tido en un punto de encuentro,
inspiracién, discusién y debates
sobre temas que nos conciernen a

todes”, concluye.

Su enfoque sobre arte contemporaneo
ha evolucionado y hoy tiene incluso
secciones sobre feminismo(s), comuni-
dad LGBTQ+, narrativa y poesia.

@casabosques
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LIFE  ADRIANA SOTO

Personalizacion
maxima

la disenadora Adriana Soto crea zapatos hechos
a medida para los clientes mas conocedores.

inguna prenda o accesorio refleja

mejor la personalidad de quien lo

porta que aquella que ha sido he-
cha a medida. En el caso especifico de los
zapatos, Adriana Soto es una disefiadora
mexicana que, desde hace 10 afios, se ha de-
dicado a ofrecer un servicio bespoke en el que
cada par es producido a mano por artesanos
de nuestro pais.

Sus creaciones son confeccionadas ape-
gindose totalmente a la morfologia —se to-
man medidas para crear cada horma-—, a los
deseos y a la concepcién de elegancia de
cada cliente, ofreciendo casi infinitas opor-

tunidades de personalizacién. “Tratamos de
que la comodidad sea un componente cla-
ve. Se hace una prueba de calce y después
se lleva a cabo la produccién de la pieza. Se
necesitan 300 horas para que un par de za-
patos quede terminado, proceso que durante
los ultimos 10 afios hemos visto evolucio-
nar como un sinénimo de lujo y perfeccién”,
asegura Soto.

Uno de sus sellos de identidad es el ma-
nejo del color. El dominio en el uso de los
pigmentos por parte de los artesanos, en es-
pecial, de la técnica de patinado, es uno de
los procesos mds humanos y complejos de
sus disefios. “Hace 10 afios, con nuestra fun-

dacién, nos convertimos en la primera firma

mexicana de zapatos bespoke en México. Es-

tamos dedicados a perfeccionar cada deta- EL espacio de tres pisos de Adriana Soto
se encuentra en el numero 41 de la calle

lle para elevar nuestros estiandares y lograr
p ylog Séneca, en Polanco.

entregar piezas one-of-a-kind que se puedan .
garp L f q . P:, ~ @adrianasotol

heredar a las siguientes generaciones”, afia-

de, antes de recordar que en su oferta tam-

bién figuran accesorios como bolsos, tarje-

teros y guantes.

FOTOS: TANYA CHAVEZ
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XINU LIFE

Aromas que pueden

tocarsce

Una experiencia mexicana de alta perfumeria
requeria un espacio que reflejara la riqueza del
vasto universo olfativo de nuestro continente.

a botdnica aromdtica del conti-

nente americano fue la fuente

de inspiracién que llevé al sur-
gimiento de Xind, la marca mexica-
na de perfumes, velas e inciensos que
a través de la maestria artesanal y del
disefio vanguardista brinda una expe-
riencia olfativa innovadora.

Un factor decisivo en la creacién
del universo de la marca fue el dise-
fio de sus boutiques, esos espacios fi-
sicos en los que los visitantes pueden
familiarizarse con creaciones como
Aguamadera, Copila u Oronardo. El
responsable de materializar estos es-
pacios fue el disefiador Héctor Es-
rawe, quien visualizé un laboratorio
secreto rodeado de un jardin y la ma-
gica mesa de un naturalista anénimo
en el centro del drea. Con siete metros
de longitud, esta mesa despliega un
universo intimo de objetos de vidrio,
piedras, maderas, resinas, latén y me-
tal. Este paisaje geométrico, ordenado

FOTO: RAFAEL MONTIEL

y cadtico cuenta la historia de proce-
sos artesanales, expresiones artisticas,
especies naturales, aromas, texturas,
luz y sombras que, en conjunto y en
silencio, hablan de la exuberancia, del
misterio y de la diversidad que revelan
el espiritu de Xina.

La materializacién de la marca en
el espacio fue un ejercicio que sin-
tetizé tres ejes fundamentales de su
narrativa. El primero estd relaciona-
do con la documentacién de la rique-
za y la exhibicién de la inspiradora
belleza de las multiples especies aro-
madticas del continente americano; el
segundo, la pasién por el disefio y los
procesos artesanales; y el tercero, el
compromiso con la sustentabilidad
y el uso de las mejores materias pri-
mas. Xinu es testimonio de que las
cosas hechas con amor, calidad, co-
nocimiento y dedicacién se traducen
en expresiones ricas en contenido,
emocién y belleza.

Xind es una palabra otomi que significa ‘nariz.
La marca fue creada por Veroénica Pena.

@xinuperfumes



EXPANSION

LETRAS NETAS

EL REY ANGIRA LO HAGE

DE NUEVO

ue delas mejores portadas que
escribi para Expansion: ‘La cai-
da y el ascenso de Alonso An-
cira’. A mediados de 2008, me
busco su secretario particular,

la primera placa de cobre, escribié sobre
ella: “Del rey Salomon al rey Ancira”.

Lo conoci ya de regreso en Coahuila
a finales de 2018. Los bancos, 10 afios L)
después, habian vendido su deuda casi

BARBARA
ANDERSON

Editora, columnista y
speaker de negocios y
finanzas. Activista de los
derechos de personas
con discapacidad;

dirige yotambien.mx,

un sitio de noticias
sobre inclusién.
@ba_anderson

como basura y recuperaron monedas
apenas. El caso no lo alejé de los nego-
cios. Fumando un puro me contaba del
Proyecto Fénix, una inversion de 13,000
mdd en minas y en la propia acerera,
para aumentar en 40% la produccion.
“¢Alguna vez pagard lo que resta de su
deuda?”. “Claro, estamos en un gran mo-
mento”, me dijo desde su lujosa oficina
enlaplantade AHMSA, donde las insta-
laciones trabajaban sin descanso.

Paco Orduia. “Hay un viaje a
Israel donde queremos llevarte
a que conozcas nuestros nue-
vos negocios”, me dijo al teléfono. “¢Has escuchado de
las minas del rey Salomén?”, rematé para dejarme sin
chance de rechazar la invitacion.

No solo era una oportunidad por este proyecto inter-
nacional, sino porque seria la primera entrevista en cua-
tro afios que daria Alonso Ancira, CEO de Altos Hornos
de México (AHMSA), quien estuvo fugado del pais desde
2003, pero seguia siendo de los 10 empresarios mas po-

derosos de México y con un récord imbatible: la deuda
privada mas grande de América Latina, unos 2,300 mdd.

En mayo de 1999, se declaré en suspension de pagos
conunaleytanlaxa que no requeria que laempresa pu-
siera el plazo para cumplir con esa deuda. Buscado por
Banamex, Bank of America, Inverlat, Société Générale,
Bancomer, Chase Manhattan Bank, JPMorgan, entre
otros bancos, con una persecucion fiscalimpulsada has-
ta por el propio presidente Vicente Fox, Ancira decidio
huir a un destino sin extradicién con México: Israel.

Via Skype, seguia manejando los negocios de la ma-
yor acerera del pais, que tenia -bajo esa ley- la oportuni-
dad de mantenerse en marcha, vendiendo, invirtiendoy
dando empleo a 17,000 personas en Monclova.

En 2004, con un buen ojo minero, redescubri6 en el
desierto de Neguev las minas de cobre de Timna, que,
seguin datos biblicos, eran las minas del rey Salomoén.
Estaban abandonadas porque, supuestamente, ya esta-
ban agotadas. Anciraimporto a sus mejores ingenieros
desde Coahuila, que confirmaron que ese hueco en la
montafa (que conecta Israel con Jordania) estaba tan
lleno de cobre que sigue siendo la mayor mina de este
metal de Medio Oriente. Hizo amistad con el entonces
primer ministro Shimon Peres. Tanto que, cuando salio

En 2013 inauguré con el presidente
Enrique Pena Nieto este proyecto. Un
ano después vendi6 a Pemex Agronitrogenados, por 475
mdd, cuando no valiamas de 50 mdd. De esta operacion
salieron sobornos supuestamente pagados al exdirector
de Pemex, Emilio Lozoya, atiin detenido por esta causa.

En 2019, acusado de corrupcion y lavado de dine-
ro, se volvio a fugar del pais, pero fue detenido pocos
meses después en Palma de Mallorca, desde donde fue
extraditado. Negoci6 con la administracion de Andrés
Manuel Lopez Obrador hace dos afios abandonarla car-
cel a cambio de devolver 216 mdd a Pemex.

Hace pocas semanas, se anuncio la posible ven-
ta de Altos Hornos a Villacero o a Cargill por unos
500 mdd. Almomento de nuestra entrevista en 2008,
AMHSA estaba valuada en 12,000 mdd. La deuda por
su libertad (de la que solo pagé la mitad), la falta de
crédito de la CFE y los precios del acero le estan ori-
llando a vender la empresa que obtuvo en 1992, en ple-
no proceso privatizador de Carlos Salinas de Gortari.

Hace 15 anos me dio su primera entrevista tras re-
gresar al pais. Me encantaria que me volviera a invitar
aMonclova, para que me diera su tiltima antes de aban-
donar AHMSA.

£ K1 0 [ B ) ceevion
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Los Buros de Crédito en México

El libro de Circulo de Crédito con el que
descubriras los mitos y realidades de las
Sociedades de Informacion Crediticia en el pais.

BUROS

DE CREDITO

"Nuestro proposito en Circulo de Crédito es impulsar
la inclusion financiera, con la finalidad de mejorar
la calidad de vida de las personas",

Juan Manuel Ruiz Palmieri.
CEO Circulo de Crédito.

Conoce mas sobre nuestras soluciones, acércate.

0 @CirculoDeCréditoMX m @Circulo de Crédito iDescarga gratis!

Colaborando
a la inclusion
y educacidén
financiera de
México.
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EQE 350+ PARATODOS
LOS SENTIDOS.

Preparate para experimentar nuevas y Unicas sensaciones.
Tus sentidos se estremecen con el nuevo integrante eléctrico
de la familia Mercedes-EQ.
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Las imagenes que aqui aparecen son usadas como referencia. Consulte especificaciones de los vehiculos en www.mercedes-benz.com.mx
o en su Distribuidor Autorizado. Mercedes-Benz® y Mercedes-EQ® son marcas de Mercedes-Benz Group AG.
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